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RESOLUCION ADMINISTRATIVA

epmtra-cé (10 2018

ING. MAURICIO PENA

GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO

CONSIDERANDO:

Que el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actden en virtud de una potestad estatal
gjercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrdn el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y egjercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que: "La
administracion ptblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,

descentiralizacion,
evaluacion”;

coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y

Que el articulo 288 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios
nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y
de las micro, pequenas y medianas unidades productivas.”;

Que Articulo. 393.- “El Estado garantizara la seguridad humana a través de politicas
y acciones integradas, para asegurar la convivencia pacifica de las personas,
promover una cultura de paz y prevenir las formas de violencia y discriminacion
y la comision de infracciones y delitos. La planificacién y aplicacion de estas
politicas se encargara a drganos especializados en los diferentes niveles de

gobierno.”

Que el Articulo. 1 de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado en su titulo

| senala: “Objeto

de la Ley.- La presente Ley tiene por objeto establecer y

mantener, bajo la direccion de la Contraloria General del Estado, el sistema de

control, fiscalizacion y auditoria del Estado, y regular su funcionamiento con la

finalidad de examinar, verificar y evaluar el cumplimiento de la vision, mision y

objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de recursos,
Z / administracion y custodia de bienes publicos.”
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Que el Articulo 34 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas en su Titulo V: DEL
SISTEMA DE CONTRATACION EN LAS EMPRESAS PUBLICAS. CAPITULO
1: DE LAS DISPOSICIONES GENERALES. “Contratacion en las Empresas
Publicas.

Régimen comun.- Las contrataciones de bienes, obras y servicios, incluidos los
de consultoria, que realicen las empresas publicas, se sujetaran a lo dispuesto
en la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, su
Reglamento General y demaés disposiciones administrativas aplicables.

Las empresas ptiblicas procuraran adquirir productos de origen nacional siempre
y cuando se encuentren en la misma condicion técnica y calidad de los productos
importados, para este efecto se aplicardn las resoluciones que emita el Instituto
Nacional de Contratacion Publica”.

Que el Articulo 1 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en
su Titulo |. Generalidades dispone: “Objeto y Ambito.- Esta Ley establece el
Sistema Nacional de Contratacion Publica y determina los principios y normas
para regular los procedimientos de contratacion para la adquisicion o
arrendamiento de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos
los de consultoria, que realicen: {(...)

4. Las entidades que integran el régimen seccional auténomo”.

Que el Articulo 1 de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada. Capitulo I. De Los
Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada establece: “Objeto de la Ley.- Esta
Ley regula las actividades relacionadas con la prestacion de servicios de
vigilancia y seguridad a favor de personas naturales y juridicas, bienes muebles
e inmuebles y valores; por parte de companias de vigilancia y seguridad privada,
legalmente reconocidas. Se entiende por prestacion de dichos servicios la que
sea proporcionada, dentro del marco de libre competencia y concurrencia, a
cambio de una remuneracion’”.

Que el Articulo 4 de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada, CAPITULO Il. DE LAS
COMPANIAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA establece:
“Requisitos para el personal.- El personal que preste sus servicios en esta clase
de compahias, como guardias e investigadores privados, deberd cumplir con los
siguientes requisitos:

a) Ser calificado y seleccionado previamente por la compariia empleadora,
de acuerdo a su idoneidad, competencia, experiencia y conocimientos
respeclo de la funcion o actividad a desempenar. La contratacion del
personal de vigilancia se efectuard con sujecion al Reglamento de la
presente Ley;

b) Tener ciudadania ecuatoriana;

1 c) Haber completado la educacion bdsica;
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e) Haber aprobado cursos de capacitacion
en seguridad y relaciones humanas, que incluyan evaluaciones de
cardcter fisico y psicoldgico que serdn dictados por profesionales
especializados.

El personal de las compafias de seguridad y vigilancia privada serd denominado

como guardias o invesligadores privados, segun la clase de actividad que
realicen; y, su calidad sera acreditada con la respectiva credencial de
identificacién, que sera otorgada por la compania contratante”.

Que el Articulo 16 de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada, CAPITULO III.
AUTORIZACION, REGISTRO, UTILIZACION Y ALMACENAMIENTO DE
ARMAMENTO dispone: “Utilizacion, almacenamiento y registro de armas y
equipos. - Las companias de vigilancia y seguridad privada utilizardn su
armamento y equipo autorizado, de uso exclusivo para el personal de vigilancia
y seguridad, en los lugares y horas de prestacion de servicios establecidos en
los respectivos contratos.

El almacenamiento del armamento y equipo autorizado se sujelard a las
disposiciones de la Ley de Fabricacion, Importacion, Exportacion,
Comercializacion y Tenencia de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios”.

Que el Articulo 17 de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada, CAPITULO IV. DEL
CONTROL DE LAS COMPANIAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA,
establece: “Las compafias de vigilancia y seguridad privada estaran sujetas al
control y vigilancia del Ministerio de Gobierno y Policia, conjuntamente con la
Superintendencia de Companias de conformidad con la Ley de Companias”.

Que el Articulo 20 de la Ley de Vigilancia y Seguridad Privada, CAPITULO V. DE LAS
INFRACCIONES Y SANCIONES establece: “Sin perjuicio de lo previsto en el
Cddigo Penal, la Ley de fabricacion, Importacion, Exportacion, Comercializacion
y Tenencia de Armas, municiones, Explosivos y Accesorios y oiras leyes, los
representantes legales y/o administradores de las compafifas de vigilancia y
seguridad privada, que incumplan las disposiciones de esta Ley incurrirdn en
infracciones de cardcter administrativo.

Nota: El articulo 17 del Cdédigo Organico Integral Penal dispone: “Se
considerardn exclusivamente como infracciones penales las tipificadas en este
Cddigo. Las acciones u omisiones punibles, las penas o procedimientos penales
previstos en otras normas juridicas no tendran validez juridica alguna, salvo en
materia de nifez y adolescencia”.

Que el Articulo 2 del REGLAMENTO A LA LEY DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA senala: “Prohibicion de Servicios.- Prohibase la prestacion de
servicios de vigilancia, seguridad e investigacion privada bajo cualquier forma o
denominacion a toda persona natural o juridica que no esté legalmente
autorizada.
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El incumplimiento a esta disposicion dard lugar a la sancion administrativa

establecida en la disposicion general octava de la Ley de Vigilancia y Seguridad
Privada, sin perjuicio de las acciones legales correspondientes”.

Que el Articulo 11 del REGLAMENTO A LA LEY DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA dispone: “Credencial de Identificacién.- El personal de las companias
de vigilancia y seguridad privada, tendra la obligacion de portar su credencial de
identificacion personal otorgada por la respectiva compania, durante su jornada
de trabajo, la misma que sera intransferible y deberd contener los siguientes
datos:

a) Nombre y logotipo de la organizacion a la que pertenece;

b) Nombres y apellidos completos del portador;

c) Numero de cédula del portador;

d) Elndmero de registro del centro de capacitacion correspondiente;

e) Tipo de sangre del portador;

f) Lugary fecha de emision y caducidad (validez, mientras esté activo en la
compania);

g) Fotografia de frente a color del portador;

h) Firmas del representante legal y del portador; e,

i) En el reverso de la tarjeta en letras destacadas contendrd la siguiente
leyenda.”.

Que el Articulo 15 del REGLAMENTO A LA LEY DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA.- CAPITULO V. DEL ARMAMENTO, EQUIPOS Y MEDIOS DE
COMUNICACION. DEL REGLAMENTO A LA LEY DE VIGILANCIA Y
SEGUTIDAD PRIVADA sefala: “Autorizacion para Tenencia de Armas y
Municiones.- La autorizacion para la tenencia de armas estard a cargo del
Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas de acuerdo a las regulaciones
contenidas en la Ley de Fabricacion, Importacion, Comercializacion y Tenencia
de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios, y su reglamento.

El Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional podran
establecer sistemas de registro y monitoreo de las armas y equipos autorizados
para el uso de las empresas de vigilancia y seguridad privada en el desarrollo
de las actividades permitidas por la ley”.

Que el Articulo 16 del REGLAMENTO A LA LEY DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA establece: “Uso de Armas y Equipos.- El armamento y equipo
debera portarse Unica y exclusivamente en los lugares y horas de prestacién de
servicios establecidos en los respectivos contratos. Cuando no estuvieren siendo
utilizados, estos reposaran en los depodsitos especiales, rastrillos, bévedas o
cajas fuertes que, obligatoriamente, debera disponer cada compafia de
vigilancia y seguridad privada manteniendo las debidas seguridades de
conformidad con la Ley de Fabricacién, Importacion, Exportacion,
Comercializacion y Tenencia de Armas, Municiones, Explosivos y Accesorios y

,f mas disposiciones emanadas por el Comando Conjunto de las Fuerzas
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Armadas, debiendo guardar proporcionalidad a la capacidad de cobertura y
operatividad de las companias, con la siguiente distribucion:

a) Vigilancia Fija: 1 arma por cada dos guardias;
b) Vigilancia Mévil: 1 arma por cada guardia, tripulante, supervisor o protector;

Y,
c) Investigaciones: 1 arma por cada investigador.”

las NORMAS DE CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO 100 NORMAS GENERALES 100-01 “Control Interno.- El control
interno serd responsabilidad de cada institucion del Estado y de las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos y tendrd como
finalidad crear las condiciones para el gjercicio del control.

El control interno es un proceso integral aplicado por la maxima autoridad, la
direccion y el personal de cada entidad, que proporciona seguridad razonable
para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los recursos
publicos. Constituyen componentes del control interno el ambiente de control, la
evaluacion de riesgos, las actividades de control, los sistemas de informacion y
comunicacion y el seguimiento.

El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico, técnico
Yy administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad
y garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion, asi como la
adopcidn de medidas oportunas para corregir las deficiencias de control”.

las NORMAS DE CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO 400 ACTIVIDADES DE CONTROL 401 Generales 401-01
“Separacion de funciones y rotacion de labores.- La mdxima autoridad y los
directivos de cada entidad tendrdn cuidado al definir las funciones de sus
servidoras y servidores y de procurar la rotacion de las tareas, de manera que
exista independencia, separacion de funciones incompatibles y reduccion del
riesgo de errores o acciones irregulares.

Para reducir el riesgo de error, el desperdicio o las actividades incorrectas y el
riesgo de no detectar tales problemas, no se asignard a un solo servidor o equipo
para que controle o tenga a su cargo todas las etapas claves de un proceso u
operacion.

La separacion de funciones se definira en la estructura orgdnica, en los
flujogramas y en la descripcion de cargos en todas las entidades del sector
publico.

Los niveles de direccion y jefatura, contemplardn la conveniencia de rotar
sistemdticamente las labores enlre quienes realizan tareas o funciones afines,

/ / siempre y cuando la naturaleza de tales labores permita efectuar tal medida.
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La rotacion en el desempeno de tareas claves para la seguridad y el control, es
un mecanismo eficaz para evitar actos refiidos con el cédigo de ética de la
entidad u organismo”.

Que el Articulo 20 de la ORDENANZA METROPOLITANA 301 QUE ESTABLECE
EL REGIMEN COMUN PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE
LAS EMPRESAS PUBLICAS.

“Deberes y atribuciones del Gerente General.- Son deberes y atribuciones del
Gerente General de una empresa publica metropolitana:

b) Dirigir y Supervisar las actividades de la empresa publica metropolitana,
coordinar y controlar el funcionamiento de las dependencias de ésta y de
los distintos sistemas empresariales y adoptar las medidas mds
adecuadas para garantizar una administracion eficiente, transparente y
de calidad”.

Que el Concejo Metropolitano de Quito, en aplicacion a la Ley Orgédnica de Empresas
Publicas, mediante Ordenanza No. 314 de 12 de julio de 2010, publicada en el
Registro Oficial No. 246 de 29 de julio de 2010, crea la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito;

Que mediante RESOLUCION NO. DIR-EPMTPQ-2016-002 del 16 de junio de 2016,
el Directorio de la Empresa aprob6 la Reforma al Estatuto Orgénico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte
de Pasajeros de Quito;

Que mediante Resolucidn No. 01-26-04-2018, el Directorio de la Empresa Plblica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros Quito, en sesién extraordinaria del 26
de abril del 2018, nombré al Ing. Mauricio Pefia Romero, en calidad de Gerente

General de la Empresa; por lo cual, se procedié a emitir la Acciéon de Personal
No. 00360-2018;

Que, mediante Memorando GP-2018-429, de 30 de mayo de 2018, el Econ. Patricio
Diaz Meza Gerente de Planificacion, solicita al Gerente General Ing. Mauricio
Pefa la aprobacién del “PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL Y
EVALUACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PROPORCIIONADO A LA
EPMTPQ”;

En ejercicio de las atribuciones conferidas por la normativa legal expuesta;
RESUELVE:

Articulo Primero. — Objetivo.- Establecer los lineamientos para el control y evaluacion
del servicio de seguridad proporcionado a la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito-EPMTPQ.
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Articulo Segundo.- Aprobacion. - Aprobar el “PROCEDIMIENTO PARA EL

CONTROL Y EVALUACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PROPORCIONADO A
LA EPMTPQ”, el mismo que es parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo Tercero. - Ambito de Aplicacion. - El Procedimiento, es aplicable a todas las
dreas de la Empresa.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Para el fiel cumplimiento de las disposiciones aqui contenidas, encarguese
a la Gerencia de Planificacion de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito, la debida socializacion y ejecucion de esta Resolucion.

Segunda. - Encargar a la Coordinacién de Comunicacion, la publicacion de la presente
Resolucion en el Portal Institucional.

DISPOSICION DEROGATORIA: Deréguese la Resolucion Administrativa EPMTPQ-
GG-2013 0034 de 13 de diciembre de 2013 y todos los actos normativos y
administrativos que contravengan las disposiciones normativas de esta Resolucion.

DISPOSICION FINAL

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la presente fecha.

Dado y firmado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 2 5 JUN 2018

. Quito

EMPEESA PUBL]C! HE‘I‘IWPU“[MM

—— TRANSPORTE O PASAJE RS EPMTP

GERENCIA
/ MAURICIO PENA R. GENERAL

GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE
QuITo

Elaborado por: Wendy Cardenas
Revisado por: Edgar Cepeda
Aprobado por: Lauro Jaramillo
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