mOopBpChAM

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DIRECCION PROVINCIAL DE PICHINCHA

DPPch-0018-2021

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
DE QUITO

INFORME GENERAL

Examen Especial a los procesos de contratacién para adquisiciones de insumos
meédicos,medicinas, equipos, y mas bienes y servicios para la emergencia
| sanitaria, su entrega recepcion, pago, uso y destino, por el periodo comprendido |
antre el 16 de marzo de 2020 vy &l 2 de junio de 2020

|
TP DE ELAMEN EE PERIDDO DESDE @  2020-03: 18 HESTA 03000052




uﬁ

“'0000'00000#0000‘00"‘0"'00'

PPPEPeSCPIPPPFEEPSP

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE
QUITOD

e —————————

Examen especial a los procesos de confrataciin para adquisiciones de insumos
medicos, medicinas, aquipos, ¥ mas bienes y Senvicios para |la emergencia
sanitara, su entrega recepcion, pago, uso y destino, por el periodo comprandico
entre el 16 de marzo de 2020 y el 2 de junio de 2020

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
Quito-Ecuador

02



RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

ARCSA Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigitancia Sanitana

EPMTPQ Empresa Piblica Metropoitana de Transperte de Pasajeros de
Quito

IVA Impuesto al Valor Agregado

LOSNCP Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pubiica

MEF Ministerio de Economia y Finanzas

PGE Procuraduria General del Estado

RUC Registro Unico de Contribuyentes

RUP Registro Unico de Proveedores

SERCOP Servicie Nacional de Contratacion Publica

TDR Términas de Referencia

usD Dolar de los Estados Unidos de Noreamerica
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mhoPREAm

Cluito, DM,

Senfor
Presidente del DireclGig
Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito

Presante. -

De mi consideracion:

La Coniralora General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a ios procesos de contratacién para adquisiciones
de insumos madicos, medicinas, eguipas, y mas bienes y servicios para la emergencia
sanitaria, U entrega recepcion, pago, usa y destino, por el periode comprendido enfre
gl 16 de marzo de 2020 y el 2 de junio de 2020

La accién de control se efectud de acuerde con las Normas Ecuatonanas de Audiloria
Gubermamental emitidas por la Conftraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
infermacién y la documentacion examinada no contlenen exposiciones erroneas de
caracter significativo, iguaimente que |as aperaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentanas
vigentes, politicas y demas normas aplicables

Datido & |a naturaleza de la accién de control electuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusionas y recomendaciones gue conslan en e

presente informe.

De canformidad con lo dispuesto en el articula 92 de la Ley Organica de ta Contraloria
General del Estado. las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata ¥

con &l caracter de obligatorio.

Atentamente,

5 = ""_r_:-' ek
Tt ot i iiille

Ing. Moisés Nikota jilo Aw]é{, MEBA

Director de Auditoria Interna
Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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CAPRITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motive del examen

El examen especial en la Empresa Pibliea Metropolitana de Transporte de Pasajercs
de Quito, se realizé de conformidad a la orden de trabajo 0001-EPMTPQ-AI-2020-| de
3 de junio de 2020, 6on carge a imprevistos del Plan Anual de Control del 2020 aprobade
por &l Contralor General del Estado subrogante, mediante Acuerdo 035-CG-2018 de 27
de diciembre de 2015

Objotivos del examen

- Nerfficar & cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentanas y demas
nermativa aplicable al cbjeto del examen

. Determinar la veracidad. propiedad y registro confable de las operaciones
administrativas y financleras relacionadas con el objeto del examen.

Alcance del examen

Comprendid el andlisis a los procesos de contratacion para adquisiciones de insumos
médicos, medicinas, 8quipos y mas bienes y servicios pars 'a gmergancia sanitana. su
entrega racepu:idﬁ; pam,.ﬁn_q_y_dgslmn que cubrid el paﬂﬁﬁ;rm‘ﬁp.rlnd.da entre el 16
de marzo de 2020 y el'2 de junio de 2020

En la presente accidn de control. debide al periodo de alcance del examen, se verifico
las fases preparatoria y precontractual de las cuatroc contrataciones detalladas a
continuacidon. sin evaluarse la fase contractual, enirega recepcion, liquidacion, uso ¥
destino de los bienes y servicios adquiridos, que se evaluara en fuluras acciones de
conlral que sa ejecutan, asi:

ﬁ ool 2
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Clyeto de Suscripcitn | Plazo
W* Contraio | Contrats Contrsts. | (cias) | Tt Obseryaciones
I Al contralsts s& k& informd con oficia
EFMTO-ADM-CON-SC-001-2020 da
| 23 oe marrs da M0 qun 9 suspande
la operacicn dal transpore pdblics ¥
DEgrdeomn te | por tarlo & sanicio canbatads,
Irfrasstiuchura 21 de mEren mecianta oficic EFMTPD.ADM-CON-
L y Buses do @ e de 2020 v HH 0 | BC-002-2070 oa 25 de mayn da 220,
EPMTRS ous &l Eavicia e FanspoiE plbleo sa
| rpanudasd @ padtir del 3 da junia de
{2020, selichanto & realos el soevicio
i : | e desinfeccdn a panii dal 2 om jumie
| de 20210,
B3g20 | F Aliwjunaﬂii‘ﬂ:ﬁummm:rnl
Mascasiian. ik £ d@ mayn mjscuciin, &n rARdn que ocomd Con
CuinigicagEg ] - 220" | ue 2020 %0 HRENER L nusve. gins  restadten. e mu
ariesapelas) RITF B
[ - I T El objetn e 1 coriralacisn s& eneanka
.| 78 oe 8N gjecuckin 3l I 88 junic do 2020, |
} | CEEENEE, e e 2020 ¥ 958 | hando con wes dlas pars e
finalizacin,
Bl Trajes 2o
Prodsson ,
G [l BT El plazo coniracsual inicié & partr de 1o |
1 Tu'l;:a?e'lru ooz de 2020 L) WPAESE0 | o eeriocion del cantieto
lhﬂqm =
lamge divtancia

En lo que tiene que ver con ef tontrato 0022 para la adguisicién de alcahol an gel por
g MUSD el Gerente General, Enwgajﬁ,ﬁ?_m yla Contratista con RUC
1792068525001 suscribieron el 8 de mayo deiﬁiﬁ;jﬂgﬂ;{ﬁ:ﬁmlnadm'pﬁ; mutuo
acLerdo, sin que se haya pagadc valor alguno, con bﬁujé],.iiﬁ?nnna del agdministrador
del {:unﬁ'm amitico en memerande EPMTPQ-5G-2020-0032-M de 20 de abril de 2020,
en ¢l que aXpUSa que no es conveniente a los intereses Emnbmil;u"ﬁ"ﬁ Empresa el
continuar ::nn'll.:ﬁﬂp'{!_der blen objeto de! contrate, Dun!nrmﬂ-'hm 2l aticulo 93
de la Ley Organica dal Sistema Nacional de Contratacin Fftli:l.

Con relacidn al contrato mmﬁw%hmﬂe 2020, para la Implementacion
de Cabina para Aislamiento de Conductar (cabinas conductor) por 122 606 40 USD, no
se considerd su analisis en el presente examen especial; vy, serd analizado en
posteriores accionas de control que se ejecuten

Base legal

Mediante Ordenanza Metropoiitana 314 de 12 de julio de 2010, publicada en Registro
Oficial 246 de 20 de jubo de 2010, &l Concejo Metropolitane de Quito resolvio disolver

/ﬁ‘? %34:# "




la Compafiia Trolebds S.A. y crear la Emprasa Plublica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito.

Estructura argamica

Mediante Resolucidn DIR-EPMTPQ-001-2012 de 21 de junio de 2013, se aclualizo la
Estructura Organica y se aprobé el Estaluto Organico de Gestion Organizacional por
Pracasos de |a Emprasa WWHHE de Transporte de Pasajeros de Quito,
EPMTFQ

Con Resolucidn de Directerio DIR-2015-004 de 30 de septiembre de 2015, se aprabé la
nueva Eatructure Organica de la EPMTPO.

A traves de la Resolucion DIR-EPMTPG-2016-002 de 16 de junio de 2016, se incluyd a
la Subgerencia General dentro del Estatule Orgénico de Gestion Organizacional por
Procesos de |a Empresa, en el que se astablece la sigwente estructura organica

.
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Las unidades relacionadas con el examen especial fueron: Gerencia General, Gerencia
de Operaciones, Gerencia Juridica, Gerencia Adminigtrativa Financiera,

Coordinaciones: Administrativa, Financiera, de Adquisicicnas, de Talento Humano y de

Logistica & Insumos
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Objativos de |a amprasa

El

articulo 2 de la Ordenanza Metropoiitana 314 de 12 de julic de 2010, publicada en

Registro Oficial 246 de 29 de julio de 2010, establaci las siguientes objelives:

a)

=

d)

Operar y administrar el servicio de transporte piblico de pasajeros en el Distrito
Metropalitano de Quito;

Brindar asesoria técnica especializada a instituciones publicas o privadas
nacionales o extranieras en el ambito del transparte;

EIWH corredor cantral rolebus del sistema integrado del Transporte Matrabis-
Q de acuerde con las disposiciones emanadas por el Municipio dal Distrito
Metropolitanc de Quito.

Las demas actividades opérativas y de prestacién de servicios relativas a las
competencias qua la corresponden al Municipio del Distrita Metropolitano de Quito,
de conformidad con el ordenamiento juridico nacional y melropolitano, en al &mbite
de gestion del servicio publico de transpore de pasajeros, v,

&) Cumplir con las demas actividades encomendadas par el Directerio.

onto de los recursos examinados

El monto total de los cohiratos analizades en referencla a las Resoluciones
Adminstrativas AP-EMER-EPMTPQ-001-2020 de 13 de marza de 2020, en ia que se
declard el estado de emergencia sanitaria al Sistema Metropolitano de Transporte
Plblico de Pasajeros, es de 378 064 B9 USD, conforme se resumea a continuacion:

| . Total
N® Objeto de Contrato Contrato Suscripcién incluido
Contrato IVA
—_ ﬂ I rre— 4 =S S |
’ esinfeccion de Infrasstructura y Buses 001a 2020-03-21 | 170 240,00

/ﬁ Edrco

| I:I_E la EPMTRPO
2  Guantes 0021 2020-03-24 | 24 BB0,64




POOO0OO0000000000000C0C0C00C0CR000R0C00CRP00000RCRRRRRORRYN!

R : Total
. Suscripcion |
N Objeto de Contrato Contrato Costraia In:l.‘ll’uhldn
3 | Alcohol an Gal Q022 2020-03-24 g 632,00
4 15 674 Frascos de 500m! de Alcohal en I

0023 2020-04-06 81 168.45

D022 2020-05-12 556 388,28

Gel y 600 Galones de Alcohol en gel

g B3 B20 Mascarillas Quinirgicas., (no
artesanales)

£ 2471 Visores o027 ‘EGEG-&E—EE O 549 G4

| 50 Trajes da Proteccion vy 200 |
7/ | Termometros Infrarrcjoz de larga D028
distancia

2020-06-02 17 225,80

Total I 378 064,89

Fusria/ Mamorardos £ FIATPO-GAF-CADC-020-0311-M § EPMTPO-GAF-CADD-2070-0312 M de 16 da junic oe 2020,
suscrios por i Anoiista ds Compres 1

Servidores relacionados
Anexo 1,
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CAPITULO
RESULTADOS DEL EXAMEN

Faita de entrega de los expedientes originales de los procesos de contratacion de
emergencia requerida por Auditoria Interna

Mediante oficios 11 y 46-0001-ERMTPQ-AI-2020-1 de 5 de junio y 3 da julio de 2020 y
con oficios de iﬂsnslan;i_n_iﬂ.jl’MT-E‘FHTFE%LH?D-I de 15 de junio y 10 de julio
de 2020, respeclivaments, s& solicito al Gerenta General Encargado v al Gerente
Administrativa Financiero los expedientes originales de los procesas de cantratacién en
cualquier . elapa gue se encueniren, comespondientes a la  Resolucidn
ﬂP-EHEHqEI’MTFﬂ-DF]‘l_-EﬂiD?ﬂnn la que s& declard &l estado de emergencia sanitaria
al Sistema Metropolitana de Transporte Publico de Pasajeros a cargo de la EPMTPO

A pesar de |os requerimientos efectuados, los expedientes fisicos fueron entregados
recién entre e 23 de julio y el 12 de agosto de 2020, encontréndonos en fase de
comunicacion de resultados provisionales segin lo planificado, limitando de esta forma
la verificacién de la documantacién sustentatoria y actuaciones relacicnadas con los
procédimienios de confralacion que se ejecutaron an el marco.de la "Emergencia
Sanitara®, '

Cabe safialar que Auditoria Inlerna verifico que en la pagina del SERCOP se publicaron
7 procesos; sin @mbargo, no contaban con foda la documentacian requerida, por lo que
no se tenia la certeza.gue contengan la documentacion integragcompleta v oportuna,
situacidn que fua comunicada al Gerente General Encargadn. en su momento. par tal

razan se insistid en la m dﬁmwﬂ'ﬂ as

Lo comentade se predujo por cuanto el Gerenfe Administrativo Financiero, en funciones
entre al 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, a pesar de los requenmientos efectuados,
no varifico |a entréga oportuna de la documentacidn orginal generada en las fases
preparatoria, preconiractual y contractual de los contralos ejecutados en la EPMTPQ
para atender la emergencia sanitaria. a pesar que baje su dependencia se manejaron
los procescs; situacion gue no fue advertida ni supervisada por el Gerente General
Encargaco en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, guien también fue
requendo por Auditorla Interna; ocasicnando que los expadientes se entreguen con

e dide




demora generando que no se disponga de informacion completa, integra y confiable y
retrasando la ejecucién de la accidn de control imprevista, dispuasta por el Cantralor
General de! Estado Subroganta

Los servidores mencionados incumpliercn los articulos 36.- Expediente dal Proceso de
Contratacién y 89 - Responsabilidades de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Coniratacidn Publica de 22 de julio"de 2008, publicado en Registro Cficial Suplemento
395 de 4 de agosio dﬂ_.Iaim,. los articulos 76 - Obligacidn de remitir informacion y 88.-
Accesa irestricia’y mm'ru-s testimoniales de la Ley Organica de la Contraloria

General del EMH'

El Gerente ﬂ'E:miErar Encargado incbservd el articulo 9 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos emitido en Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de
jumio de 2016, qua eéstablece:

el 1.2 Drrmm'arr!a Estratégico b) Cumplir y hacer cumplr la lay,
reglamentos y demds narmativas (...} -

El Gerente Administrativo Financlero nobservd el articulo 9 del Estatuto ividem, que
sefala

|- 9_41 Gestidn Administrativa Financiera ... 1:} Disponer acclongs a las

o5 Adminisirativa, Financiera, Hﬂﬁmﬂ y Talento Humano con
SUS hapumms unidades y con organismos exiemos que .ril'ql.ulhl'lﬂ articular
acciones con nuesira EPMTPQ {..)°

Mediante oficios  0071-0004-EPMTPQ-AI-2020-| de 29 de agosio ce 2020 y
EMS-0032-DPPCH-2020 de 10 de septismibre da 2020, el Jefe de Equipo de Auditoria
comunico resuliados provisionales al Gerenle Administrativo Financiero y al Gerente
General Encargado, respectivamante

El Gerente Administrativo Financiero en funciones entre al 16 de marzo y el 2 de junic
de 2020, mediante oficio EPMTPQ-GAF-2020-0024-0 de 8 de septiembre de 2020,

senalo:

an las fechas qgue la Auditoria los requeria no se anconiraban en cusiodia de
asta Garencia, pues se encontraba en ejecucion los contralos y ins cusiodios eran
los servidores a los que se les habla designado Administradores de los Conlratos,

/? Ig[?n‘al‘
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ain embargo de lo cual se remilio los sigulentes memorandos, gue me parmifa
adiuntar y qua demuestra e seguimiento y supervision que se realizd para
proporcionar foda fa informacion qua regueria la Auditoria y que quisneas eran o8
custodios de los originales de los expedientes entregtien los mismaos & la Audiorla:
&) Memorando No. EFMTPO-GGE-20200083-M de T de abril. - b) ... EPMTPO-GG-
2020-0145-M da 9 de junio - ¢} ... EPMTPQ-G3-2020-0159-M de 25 de junio.- d)
.. EPMTPOQ-GG-2020-0160-M de 25 de junio.- &) ... EPMTPQ-GAF-CADQ-2020-
0384-M de 2 de jubo- ) ... EPMTPO-GG-2020-0171-M de 7 de julia- g)
EPMTPQ-GG-2020-0186-M de 17 de julio.- h) ... EPMTPQ-GG-2020-0180-M de
23 da julio - i) .. EPMTPQGG-2020-0191-M de 24 de julio.- j) ... EPMTPO-GG-
2020-0209-M da -'HH ﬂﬂlﬂlﬂ k) ... EPMTPQ-GG-2020-0222-M {f-E' 12 de agosto
P

Con comunicacién da 15 de sepliembre de 2020 el Gerente General Encargado en
funcionesantre &l 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, comunico:

-,lﬂ.l'-;mt alﬂsl, ie 85 o que ia Auditoria astaba solcitando, se
- ﬂrﬁﬂ‘mban mwﬂm‘m e fos Administradores de los confrates, pues todos eifos
5@ enconiraban an ejecucion, ﬁ:umndn en cuenta gue alguno de ellos, estaba
confagiada y en ﬂnﬂ-ﬁ'&..traﬂ*. won  aislamiento, emiti las  siguientes
Ehﬂwnmac.m ‘B a5 que :'J'I.sptﬂ-iﬂ entrega de los mismos. - 8) Memarando
No. EF'MTF‘G-EE—EEEH 0083-M da 7 de abril -8} 5. EPMTPQ-GG-2020-0145-M
de 9 de junio - ¢) ... EPMTPQ-GG-2020-01 5940 de 25 dla junic - d) .. ERPMTPG-
GG-2020-0160-M de 25 de funio.- &) ... EPMTPQ-GG-2020-0171-M ds Tde Juio. -
f) ... EPMTPQ-GG-2020-0186-M te 17 de julic.- g)'... EPMTPQ-GG-2020-0190-
Mn’n 22 de julio.- h) ... EPMTPQ-GG-2020-0191-M dt.?# degjulio.- |) ., EPMTPQ-
Gﬂ-ﬂ'ﬂ?ﬂ'—ﬂEﬂﬂ-M de 4 de agosto.- j . W 222-M de 12 de
- Comedidamenie me permito fomar en nuem ademas, que mnﬂn for
o an &l Acuerdo 07-CG-2020, e w;' General del Eslade en su
articulo Ginico dispuesto’ - Articulo tnico, -Suspander fodos los plazos y términos
que g encuentren discurnendo desde el martes 17 de marzo de Eﬂﬁ dentro de
todos fos precedimiantos administrativos de este Brganisma, téenice de control
relac. “Gon la ejecucidn de la auditoria gubern Y exdmenes
es;}er.'rﬂhn. . @sl.como en aquellos referidos a la w da documentacidn,
respuesta EHM{:‘E los equipos de audﬂq{ﬂg_ff_,,,h

Lo comeniado por los ﬁﬂﬁ'ﬂﬂm no mﬁﬂﬂﬁl EMEE audiloria, en razén que
mediante Acuerdo 010-CG-2020 de 1Eﬂhiﬂnh~du ‘Eﬂitl el Contralor General del Estado
Subrogante dispuso el levantamientc de |a suspension de plazos y términos ordenada
en el Acuerdo 07-CG-2020, debendo reanudarse su compute v contabilizacian regular
8 partr del 17 de junio de 2020, ademas los siste memorandes referidos, con fecha
anterior al 23 de julio de 2020, fueron en respuesta al pedido de informacion semanal
dispuesto por el sefior Contralor General del Estado, Subrogante en el que constd el
detalie de |as adquisiciones con motivo de la emergencia sanilana y no en atencién a la
sobcitud de los expedientes; de otra parte, con memorando EPMTPO-GG-2020-0190-M
de 23 de julio de 2020, el Gerente General recién dispuso a los Administradores de los

R plccwe




Contratos que entreguen los expedientes onginales; par lo tanto los requenimientos de
Auditaria no fueron atendidos con oportunidad dentra de los plazos establecidos en &l
articulo 88 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado

Postarior a la conferencia final de resultados, con comunicacion de 25 de septiembre de
2020, el Gerente General Encargado en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de junio
de 2020, comunicd: m—

*...Me ratifigo mmguﬂ-si:} aseveraciones y puntos de vista de la comunicacion
de! 15 de sepliembre del 2020 (. )"

El Gﬂre@-ﬁmnﬁhtmtwn Financiero en funcicnes entre el 15 de marzo y el 2 de junio
de 2020, con memorando EPMTPC-GAF-2020-0548-M de 28 de septiembre de 2020
sefald:

~Me ratifica 8n lodo lo expresade en ef oficio No. EPMTFPQ-GAF-2020-06024-0
dﬁr 7 de septigmbre. del 2020, aff &l documentadamente hice conocer mis puntos
:I'u vista sobre o8 resulfados provisionsies comunieados . las circunstancias en
las gue se d&sﬂhﬁ?ﬁﬂ'ﬁ_ icdagas ceda Emprosa, fa Pandemia fios habia
= ﬂi’#m‘adu tanto al dministrativa Financiers como lo demuestro con e
icado médico que adjunto, coma a vanos de. fos servidares responsables de
hﬁﬂrmms!ram{m de los Coniralos, qﬂﬂﬂﬂm}mhﬁﬁﬂm an aislamiento, § que
como ya informé & la Auditoria eran log custodios de los originales de Jos
expedientes, pues los contralos se ancontraban en a,hg.'dén No abstante que
todos Jos procesos fueron entregados aportunamente de manera digital, pero la
enfraga an fisico de ios expedientes luvo esas Cicunstancias, sin embargo de
éstas clrunstancias se realizd las insistencias verbales y -’uewwﬂ#ﬂm que
é5la Gerencia prepart pera la firma del sefior Gersnte y postefior @ i Suscripcion
y emilida 18 disposicion dispuse hacer el seguimiento hasla fa-enfrega de los
ﬁxpﬂn'.'enhﬂf,.,j'.

Lo manifestado por IErI m mm i"ﬂ madifica la observacion por
Auditoria. ya que se ratificaron Iﬂ w an su respuesta a la comunicacion de
resultados provisionales que ya fue analizado, ademas el Gerenle Adminisirativo
Financiera no adjuntd la documentacidn que evidencié que los Administradcres de

Contrato s& encontraron en akslamianta

Conclusion

El Gerenle Administrative Financiere no verificd que se aliendan |os regquenmientos de
informacién realizados por Auditoria Interna @ pesar de lag insistencias efectuadas,

e Dy
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situacion gue no fue controlada ni supervisada por el Gerente General quién también
fue reguerido, ocasionando que los expedientes se entreguen con demara generando
gue no se disponga de informacién completa, imlegra y confiable y retrasando la
ejecucidn da la accidn de control iImprevista

Recomendacion
A Gerente General

1 Dismndii'tl Gerente Administrative Financero y verificara, que se manienga un
axpadienié complelo gue constaran ordenados cronologicamente en funcion de
sumpﬁﬂn oof cada pi_qu:aaa de contratacion gue incluya las fases preparatoria,
mactuah,.mmal. gacucion y liquidacién, a fin que se cuente con &l
respaldo documental de las sontfataciones y estas s encuentren disponibles para
los fines de control

Compra de alcohol en gel sin estudios previos y sin especificaciones técnicas, se
efectud a proveedor que no era fabricante ni distribuidor que presenté garantia
técnica sin ser competente, otorgandose plazos y ampliaciones al margen de la
Ley.

El Plan ncia no conti

presupuesto referencial.

El Plan de Emergencia de la. EFMTPQ fue elaborado al.20 de marzo de 2020 por el
Gerente de Operaciores y el cwmunﬁmmm;,nn el cual ga definid a
necesidad, cantidad y costo estimado de los bienes y servicios que se requerian para
afrontar la emergencia sanitaria, respecto al gel antibactenial, contenia |o sigulente

Resumen de requerimiento de emergencia (B0 dias)

Dotalle Cantidad |  Procio | Total precio |
| Ged antibscterial 500 mi para parsonal 15 240 | BE0 | 13108400 |
Gl anfibacterial S00m| para parsonal de 1060 | BAD | 8.030 00
| seguridad 525 personas )
Gol anbbaclenat 800mi para peraonsl de 34 BED "3 307 40 |
| Fnpiaza 182 parsonas {
| Gal para usuarios (galones) B00 28,00 15 000,00 |
B Total 158 196,40 |
£y Once 3
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En &l Plan de Emergencia de la EPMTPQ se determind los costos estimades de los
bienes y servicios a adquirirse, dentro de los cuales se incluyd el gel antibactenal,
sefialandose o siguiente:

Si blen esle plan presenta un delalle y valores aproximadaos, es recomendable
gua 8l personal responsable de las adquisiciones venfigue oz mismos en el
mercado ¥y que, de manera indispensable observe a normativa vigente al
momenta de la ejecucidn defbs procesos respectivos {...)"

.Los vainmm an o referonte a cantidades, caraclerisficas y recursos,
tenan sy base an o8 andlisis realizados por lag respectivas unidades de la
EPMTPQ, no abstante, ios funcionarios responsables de los procesos de
adquisicion. deberén verificar os mismos en el mercado y que, de manera
indigpensable, observen la nommativa vigente sl maomento de la gjecucidn de fos
mmzpﬂcnm@ {,‘J‘

Ce ia revision del I-'k'ljﬂ*da Emargmﬁl,asl comao del expediente para la compra dal gel
antibacterial Iiavadﬁtmbn durants la emergencia, sa determingd que no conté con el
estudio de mercado para definir el presuplesto referencial.

El Equip de Auditoria salicits & los servidares que suscribieran el Flan de Emergancia,
los uluﬂna de mercado o precedimventos de calculo para determinar los costos
es.tfm.:lns on sus respectives documentos Iultﬂ‘rlﬂlﬂlhﬁ ante le cual sl Eﬂuﬂ& de
Operaciones. y el Coordinador de Talento Humano 2 manifestarcn que no ’hnrm los
respum r.le detarminar los costos estmados nil da n'ﬂrlt-anal =3 mlpiﬂﬂ de la
documentacidn, sinc la Coordinacién de Adguisiciones, ‘evidencande qutﬂ proceso
para la cnrrﬂi.dlllgﬂi antibacterial no tuvo parametros que respalden el valor incluida
COmao p{esupuéi_lﬂr 'll-tm

Lo sefialado se generc por cuanto dﬂ!ﬂfﬁﬁWﬂﬁE en lunciones entre el 18
de marzo y el 2 de junio de 2020, y‘ sl Coordinador de Talento de Humano 2, en
funciones antre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, quienes elaboraron el Plan de
Emergencia, no prapararon los estudics de mercado previos que les parmitan definir el
presupuesic referencial del ge! antibacterial de manera suslentada, asi mismo la
Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, en funciones enire el 16 de marzo y el 2
de junio de 2020. como especialista en el tema, no alertd sobre la falta de estudios de
mercado conforme la normativa, ni brindd el apoyo necesaric para que se cuente con
un presupuesto referencial sustentado; situacion que no fue supervisada por el Gerente
General Encargade en funciones enire el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020. quien
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aprobd el plan de emergencia; lo que occasiond que s& ejecute el proceso para la
adguisicion del gel antibacterial sin contar con un astudic previo para establecer un
precio referencial del gel antibactarial. que parmita comparario con las ofertas recibidas
postariormentes

El Gerente de Operaciones. el Coordinador de Talento de Humaneo 2 y Ia Coordinacora
de Adquisiciones 2 Encargadagincumgplieron los articulos 2 de la Resolucidn
RE-SERCOP-2020-0104 de 18 dé marzo de 2020, 8 numeral 2 de la Resolucién
RE-SERCOP- Euiw de 31 de agosto de 2016, la politica P2 de la Resolucion
AdmlnlstratlmEFMTPﬂvGG-ﬁza 2019 de 24 de julio de 2019, suscrita por el Gerente
General raferente al Procedimiento de Gestion de Contratacion Publica; y, los numerales
922 f .113.1 y 9414 wmwamnnte del articulo 9 dal Estatuto Organico de
Gestién Organizacional per Proceses, emitido en Resolucién DIR-EPMTPQ-2016-002
de 18 de junic de 2018, que en su orden sedalan.

Resolucion RE-SERCOR-2020-0104 da 18 te marzo de.2020

.2 Las contrataciones de emergencie deterdn basarse en un andliss
-h‘hﬁﬁpamrr!e de la oferta existenfe an ef mercado, que sea breve, concreto, y
recaja, an lo que fuere aplicable y oportuno, lo referido en al aumeral 2 del afliculo
8de s Codificacion y Actualizacion de las Resolugiones émitides por 6l SERCOF,
con la finaiidad de obtener al major costo da la contratacién. En io prncipal, si bien
ol andiisis deber ser inmediato, se debe procurar fener pardmatros objelives gue
m &f precio obfenido (.. )"

Numeral 2 muruum & de la Resclucion RE-SERCOP-2016-0000072:

" Estudio daﬂmmpﬂl}ﬂ definicicn de prasupuesto referencial que deberd
contener las siguisnies minimas: 1. Analis's del bien o servicio a
ser adguirida .. .) 2 r:mmmumuidi .ﬂ’tfdhacmnaa similares realizadas
en aflos pasados, 3. Tomar en cuenta 1a vanacidn de precios locales afo
impotados, segin cormesponda. De ser necesano traer los montcs a valores
prasentes, considerando 'a inflacion (nacional e/o infernacional); es declr. realizar
8l andlisis a precios acluales: 4. Considerar la posibiidad de la existencia de
productos o senvicios sustitutos mas eficientes; v, 5. Proformas de proveedores o
las obras, bienes o servicios a contratar (...)".

Resolucion Administrativa EPMTPO-GG-023-2019 de 24 de julio de 2018

*...PZ - En Ins expadientes da los procesos de conlralacion, deberd anexarse locds
@ documentacian relevante de cads una de las elapas de! mismo, siendo

A prea
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responsabifidad de la Coordinacidn de Adguisiciones la consolidacidn de la
documentacion oniginal. - En cada elapa los responsables de la documentacion
san. Elapa preparatonia; El Funcionario designade por & Gerente del drea
requirente (...)°

El Estatuto Orgdnico de Gestion Organizacional por Procesos, @ articula 8, astablace:

822 Geslidn de Operaciones- () f) Ejercer las demas afribuciones,
n‘sl'agacrr:mes Ve i qﬁe en el dmbilo de sy compelencia asignarg
el Gerente Ge I ¥ renfe General (..) 9.4.1.3.1 Gestion de Talento
Humano.- i) K demds atribuciones, delegacionas  y
respnnsabm ;mr'en el dmbilo de su competencia asignare ef Gerente
General o el Gerente Administrativo Financiero (. ) 9.4.1.4 Gestidn de
Adquisiclones- (.. .) c) Coordinar y evaluar la adquisicidn de bienes y servicios con
iasm areas de la EPMTPQ, para majorar las politicas y procedimientos

. de compras, acorde lhiEISNCF' y su Reglamenio (..) &) Revisar y aprobar
mtpiﬁ&nf&s ¥ clladros comparativos para la ejecucion del tramite respectiva ()"

El Gerente General Encargado inobsarvé el numeral 9.1.2 del articulo 9 del Estatute
ﬂrﬁlﬁm de Ga% Grgamzamnna{ _l'-'!' Procesos, emitido en Resolucion DIR-
Epmmzniamiﬂp mde jurio dé 2016, que senald:

'J 1.2 Dﬂfﬂ&ﬂfﬂﬂﬂ?ﬁ?ﬁﬁ:ifﬂiﬂ Sgico. - (,..) bl Camplir y hacer cumplir g ley,
i ento y demas normativas apiicables, .‘m'mdﬂﬁa resolucionss amiidas por
al Dikectorto {..)"

Adicionalmente inabservaron las Normas de Control Intema 401-02 Supenvisién; y, 405-
07 Formularios y documentos.

) El Jefe de Equipo con eficios 0076, 0077 y 0078-0001-EPMTPQ-AI-2020-1 de 29 de
agesic de 2020 ¢ W-DFPDH-EDED de 10 de septiembre de 2020 comunico
resultados mwslunallh Ih a ¥ mﬂm 2 Encargada, al Gerente

de Operacionas. al Gmrﬂ:nadcfﬂr'l"l’lﬂﬁﬂmﬂmi 2y Bl Gerente General Encargado

El Gerente de Operaciones que actud entre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020,
medianie oficio GEHL-PE-001-2020 de 18 de sepliembre de 2020, comunico:

* _De los documentos expuestos, gue acompanan al presenta, se puede colegi
que jo indicado en la comunicacion anterfor refativo a que las canlidades, precios
unitarios y lotales. conslantes en el Plan de Emergencia anle la Emargencia
Sanitaria por COVID-18 Declarada por el Gobierno Nacional y el Municipio de/
Distrito Metrapofitano de Quito, remilido con Memorando No. EPMTPQ-GO-2020-
0257-M y aprobado por la Gerencia General, fusron incluidas desde ef inicio del
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documento por la Coordinadora de Adquisiciones Encargada de la EPMTPQ,
hablendo también apories del Gerente Adminisirativo Financiero de la enfidad -
Lo precitado se evidencla de mejor manera en e documento confenido en el Gitimo
correo electronicao, en & que se puede notar gue la inclusidn de la fabla gue
contiene cantidades y precios fue realizada por la Coordinadora de Adguisiciones
Encargada.- Las observaciones gpeneradas por ef suscrito se relacionaron con
aspecftos nomativos y con la eslructura oef documento, foda vezr gue la
infarmacion recopiiada par ia Garencia Administraliva Financiera, Coordinacion de
Adguisicionas, Medicina Ocupacional y la Coordinacidn de Talenlo Humano se
refiieron a especificacicnes téenicas de los elementas. para io que sa requiera un
conocimiento aspam foanligades, respecto de las cuales la Gerencia de
Operaciones no dispons ragslros por no ser parte de sus faculfades ()"

Posterior a la conferancia final de resultados, con comunicacion de 25 de septiembre de
2020, |a Coordinadora de Adguisiciones 2 Encargada en funciones entre el 16 de marzo

yel2 mmga 2020, sefiaié:

*..Begun e! Estatuto GFQHM ﬂ,’n Gestidn Crganizacional por procesas de la
'EHT = mﬂwﬂﬂ}, ia asesoria mmaijﬂe a esla Coordinacion coma se puede
apreciar en 188 siguientes pantallas = Sin embargo, madiante correo electrinico
' d&ﬁmﬂ 13 de marzo, fecha aﬂ;l'lnnﬂ! declararapen emergencia a la EPMTPQ y
_ﬁﬂ'mmrﬂﬂ a m mﬂﬂ.;mlﬂ mﬂ el Gerghle Administrativo Financiaro y el
Gerents de soiicitaran el modelo del estudia téoiics de a
pecesidad, esta fu&m desde esta coordinacion al personal de la Gerencia
dﬂ Gp&rﬂcfﬂnﬁ's [ara que cnnrﬂnrren.:hnﬁﬂmjmwwa {F

Con comunicacion de 25 de septiembre de 2020, el Gerenle General Encargado en
funciones anlre el 16 de marzo y el 2 de junic de 2020, informd:

.51 bien &l Gerents General es la maxima autoridad f:rst.'mc.[nuf cada nivel de la
nrgankmm tambidn ajercer ias competencias y r‘a aj'nhurdac an la
normativa & cads tﬂ".lq de los servidores ()"

El Coordinador de TalinﬁHumlnhtnﬁ;mmﬂﬂ-Ha marzo y el 2 de junio
de 2020, con oficio DGADO26-2020 de 28 de septismbre de 2020, comunicd:

“..La Coordinacion de Talenfo Humano, con la Gerencia de Opersciones,
disefiamos UN PLAN DE EMERGENCIA en cumplimienta de lo requerido por &
Comilé de Contingencia para tratar la Emergencia Sanitaria del Coronavirus, v en
sl caso an cancrato, en mi gestion como Coordinador de Talento Humano no
participe en la elaboracidn de cuadros o formalos con valores y cantidades
respecio del proceso de anilisis de oferfas, colizaciones, esfudios de mercado,
procases de campras, procedimientos de cdlculo, efe., relalivos a la adguisicidn
de insumos de biosaguriclad para mitigar & conlagio de COVID 18 en la entidad
{...} Como io sefialé en lineas precedentes, mediante Resolucidn Administrativa
EFMTPQ-GGE-007 de 13 de marzo de 2020, a travéds de fa cual 58 cred al Comité
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ae Riasgos, poria pandemia del virws Cowid-19, se dispuso a la Coordinacian de
Talento Humano disene el plan de emergencia, y a8 su vez 32 esfablace que gl
Comité lendréd como funcidn, enlre olras, dar seguimiento a dicho plan {...) ¥,
conforrne & disposicion de la Gerencla General a fraves de Resolucion
Administrativa EPMTPQ-GG-007; ya que, se dio cumpiirmiento cabal y preciso en
“Disefar el Plan de Emergencia”( ..} La responsabilidad sobre las adguisicionas
de amergencia recae sobre la Coordinacion de Adgursicionsas, segln delegacion
efectuada por fa Gerencia General mediante memarando No. EPMTPQ-GG-2020-
0079-M de 21 de marzo del 2020(...)'

Los argumentos de los servidores relacionados, no modifica el contenido de la
observacién, enfazdn que ninguno presentd la documentacion sustentatoria que avale
cHmo se mm_ﬂ-'pmsupuesm raferencial para las contrataciones incluidas en &

plan de emergencia.

El 20 de marzo del 2020, e Gerenie da Operaciones. y el Coordinador de Talento
Hm elaboraron ﬂ Pim,lh- Emﬂma de Eﬂ-Eﬂﬂ#ﬁBs Publica Metropolitana de
Trantpuﬂa de Pasajeros di-ﬁulﬁ ante hﬂm saﬁhlia por ﬂD"u'ID-F'lE nn al
cual sa establecid que, para un pericdo de 2 meses, & requerian; entre olros, 18674
frascos de 500 mi de gel antibacterial y 600 galones de gel antibacterial

El 20 de marzo.del 2020, con memorando EPMTPQ-GO-2020-0257-M, el Gerente de
Operaciongs, femitié el Plan de Emergencia de la EPMTPQ al Gerente General
Encargado, solicitando 1a aprobacion y se disponga que se preves, asigne'y cerlifiquen
los recursos pertinenies péq cumplir con las necesidades gue permitan atender la

emergencia. Este Plan Eﬂ-ﬂmﬁfqm {hnﬂrli Encargado i 20 de marzo
de 2020

De los 16 674 frascos de 500 mi de gel antibacterial requerdos en la Plan de
Emergencia, la Empresa adquirié iniciaimente 1 C00 unidades en un primer proceso,
confarme lo informé la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada Revisado el
expadiente de la contratacion se determing gue, en el proceso de compra de 15 674
frescos de 500 mi y 600 galones de alcohol en gel, incluide en el Plan de Emergencia
no se incluyeron las especificacionas técnicas completas que permitan precsar con
certeza las caracteristicas que debia tener el producto requeride.

N Taolaitd
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El Equipo de Auditoria mediante oficios 0033 y 0034-0001-EPMTPQ-AI-2020-| de 23 de
junic de 2020 y oficio de insistencia 0048-0001-EPMTPQ-AI-2020-1 de 10 da julio de
2020, solicitd al Coordinador de Talanto Humano 2 vy al Garante de Operaciones las
especificaciones lecnicas y caracterishcas gue se consideraron para el alcohol en gel
gue fue incluido en el Plan da Emergencia y las razones por |las gque no se detallan las
mismas en el mencionado documento.

i

Ante el pedido de w-ﬁuq;ég:ﬂ}ﬁmrdinaum de Talenlo Humano 2 mediante
memorando EPMTPQ-GAF-CTH-2020-0961-M de 2 de julic de 2020, comunicé;

T mﬁﬁn de Talento Humano de la Empresa Pablica Matrapoiitana de
Trﬂm,ﬂ'& Pasajeros de Quito: no es la unidad encargada o relacionada para

rﬂéﬁ‘ﬂ' ®l Plan de Compras de insumos de bioseguridad y su posterior
g:lhm & Usted salicita, ya que, lo gue se ha disefiada 25 un PLAN
DE EHEHGENE‘ﬂ# lag@eeiones a tomar como prevencidn y contencidn de

la pandemia @ nivel institucional .. por o tanto, al no ser la Coordinacidn de

A smmﬂ mal podia dutﬂmﬂr;ar costos, aespecificaclones léonicas vy

._w:ena!faﬁmﬁ; 0§ productos ﬂmegundad gue debieron ser adguindos para

' £ E‘ﬂ ia pm por lo faplc no es posible atender su

[ gﬁir‘hl#stuﬂm A8 mercado o procedimientos de
de emergencia solictados ()" -

E! Gerente de Operaciones can mmnraﬂﬂﬁﬁmq_. G0-2020-0660-M de 20 de julio

de 2020, sefiald:

"...el Plan de Emergencia en su apartado r-asw:als Esl'ﬂbmmumdas
las medides de proleccién identificadas deben 8er gastionadas a través de las
d:mmdm.ﬂcmes para garantizar su implementacion y eﬁuﬂdmﬂﬂn quiars
decirgue, en 8l marco da sus responsabiidades, dentro de sus dreas coordinardn
supearvisardn, mmr'ﬂn'ﬂr&n y reportaran las novedades a los responsables de ia
aplicacion de (a8 megida de prevencidn (servidores, mﬁmﬂmmmmﬂuraa
de contratos, feas responsables, elc.) e mwmw sefalados, en lo
referente a cantidades, caracteristicas'y recursos, ieng su base en los andiisis
realizados por las W um de la PQ. no obstante, los
funcionarios responsables de los procesos de adguisicion deberdn verificar los
fmismas en el mercado y qua, de manera ndispensable, observen fa normativa
vigents al momento de [a gjecucidn de fos procesas respectivos | - En el contexto
o8 o expuesto, por madio del presente comunico que maediante Memarando Nro
EPMTPQ-GO-2020-0658-M, de facha 20 de julio de 2020, se solicitd a la Gerencia
Admimistrativa Financiers, & delalle estudios de mercado, procedimientos de
calcuo para determinar los coslos estimados, especificaciones lécnicas y
caraclerishicas Que s8 consideraron para aguefios bignes y servicios gue fueron
mcluidos en el Plan de Emergencia anfe la Emergencia Sanitaria por COVID-19,
durante el perfodo comprandido enire el 16 de marza vy el 2 de junio de 2020, con
& fin de contar con los insumos necesarios para alender ef requenmianto
presentado, dado que fos mismos deben reposar en Ja Coordinacidén de
Adguisiciones (...)"
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Adamads, el referido servidor, mediante oficio GEHL-PE-001-2020 de 18 de saptiembre
de 2020, comunico:

"..Las observaciones genaradas por & SuUschio S€ refacionarnn con aspecios
nommafivas y con la estructura del! documento, loda vez gue fa informacion
recopilada por la Gerencia Adminisirativa Financiera, Coordinacidn de
.qg:q-[.-ﬁsr.:mnﬁ, Medicing Ocupacional v la Coordinacidn de Talento Humano se
refineron a especificaciones &g de los elementos, para lo que se requdera un
conocimiento especializada, y & des, respecto de fas cuales la Gerancia de
Operacicnes no dispome regisiros por no ser parte de sus facultades (,.)"

La situacion mm.fa compra de los 15 674 frascos de 500 ml y 800 galones de
alcohol en _ﬂﬂ, :fl:ﬂm la Gnica proforma recibida &l 6 de abril del 2020, por parte de la
oferente sefiora ... con RUG 1719821486001, adjudicataria del contrato 0023, adjuntt
a su mumcnmuw a proveerse emitido por el fabricante del producto. en
la que se sefialc qlﬁﬁligél tenia URA eomposician de aicohal etilico al 40%

Para elaborar el cuadro comparative de precios, la Coordinadora de Adguisiciones 2
Encargada, considend ﬂuml} Pmtmnnﬁ.'ﬁrrmacmn ufmm:hl:la de consultas a través de
paginas wab, |as mlsmmmmwm ya qua ‘A lraves del prumdhﬁnnla
deserito, ne se identifico con certeza a los ofertantes, se incluye un valor unitario sin gue
se conozca si este variaria con respecto al nu’l‘lﬂ‘pﬂ&tﬁﬂﬁd!g@ﬁdﬂs. no se indica
la disponibllidad de los items para la entrega, ni si el ym estaria dispuestc a
acogerse a tm'lr.nrnpra con pago posterior a la recepeidn, 0 & suscribirian un contrato
previc donde se establezcan las condicicnes de la mmﬁﬁ_. entra npﬁﬁﬁﬁﬂns que
son chbligatorios en contratacion publica.

Sin embargo, de la hﬂﬂd& en el gocumento pﬂpﬂlﬁﬂ{ por la Coordinadora de
Adquisiciones 2 Encargada el & de abril de 2020, mm& de base para elaborar el
cuadro comparative de ofertas con ET cual se ﬁl:fdind la compra, sefiald lo siguiente:;

*...Bisqueda de gel antibacierial al 70% de alcohol con cenificacion, en internel,
como parte del estudio de Mercado que se estd realizando debido & que las
fabncas (sic) nc responden. {...)°

Conforme lo indicado se demuesira que el cuadrc comparatvo elaborado por |a
Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, revisado por el Coordinador de Talento
Humano 2 y &l Gerente Administrative Financiero; y aprobado por el Gerente General

;ﬁ Eiecedlocks
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Encargado, se elaboro confrantando productos que tenian un distinto grado de alcohol,
¥ por tanto no eran similares.

Lo comentado se produjo por cuanto la Coordinadora de Adguiziciones 2 Encargada, en
funciones entre g 16 de marzo y el 2 de junic de 2020, solicito proformas v compard con
informacion de internet de productos diferentes. elaborando el cuadro comparativo con
bienes nc simiares; situacion.que no fue verificada por el Coordinador de Talento
Humanao 2, en funciones entre el 16 de marzo vy el 2 de junio de 2020; ni por &l Geranta
Administrative Finm..m funciones antre el 16 de marze v & 2 de junio de 2020,
que lo revisaron; t‘li ﬁﬂl‘ a-l Gerante General Encargade, en funciones entre el 16 de
marzo y a2 dﬂh‘nlu de 2020, quien aprobd el cuadro comparativo con el cual se
al:lju-rﬁr.':ﬁ HI :mtmm 'DI;IEH', qn.JE ocasiond gue se adquieran productos gue tenian
Esp&ﬂﬁﬁdmas inferiores & Ios otrgs con los cuales se compant, ganerando un pago
no justificado por 77 795,38 USD mas IVA.

La Coordinadora ﬂmmmunes 2 Encargada, incumplic los articulos 105 y 106 de la
Resolucitn RE- smﬂﬁ-ﬁmﬁ-mumm te 31 da ‘agosto de 2016 e Inobseno el
arﬂqﬂu \E del Estatuto ﬂl"giﬁm de Castidn m:ﬂunﬂ por Procesos, Hﬂl’ﬁn &n
Resolucién DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 dl:-[ll_.l'in'-dﬂ-ﬂﬂ‘lﬂu. que,8n su orden sefiala:

Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072

Arl, 105- Formulacidn de las especiicaciones técnicas y 18nminas de
refafﬁnﬁn,iﬂmeﬁ de iniciar un procedimiento de cuntrﬂta::ﬂﬂ pﬁiﬂ {a antidad
cuntrﬂta‘lﬁ*" iberd.contar con las especificaciones técni 5 dle fos bienes o rubros
rnmmr.m::m ﬂ; _' {émninos de referencia para servic ~ncluidos jos de
consultaria, du confo d con o que ¢ Hzl‘ analisis, disefios,
diagnsticos, o Getudios ¢ ean !pfgﬂ;.« 2omo condicion previa, debe contar la

entidad contratante. (.. )%

" A 106~ Sufeciin a los principios que rigen la conlralacidn piblica.- Las
espacificacionas denicas o lérminos de referencia establecidos, se sujetardn a los
principros que rigen la contratacion publica, por lo tanto, las antidadss conftratantes
no podran afectar e lrato justo e igualitario aplicable & lodos los oferentes, ni
establecer diferencias arbitrarias enfre ésfos, & fravés de dichas especificaciones
lecnicas o lerminos e referencia. (...)"

Articulo 9 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos
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"...9.4.1.4 Geslivn de Adguisiciones. - {...) ¢} Coordinar y evaluar la adquisician
de blenes y senviclos con las diferentes dreas de la EPMTPQ, para majorar [as
politicas y procedimientas de compras, acorde ala LOSNCP y su Reglamenio (...}
g} Revisar y aprobar expedientes y cuadros comparafivos para la ejecucion del
framife respectiva (...).

El Coordinador de Talento Humano 2, el Gerente Administrativo Financiero y el Gerante
General Encargado incumpheron &l articulo 2 de la Resolucion RE-SERCOP-2020-0104
de 13 de marzo de Eﬂﬂl l,mﬂ las Mormas de Control Intermao 401-032
Supervision y 4D5—ﬁ;!.¢‘mhﬁfﬂ articulo 8 del Estatuts Organico de Gestitn
Drgam:a-:m-nahpxw que sefalan lo siguiente;

2- Las coniralacipnes de emergencia deberan basarse en un analisis
iransparente de g oferta existente en el mercado, que sea breve, concrelo, y
recofa enin m.-g,&m aplicatie y oportuno, lo referido en el numeral 2 del articulo

9 de'la Codifigagién y Actualizagion de las Resoluciones emitidas por af SERCOR,
con la finalidad de oblener elmefor costo de la contratacion. En o principal. si bien

_-__a.' analiss dﬂjﬂgﬁ-ﬂf mmad:ﬂh ?_,‘@a procurar tengr parametros obyetivos que
4

".9.1.2 Dnu::-w stratégico - (. )b) I:wnp.lrr y hacer cumplirda ley,
reglamento y de Jelegt - aplicables, inclnidas las resoluciones emitig

8l Directorio (...) 9.4.1 Gastidn Adminisirativa Financiera () b) Supenis
gonirolar la ejecucidn de planes, programas y proysclos anuales de las
Cograinaciones Administrativa, Financiera, Adquisiclonesy Talento Humano.- |...)
h) Ejercer las demas atribuciones, defem e:ﬁmb-ﬂdadﬂ#ﬂi en e
émbito de su competencia asignare el Gumrﬂﬂ-m {.).-9.44.31 Gesticn
de Talentc Humano- (.) k) Ejercer las demas ﬂ’ﬁucrﬁ#‘rﬂs mﬁm& ¥
rosponsabilidades que en el ambito de su wnmmaa asignare el Gerente
Gengral @ &l Gerente Administralive Financiero (... )"

Con oficios 0071, 0078, m?a -0001-EPMTPQ-AI-2020-| de 28.de agosto de 2020 y EMS-
0032-DPPCH-2020 de 10 de septembre_de. 2020, el Jefe de Equipo, comunico
resultados provisicnales al Gersnte Administrative Financierc, a la Coordinadora de
Adguisiciones 2 Encargada, al ﬂnmﬂﬁﬁ%# afET'FIu Humano 2 y al Gerente General
Encargado.

La Coordinadora de Adguisiclones 2 Encargada en funcicnes entre &l 16 de marzo y el
2 de junic de 2020, mediante comunicacidn de 10 de sepliembre de 2020, sefialt:

*...en busqueda de las mejoras condiciones y precios para la instifucion, de la
misrma forma establece sl Plan de Emergencia una vez que se consigue & blen o
servicio solicitado se pone a consideracidn del drea requirente para su aprobacion,
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por fo cual ef producto ofertado y aprobade fque ademds contania la aprobacidn
del ARCSA) continuo con &f proceso respectivo (,..)°

Lo comunicade por la servidora, no modifica el comentano de Audiloria, en razdn que
no adjuntaron las especificaciones técnicas o documentacion que justifiguen porqué se
compard entre productos con diferenie grado de alcohol, ademas no se acompada
ningun documeanto oficial que determine que el 40% de grado de alcohal es suficiante

para que se eimine el virus del t%j_[i'u"lﬂ.‘lﬂ;lqua sa pretendia confrarrestar,

Luego de la conferencia final de comunicacion de resultados, la Coordinadora de
Adquisiciongs 2 Eneargada. en funciones en entre el 16 de marzo y el 2 de |unio de
2020, con comunicacion de 25 da saptiembra de 2020, safald

Eﬂh& que RO exisle nomia expresa denlro del crdenamiento juridico gue
m;ra ia ﬂﬂi‘ﬂ'ﬂtm&u"ad‘ que deniro de los procesos por emergencia sea
“abligacicon legal emitic: “solicifides de las dreas requirentes” “oferfas” “cuadros

comparafivos® (...}

Luﬁnﬂihﬂn por la senvidora, no modifica el comentario de Auditoria, ya que los cuadros
cumpﬂ'nﬂn.'-:}s - estudios de mercado, ‘Ennﬂhﬂﬂ.mﬂﬂna través del cual se compararcn
ias pferias recibidas y se determind la m.:n_pnadnr.,- llevanda las firmas de los
s.nn.tii:ﬁrn# responsables. vy siendo por tanto alm;mra la ﬂjﬂu:&ciﬁn ¥ posterior
celebracion del contrato.

El Gerente General Encargado con comunicacién de 25 de septiembre de 2020, se
ratificdc y @& Gerente Administrativa Financiero, madiante memaorando
EPMTPQ-GAF-2020-0548-M de 28 de septiembre .de 2020, insistid en las

aseveraciones EfedUMln las respueslas a los mulwdw pravisionales, las mismas
gue ya fueron analizados, portanto, ne maodifican la cbsarvacidn de Auditoria.

Adguisicidn del alcohol en gel a proveedor gue no era fabricante ni distribusdor
r ue presentd garaniia técnica sin Ber | fite

El Director Zonal 9 del Servicio de Rantas Internas. con oficio 11701202005TRO07523
de 17 de junic de 2020, respecto a la actualizacion de la actividad econémica en al
Registro Unico de Contribuyentes RUC, de la Sra. ..., adjudicatana del contrato 0023,
sefalo!

/f? Velrt amo
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RLAC IM{“‘IIHW“U. :::h;i:‘ Enmcio Aetyms e sl D I-|:1:-l'u:£|;"'l|
P Gume i | Vonia & por mavor 3 produdios emachuieo | ssud |
\imEmaseeny | ot | awpisois Vel 0l por mnee on el Gem At TR0
g ik ¥ | e aptablacimanios sapesinizeics
D ———— e T e 1|
Eliroetn 4 | BsthdpdEd 2a EETGTI0N CIvITICE et Bk P |

De acuerdo al Registro Unico de Proveedores se determing que la proveedora
adjudicada con RUC 17199214BB001, esta calficada en las siguientes categorias, sin
gue pueda determinarse la fecha de-aclualizacion de este registro, que mansja el
Servicie Nacional de Contratacién Piblica ~ SERCOP.

_ Cadige Producio

------

35280 -Enaa producios o articules farmacéuticos para usos medicos o
| guinirgicos

g%ﬁ | Agenies 05 tensoactivos, | excepto jaban -
| A8321 | Jabongpr organicos tensoactivos ¥ preparadas para usar com
I S0Na

. guata, feltre y materiales lexties no tejdos,
tos, re o cubiertos con jabon o detargente.
mnmah} gue concentrados v deslilados acuoscs
aCuUoas  acEtes esenciales; resinodes; subproducios
mm de a dﬂWn de aceites asenciales mezclas de

- W adorificas utifizado cofmo materias primas _
35400 | : s gul C.P

EI 6 da abeil de 2020, 1a Sra... con RUC 1718821485001, emitic la proforma para |a
prnﬁﬂnde 15 874 frascos de 500 mi y ﬂgﬂusd&ﬂul engel a Ia‘rH‘hﬂFﬂ
con base en este documento se adjudico el proceso y postefiamente se. Mn el
contralo EIJEE, de acuerdo a los precios de la colzacion, ask

" Cantidad Descripeion Precio Unitario | Pracio Total
15674 Aniivacterial 500 ML #B0| 72 100.40
500 | mM‘ﬁﬁaﬂmﬁa&m 7550 930000
Subtotal 81 400,40
i3 'ﬂ?ﬁ'—_ § 768,06
" Valor Total T "G 168,45 |

I

ElIng.... con RUC 0912538519001, propietario de Harplcorp del Ecuador, fabricante de!
gel antbacterial entragado a la EPMTPQ, con comunicacion de 10 ce junio de 2020
confirméd que esa empresa no proveyd a la EPMTPQ el gel antibacterial lante en botellas
de 500 ml comeo en galones; y que de acuerds a la facha y cantidad, vendid el producto
a la seflora ..., a través de |a factura 002-002-0000007393 de 23 de abril ce 2020, que
sa resume a continuacikan

1o Aot I
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Cantidad Descripcion Precio Unitaric | Precio Total
T 15674 | Gel 500 ML dosificador | B0 | 2507840
550 | GelGL ' 8,00 | 4 400.00
Subtotal 24T 4D

A 125 357341
| Valar Tatal I 3301581

Adicionalmente el Gerepte General de Harpicorp del Ecuador, confirma:

Luega de revisar la facturacidn de los dos dftimos Afios ¥ buscar por RUC y
nomives, podemas decir que Sra... Con RUC 1718921486001, no es cliente
nuastra ni distnibuidora autonzada {..)"

Al serconsultada la sefiora ..., con RUC 1718505008001, a través de comunicacion de
17 d& junio de 2020, canfirmé que &l Ser Distribuidora Autarizada de HARPICORP del
Ecuador vendio a la sefiora. . el gel antibacterial a través de la factura 001-001-
00000834, de 30 chﬂml de 2020, que e resume a continuacion:

~ Cantidad Deacripcion | Precio Unitario | Precio Total
B00 " Gawones de Gel .ﬁ.nhl:lﬂ:?_.'ﬁﬂ 'Hl;l'lﬂ | B 00000

[ 18574 | Unid Gel Antibactarial 500mi 2,28 35 736,72
“Subtotal 4173612 |

WA 12% 500841

Valor Total 46 74511

La sefora ... adiclonalmente sefaldo gue: "...[a Sra... no 65 disinbuidors e /a empresa
Harpicorp, ni disinbuidora mia y en este (sic) negociacion &6tud coma clients ()

El Gerenta General Encargado, suscribic el 6 de abril de 2020, con la sefiora .., con
RUC 1718921488001, el contrato 0023 con el objeto de dotar de 15 674 frascos da 500
ml y 800 galones de alcohol en gel

La Sra... con RUC 1718921486001, oferente adjudicataria del contrale 0023 para la
adquisicion de alcohol en gel, presentd una garantia técnica suscrita por ella misma, sin
gue sea fabricante, representanta, distribuidora o vendedora autorizada; sefialands que
dentro del periodo de wvigencia cubre a los bienes que presentaren fallas como
consecuencia de defectos en sus materiales o fabricacion.

o Vel il

4

23




El Administrador del Contrato 0023, con memorando EPMTPQ-5G-2020-0028-M de 7
de abril de 2020, sclicitd a la Coordinadora Financiera 2 &l pago cormespondienta a la
entrega de los primeras 5 000 frascos de 500 ml de gel antibacterial, quien, en respuesta
a lo requendo, con cormeo electronico de 14 de abrl da 2020, comunict:

Por el prasanie remilo a usted las novedades de los procesos ingresados a fa
{Imrﬂma::m.r:- Financiera Adia Fiﬂ.i-lzar gl control previo respeciivo, por lo qua
soficito solventar esiag Ao .a fin de gue, /a Coordinacién Financiers
continge oo el e 2~ (..) Observaciones preliminares Conirol
previo - | }MWMEH& firmado liene proformas no comparables
(..

De otra parte, el Gerente General Encargado de la EPMTPQ y la contratista suscribieron
el 14 dé abrll de 2020, el &cta de negociacion del contrato, con la cual se obtuvo un
descuento del 5% en el valor de los frascos de 500 mi de alcohol gel, como se detalla a
confinuacién:

T : ] T ™ 4 |
N* | Cantidsd Descripcian BRRvalor |Deaggmnto | Velor Total

1| 15874 me-_ﬁ?ﬂ -1.&!;‘1: = (023 4,37 ﬂiﬂ:.-!-ﬂ|

2 OO Alcohol Antibacteral - Galén S B - 46,50 5:300.00
[ s T Sublomi ' TTTesE
. 12% VA EE3E, lﬁ

Tatal B7 130,82 1

Con egreso 00OTS, Transaccion 1345 de 15 de abril de 2020, se cancelé-a la Contratista
la factura por 21 B50,00:USD sin VA, comespondiente a la‘enlrega de los primeros
5 000 frascos de 500 mi de gel antibacterial, ol

El Analista Financlers 1, mediante memorando EPMTPQ-CFIN-UCP-2020-0282-M de
17 de abril de 2020, comunicd a la Coordinadora Financlera 2, que se verifico los
documentos habiitantes entregados por &l Administrador del Contrato, los mismos gue

validan Gnicaments la operacion financlera v sefialando:

“ ..&in embargo, su autenticidad y veracidad es responsabilidad del aclor del
proceso wWo Area requirents, asi comao el cumplimianto de la horma legal vigente
respecto al proceso de contratacidn del cual deriva esla operacidn financiera, asi
camo el conlrol de |a efecucion contractual del procaso (.. )"
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Pastariormante, el 23 de abril de 2020, el Gerente General Encargado, acordd con la
contratista con RUC 1719821488001, renegociar el contrato, para lo cual suscrbieron
&l acta respactiva, a través de la cual la Empresa obluve que la contratista entregue
1 000 frascos adicionales de alcohol gel de 500 ml, sin costo alguno para la EFMTPQ

Medianta memorando EPMTPQ-CFIN-UCP-2020-0313-M de 30 de abrl de 2020, la
Especialista de Control Prayia.dss@municé a la Coordinadora Financiera 2, gue la
documentacidn valida Unicamente la operacicn financiera. al respecto a través del
Egreso DDDEBE._TI‘II!HE#I_I-I‘I 1453 ge 30 de abril de 2020, se canceld a la Contratista la
factura por 58 845,38 USD sin IVA. con lo que se complatd &l pago total

A pesar de los descuanios oblenidos a través de la negociacion y renegociacion del
contrato, &l precio cancelado a fa contratista fue supenor al facturado por la distribusdora
autorizada de pmdﬂ#ﬂ'hdﬁuu‘idﬂ.

Respecto a la garantla técnica presentada por la Contratista, el Secretario General que

aadaﬁmﬁq como ﬂﬂnﬁmﬁiﬂ!{atﬂ ﬂuﬁﬂdlﬂm‘e comunicacicn de-10 de
sanﬂlmbu de 2020, a::qmﬁmh ﬂdmdﬂ garantia técnica del m ¥
marﬁgﬂ&;

Y 'EEI :Ic-s expedientes consfa, las garantias I8cnicas descritas, no obstanle, se
m las Garantias emitidas por e Fabricante, o oual liene m con ia
emilida por ef proveedor, para su conocimiento y descargo respective, conforme
consta en el siquente cuadro.

Contrato i
O0Z3EMER-EPMTPG- | Ad

del Proveedor y |

m _u.- 1.'. . _...._.

'_ TS - ﬂFlL’_ﬁ
o.2020 'h%, Fe HM-&E& ey s chsfrbusdons
No obsiants o descrite @ fabncants

- “una Garpntia téenice a W Proveedors,
FrusrT gue - s @nceania nscrife en af RUE §
RALP  memuchones Que mdonzen  pamm B
corTRAlzaciAn de este hpo de oroducios

(...} Se puede evidenciar, que las Garanlias técnicas fueron olorgadas por los
fabricantes, con lo cual cumple los descrito en el articulo 76 de la LOSNCP (. )

3in ambargo de lo indicado, la copla del certificado de garantia técnica del contrato
0023, se presentd sin la firma del Gerenle Propistario de Harpicorp del Ecuador,
fabricante del producto; quien, al ser confirmado por Auditoria Interna, con comunicacién
de 16 de septrembre de 2020, sefald:

,-'"W e cined
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* .&n mi calidad de Garente-propietario me permito sefiglar gue dicho documento
no fue emibdo en mi empresa. Ademas sefialar gue Harpicorp del Ecuador no
realizd la venta de 15674 botellas de gel v 600 galones de gel er la Empresa
Publica Metropolitana de Transporfe de Pasajeros de Quita: por lo tanfo no
gstamos obligados a extender ningun po de cerificado & i entidad conlralarnte

e

Por lo manifestado, al certificado referido al contrato 0023, carece de validez.
La Clausula Octava dﬂ:m:ﬁﬁﬁ;ﬁﬂ'ﬂula lo siguiente:

CLAUSULA OCTAVA.- GARANTIAS: - 8.1 De conformidad con lo dispuesto
.sm l0g n‘ﬁfmﬂm 76 da la LOSNCP. LA CONTRATISTA esld obiigada a rendir las
siguieptes garantias: - 8 1.1 Garantia Técnica. — Forma parte integrante del
contrato fa Garapifa | ﬁ:l'h::a presemtada por LA CONTRATISTA, conforme ios

requerimienios oSl s en el PLAN DE EMERGENCIA ANTE LA
EMERGENCIA ARIA POR COVID-19 DECLARADA POR EL GOBIENRO
NACIONAL ¥ EL Mumcrniﬂm DISTRITO METROPOLITANG DE QUITO

I’uaﬂ' Lo
La Clausula Décima Tercera del contrato D023, respecto.a |a administracion del contrato
estipula: -

..13.2 Vieiard por el cabal cumplimiento de loc'as y cada una de las WES
dﬂ'nrudas dal contrato; ademas adoptard 185 acclones que $ean neces para
avitar retrasos injustificados e impondrd mullas y sanciones a que hubléra lugar y
las notificara, de conformidad con lo previsto en ef aricu's 70 y 80 de la Ley
ﬂ.rpm del Sisterma Nacional de Eﬂntrata‘-rﬂﬂm on concordancia corn el
artfeulo 124 de su Reglamento General: y las reglas aplicabies de las normas de
coritrol intefho. (...’

La situacion descrita mi'j:q.'ugantﬁ por cuanto el Gerente Jurhﬂ- en fupciones entre el

16 de marzo y e 2de #mh ﬁmﬂ, no.verific.ni conirolé gue 1a garantia técnica

enfregada por el oferente at J? o del cantrato ﬂ#ﬂﬂ emitida par el faoricants,
. T TR

representante, distnbuidor o por v&ﬂd-!ifﬁ!‘*!ﬂhr&adﬂ siendo requisito previo a la
suscripcion del contrato; lo que ocasiond gue la EPMTPQ se encuentre desprolegida al

momenio del reclamo en las falencias de los bienes adquindos, por cuante la garantia
técnica no fue otorgada por una instancia competente.

El Gerenle Juridico incumplié al articulo 76 Garantia Técnica para ciertos Bienes, de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, & inobserve el articulo 9
del Estatute Organico de Gesfién Orpganizacional por Procesos, gue, en su parte
pertinente. establace:

S Tewrfisebt



8.3 2 Gestidn de Asesaria Juridica (...} ¢} Supenizar que lodos fos confralos,
convanios, documentos e informes a ser suscrilas, s8 encuaniren emmarcadas
dentro de las nonmas legales, previa a la irma dol Gerenle Gaeneral (.. )

Adicionalimente inobservo la Norma de Control interno 403-12 Conirol y custodia de
garantias

Con oficio 0078-0001-EPMTPQ-AK2020 ce 29 de agosto de 2020, el Jefe de Equipo
somunicd resultades provisionales al Gerente Juridico.

Pasterior a la conferencia final de resultados, con comunicacion de 28 de septiembre de
2020, &l Gﬂ!ﬁ"ﬂ“ﬂ Juridico en funciones entre & 16 de marzo v & Z de junio de 2020,
safiald. :

"...Ples si bign 8 cierto que 8s competencia de la Gerancia Jurldica verificar los
ﬁmmrenrr:rapmda realizacion de loscontratos de conformidad & 15 ley en el caso
08 8mergsncia Bsla esid permitido conforme jo establece el ant. 57 de la LOSNCF
&in reqwsﬂuﬂmﬂqﬂ a5 ese al mativo por lo qua dio tréamite pues se indicd quo
‘eumpilia con rmm requistas {...)"

Lo mengignado por el mi'ﬂ'ﬁ* refacionado confirmé gue nd s& presentaron las garantias
técnicas antes de [a suscripcion de los confralos,

Se fij 8l plazo en dias habiles y se otorgé una ampliacién sin fundamenta legal

La contrafista con RUC 1719921486001, el 6 de abril de 2020, pregentt la proforma a
la EFMTPFC para proveser & gel antibacteral tanio en frai_uu_-:du'ﬁﬂ.i ml como en
galones, sefialandol

" . OBSERVACIONES: LAS FECHAS DE ENTREGA GEL ANTIBAGTERIAL DE
500 ML SE REALIZARAN (sic) DE LA SIGUIENTE MANERA: 1ERA ENTREGA
LUNES 06/04/2020 - 204 ENTREGA MIERCOLES (sic) 15/04/2020 (.. )"

El Gerente General Encargado y la contratista con RUC 1719921488001 suscribieron el
Contrata 0023 el 6 de abril de 2020. que tenia por cbjeto la adquisicion de 15674 frascos
de 500 ml y 600 galones de alcohal en gel, por 81 400,40 USD mas VA, el mismo gue
da acuardo al contrato, debia entregarse de |a siguiente maneara;

VG PVaintiaicfe
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N* | Fecha de Entrega Unidades de gel en alcohol Valor USD
L 2020-04-08 |  5000da500ml 2300000 |
2 | 2020-04-16 5 000 de 500 mi 23 000,00
= 2020-04-21 § 674 de 500 mi y 600 galones 35 400,40

Total 15 674 de 500 mi 600 galones 8140040

El numeral 9.1 de la Clausula Novena. — Plazo del contrato, estipula:

91 El términe de ejecucion del presenle contralo serd de DIEZ DIAS
HAEn.Es conlados A PARTIR DE LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL
CONTRATO (...)"

De otro |ade, la Ceordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, con informe de 6 de abril
te 2020, safiald

“LEn aras, busCer (sic) las mejores condicionss y precios para la institucion, ¥
T cump#miarﬂu con lo dispussio la méaxima auforidad que despuss de
adquirir 1000 gl que fue adquirdes (sic) por la brevedad de ese momento (24
de imarzo) para el personal que 86 Bfcuentra labarando continuamente, &l pedida
total de 15&ﬁ§ﬂ{ﬁﬂliﬁ!‘.{ al . se busguemas {sic) oferenies con allin de

- adquirir an mn;ﬂrpm;i:tf o ¢ de 15digs. se prosedic a r&nfl:gr“!@dm
de mercado, para |0 cus

‘=0 revisd en interne! a proveedores con |08 majores
precios (. ) toda lo descrita consta en dos fojas con los respectivos screen (sic)
de pantalla , debidamente firmado, of dig 08 de abn! de 2020 - Lusgo de lodo
esle esludio de mercado, se recibid la Mpw {a seforita .. | misma que

consts en el proceso (..). Por io que, se (rogedio aprobar(sic) ﬂSfﬂmf 5

Sin embarge, &n la proforma de la oferente adjudicada no especifice forma de pago. ni
crédito alguno; ﬁl mu lo sefalt la Coordinadora de Adguisiciones 2 Encargada
ademis en la pr '_' '_ ma seplanted una forma de entrega del gel mnal en menos
dias que la establﬂ-ﬁdim m g

El 6 de atril de 2020, se muﬁﬁ'ﬁﬁﬁiﬁﬁhﬁaﬁﬁiy la Comision designada por |a
EPMTPQ, el Acta de Entrega Recepcion parcial, a través de la cual se recibieron los
primercs 5 000 frascos de aicohol en gel de 500 mi cada uno.

La contratista con comunicacion de 18 de abril de 2020, solicitd al Gerente General
Encargado de la EFMTPQ, se prorrogue en cinco dias laborables el plaZzo previsto en &l
contrato, para la entrega de la totalidad de blanes y que |a segunda entrega previsia, sa
realice en unidad de acto en la Gitima entrega en razén que la Empresa no ha procedido
con el pago correspondiante de [a primera entrega, lo cual dificultaba hacer la segunda
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entrega en la fecha pactada;, pedido que fue autorizado por &f Gerente General
Encargado de la Empresa. Cabe sefalar que el contrato no estipuld que se puada
suspander |a entraga del producto u otorgar ampliaciones de plazo, por la demora en

los pagos.

El 28 de abrnl de 2020, se suscribid el Acta de Entrega Recepcién Definitiva entre el
Administrador del Conftrato; la Téenica fugra del Proceso: el Miembro da la Comisién de
Recepcion, y la contratista; a través de la cual se recibieron 10 874 frascos de 500 mi
cada uno y 600 qﬂhnﬂ ‘de alcohol en gel, con lo cual se completd la entrega de la
totalidad del preducto adgunida.

En el atta mencionadag e sefiald en el numero 4. LIQUIDACION DE PLAZO y 5.
MULTAS, lo siguiente:

41 La CONTRATISTA ha Em los hienes ohweto del conirato, dentro del
p‘l!ﬂ de efecueldn acordado en i Cldusula Novena del Contrato, ¥ la raspectiva
_aulorizaciin de promoga de plazo que es partedel procese, de tal forma que no
sxisten dias deretraso [ . 5 Multas. - Ne exisle muttas ()"

La Cléusula Décima. — Prorrogas de plazo y suspensiondel contratp 0023, estipula;

mhhiﬂlﬁs casos: a) Cuando LA E‘C}NTHATET.@ aal Jo solicitare, por escrito,
Jjustificando ios fundamentos de la soficitud, deﬂﬁtﬂh.\ lazo de cuarenta y ocho
horas (48) horas sigusenies a la fecha de pmdumdn#_ﬁéchn Srmﬂtﬂ dste se

haya producido por molivos de fuerza mayor o caso fortuito aceplado como tal par
la méaxima aufordad de la EPMTPQ o su delegado; previe Informe  del

Administrador(a) del- Contrato.{ . )"

La prorroga de plazo solicitada y concedida no fue argumentada scbre fundamentos de
fuerza mayor o caso fortuito; y tampoco s8 emilic el informe previo del Administrados del
Conlrato, per tanto, no contd con el sustenio necesario para otorgarse

En vista que el plazo del contrato debid fijarse en dias calendario conforme lo determina
el articulo 116 del Reglamento de la Ley Orgénica del Sistema Nacional da Contratacion
Piblica, el proveedor debid entregar la totalidad del producte el 16 de abril da 2020,
considerando los 10 dias de plazo previstos, desde la suscripcidn del contrato.

/” i
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De acuerdo a o sefalado, el plazo contractual, calculado con base en dias calendario
se incumplid, ademas la prémmoga concedida no liene ninguno de los fundamentos
previstos en la Ley y el Contrate, por tanto, las multas que debieron cobrarse se
presentan a continuacion:

Flaxo =
Firrma dul d Finalizacidn | Recepcidn | Valar da Dias co Calculn |
[ conkrate. |TO wlendacio | e ol@lproducts | antrogas | Retraso tcioon | TUmEG
s gin LOSNCE -
e 23 D00, 12 Zoal 2600
b o | =
|_ ‘“'Hiu'_"m 1= I.H ﬁ_';“_-._:_ :ﬁ D438 s 0,00 12 35 40| A4 80
L . Total E TO0.AD)

Lo sefialado se produjo por cuanto el Gerente General Encargado en funciones entre el
16 de marzo y &! 2 de jufilo de 2020, suscribid el contrato 0023 el 6 de abril de 2020,
incluyendo un plazg en dias laborables, contraric a o que establece la normativa de
confratacién publica; siendo los responsables de la elaboracion del contrato el Gerente
Juridico en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, y. &l Coordinador de

Contratacion Piblica 2 4 &n funciones aﬂh‘u el 16 de marzo y &l 2 de junic de 2020;
ademas el Gerente Gmli Enn’umh autorizd unnpﬁri'ng.a de plazo sin sushentc en
fuarza mayor o caso forfuito"y sin solicitar & informe previo del Administrador del
Conlrale, ocasionando que no se calcule ¥ nﬂm Hml.tas por Tﬂﬂ,ﬂﬂ UED por el retraso
en la entrega de los bienes adguiridos; situacion que no fue advertida por el
Administrador del Cantrato, ni por la Técnica fuera del Procasa, ni por el Miembro de la
Comisidn dé Recepcion en funcicnes enire el & y ef 28 de abril de 2020, :ﬂ:?_ﬁﬁr‘ihiarﬂn
el acta de-uﬂ.ru_gl-unapdﬁn definitiva.

E! Administrador dﬂMwmplm el articulo 70 y &l -‘?"'I_:'m}nmsu Clausulas
Otligatorias de la LOSNCP; el articulo 124 del Reglamento de la LOSNCP, e inooservd
la Clausula Undécima - ﬂlu!hl*ﬂﬂﬁwmmﬂ:la y. la Cldusula Décima

Tercera. - De la Administracion del Contrato, qua estipulan:

‘  CLAUSULA UNDECIMA. - MULTAS - 11.1 En caso de incumplimiento en Ia
entrega de las unidades terminadas en el liempo establecido LA CONTRATISTA
pagard por concepto de mulfa, la cantidad equivalente al 1 (UNG) x 7000 por
retardo en la ejecucin de las obligaciones confraciuaies, asl como por
incumplimientos de Jas demads obligaciones contracluales, las que se
delsrminardn por cada dia de retarde, las mullas se calculardn sobre &l porcantaje
de las obligacionas gue se encueniran pendienles de ejecutarse conforme o
estabiscido en el conirafo de confarmidad con el Arficulo 71 de la Ley Orgdnica
del Sisterna Nacional de Contratacion Publica.(...)"
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‘. .CLAUSULA DECIMA TERCERA. - DE LA ADMINISTRACION DEL
CONTRATO:... 13.2 Veiara por el cabal curnplimiento de todas y cada una de las
pbligaciones dervadas del confralo;, ademas adoplara las acciones que sean
Recasaias para evitar ratrasas mjustificados e impandrd multas y sanciones a que
hubiera lugar v las notificard, de conforrmdad con lo previsio en ef articulo 70 y 80
de ia Ley Crgdnica del Sisterma Nacional de Confratacidn Pablica en concordancia
conn &l anticulo 121 de su Reglamento Generall y las reglas aplicables de Jas
nommas oe contro interna, (...)°

La Técnica fuera del Procesoy el Miembro de la Comisién de Recepcisn incumplieron
el articulo 124 del Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacicnal de Contratacian
Publica; e inuw Ij_ﬂ!-busulu Undécima. - Multas del contrate 0023

El Gerente Juridico v el Coordinador de Contratacion Pablica 2 incumplieron el articula
115 del Reglamento de'la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Piblica

El Gerente General Encargado inobsemva ia Clausula Décima. - Prorogas de Plazo y
Sunﬁnnnlnnﬂs del eanfrato 0023, que ulﬂh{sm los cascs en los cuales se puede

profrogar el ptazo.

Los servidores mencionados ncumplieron el anticulo 9 del Estatuto Organico d8 Gestidn
Organizacional por Procesos,. emitido en Resolucitn DIR-EPMTPO-2016-002 de 18 de
junio de 2016, &l articulo 9, establace:

". 812 Direccionamianio Estralégico, - {..) b) Cumplir v hacer cumplir la iay.
mg!umm{cg gemas narmativas aplicables, incluidas las rasoluciones emitidas por
al Directono (1.9 3 2 Gestidn de Asesorla Juridica (.. = b} Reeomendar al
Gerante General 'y funcionarics a través da las mspaoﬁm Garencias de la
EPMTPQ, ﬂmm legales, judiciales, exirajudiciales ¥ adminisirativas, a
fin de que en la toma de decisiones se aplique la “nermativa legal vigente, c)
Supervisar que todos los contrafos, m mnm e informes a ser
suscrilns. se encueniren wm&& nonmas legales, previa a la
firma del Garente General (. ). = 9322 2 Geshon de Contratos. - - a) Elaboracidn
oe confratos para la EPMTPQ (...)."

Con oficios 0079, 0081, 0DBZ. 0088, 0093-0001-EPMTPQ-AI-2020-1 de 28 de agosto de
2020 y EM5-0032-DPPCH-2020 de 10 de septiembre de 2020, el Jefe de Equipo.
comunicod resultados provisionales al Gerente Juridico, al Administrador del Contrato, al
Miambro de Comisién de Recepcion, a la Técnica fuera dal Proceso, al Coordinador de
Contratacion Publica 2 y al Gerente General Encargado.
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El Administrador del Contrato en funciones entre el 6 y el 28 de abril de 2020, con
comunicacion de 14 de septiembre de 2020, manifestd:

*...Con esla renegociacion & la baja hasado en la normahva estatal vigente, se
deja en claro que la EPMTPG en legal y debida forma fue baneficiada con los
descuantos ahl descritos y por ende cabe perfectamante la prorroga del plazo
el

Lo sefalado por el sewﬁ mm no modifica el comentario de Auditoria, en
razén que no ammmml gue evidencie los motives de fuerza mayor o
caso fortuito para que s& conceda una prorroga de plazo.

El Coordinador de Contratacin, Publica 2 en funciones enire el 16 de marzo y el 2 de
junio de 2020, mﬂiﬂmdﬁn recibida al 1B d& sepliembre de 2020, sefala:

“...No se ha wﬂ ningunaRomma jegal, mas aun cuando existe una duandad
“al momento et que la ley permile sfablecer tanto plazos como BMMINOS en
materia de mmﬁn publics, prueba de aguelio es el texto del siguents

arficulado. - REGLAMENTOMA LA LOSNCP. ={.,J At 116- Compulo dal plazo
de duracion de! conlrela, promogas ¥ multas - En los plazos de vigengia de los
contratos se cuentan lodos los dias, desde el dia siguiente de su suscrpeion (. )
Del texto se colige que por el compulo del plazo del conlfrato, se cuenta fodos ios
digs o desde &l dia siguiente de cumplirse las condicicnas astablecidas en ios

pliegas o en & propio contrato (...)°

Lo comentad por el Coordinador de Conftratacian Piblica 2, ratifica la M“ de
Auditoria; @n razén que en materia de contratacion sa cuentan todes los dias. sin
embargo, en (& ﬂmla séptima Forma de Pago del contrato mfimﬂﬂkuln de los

que este fue ferladu m. -

Postenor a la conferencia final d'rE rem’hﬂh al Gerente General Encargado con
comunicacidn de 25 de septiembre de 2020, se ratificd las aseveraciones y puntos de
vista de la comunicacion de resultados provisionales, que ya fue analizado. sin que se
modifigue la cbservacion de Auditoria.

El Miembro de la Comision de Recepcién en funcicnes entre el € y el 28 de abril de
2020, con comuncacion de 25 da saptiambre de 2020, comunica:

M o™ - ded

12

2l



"...Es importante sefialar gue no me campele fa auforizacion de ia prormoga de
plazo de win contrafo, N lampoco & cobro de las muiias esfas feacullades estdn
dentro de las funciones de! administrador de contrato y de la maxima autoridad
{...).- Por la tanto no existe an [a norma al miembra de (a comisidn de recepcion,
Ccomo &8 puede evidencrar en &l 124 vy las actas donde constan las firmas dal
adrministrador del contrato v del técnico no inferviniente, se me indico verbalmante
que por mi cargo debla suscribir el acla y como se puede evidenciar denfro del
articuio no existe fa funcidn de miembro da la comision de recepcidn por 1o que no
estan establecidas las funciones de este cargo | )"

Lo indicada por el senddar ralacianado no madifica &l comentano de Auditoria, ya gue
con memorandg: EHTFQ-GG-EDED—-DDTE M de 21 de marzo de 2020 el Gerente
General Enm dispuso al Coordinador de Logistica e Insumos suscriba el acta
entrega mmpuh‘l documento que contiene el cumplimienta de las obligaciones
tnnﬂﬂ-;ll.';l.l_ih;:'g_.-r r;ualqu__rgg'.qﬂ.ﬁtmnstancta que se estime necesario, sin embargo, no
observd rﬁpﬁlctn del cumplimiento de los plazos de entrega.

Mm mmunlﬁﬁmas de 25 y 28 de septiembre de 2020, el Coordinador de
Cmn Publica 2 y el Gerenle Juridics en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de
|unh de 2020, respectivamente, indicaron:

"8l Art. 123 del Reglamento a fa LOSNCE, habla de TERMING en los conlfratos
.ﬂn ‘obra, ef Art. 116 ihidem habila de piﬂmpﬂhis canfrelos, /o cual @s ibgico
fue Gause confusion este Hpo de nommativas, puss son ﬂﬂﬂmdiﬂaﬂﬂﬁ'ﬂ'ﬂ si al

hablar do TERMING y PLAZO en relacion ﬂ?ﬂﬁﬂm da vigoncia -:Fﬂrﬁl mﬂfram.:
dﬁ mﬂ!ﬂmun ptiblica. Cabe sefalar también qua En & cedimi de

ios dias habiles, asi como tamblﬁﬂ LS num 1231!!1 Regiarnentc: a la LOSNCP hace
raeferencia de los contratos de obra mas no de adquisicién de bienes,

Con comunicacion de 28 de septiembre de 2020, al Administrador del Contrato en
funciones entre el 6 y el 28 de abril de 2020, safiald;

"..Negociacion a la Baja con Condicién, se explica con claridad gue ia
provaedara acepla esle plantearmiento con la condicién del pago a Nempe v 5i 58
tarda lfa EPMTPQ), dsta le extienda el PLAZO. Es aslf que la resuitar beneficioso
para fa confrafante este REAJUSTE DE PRECICS y no haber cumplido con el

iy Foctae g

i3




pago & tiempo de la primera faclura como dice /a clausula contractual, 5e awtonza
la prdvroga de plazo. Ademds se debe loimar en cuenta que el retardo de aquelios
tias en la entrega no afecia los intereses mstifucionales, sino en tal caso, no se
daba esta negociacion y la institucidn debid pagar mds. pues claro para eso
describo el razonamiento ldgico y juridico que determina aguello (...).- REAJUSTE
DE PRECIOS, an el documanlo descrilo como negociacion & [a baja gue
axprasada cormectamente se debe decir REAJUSTE DE PRECIOS A LA BAJA, se
axplica can clandad que la proveedora acepla este planteamienta con la condicion
del pago a tiempo y st se larda la EPMTPQ, ésta le extiends el PLAZO, Es asi que
al resullar beneficioso fratante este REAJUSTE DE PRECIOS y no
haber cumplido cg de la primera faciura comao dice ia clausiia
: ga de plazo (..).- se considero para aplicar la

45 oo eflo, 58 tomo como base la circular N® MEF-
5 Ippnrlf senor (...), Viceministro de Finanzas, emite
puestarias para el segundo trimestre del ejercicio fiscal de

o que consta en los anlecedentas de la motivacion respectiva an
4 |a baja, dénde dice que se procure renegociar a la baja
§ por eflo se propuso un descuento, mismo gue fue
i cnr:dmmﬂua g6 g pague & lempo, ya gue
cas lardan demasiado an los pagos y eso
del proveador en general. 5/ la EPMTPQ,
i de pagar, ademas de ello solicitamos
. 8 una condicidn para el descuento ara &
idfroga por nuestro retardo en el

Conclusiones e

- E! Gerente de Operacionas y eJ Ewdmudur de Talento de Humana 2, quienes
elaboraron el Pian de Emergencia, no prepararon los estudios de mercado prevics
que les permitan definir el presupuesto referencial del gel antibacterial de manera
sustentada; asi mismo la Coordinadora de Adguisiciones 2 Encargada, como
especialista en el tema, no alertd sobre la fatta de estudios de mercado conforme
la normativa; ni brindd el apoyo necesaric para que se cuenle con un presupuesto
referencial sustentade; situacidn gue no fue supervisada por el Gerente General
Encargado quien aprobé el plan de emergencia; lo gue ocasiond que se ejecute
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el proceso para la adgquisicion del gel antibacienial sin conlar con un estudio previo
para establecer un precio referencial del producto, que permita compararlo con las
ofertas recibidas postericrmenta.

- La Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada soficitd proformas y compard con
informacion de internel de productos diferentes, elaborando el cuadre comparativo
con bienes no similares, sit ar jue no fue verficada por el Coordinador de
Talento Humang ‘Gerente Administralivo Financierc, que lo revisaron;
ni por el Gere eral i rgal::lu- quien aprobd el cuadro comparativa con &

-mnlﬁiu 0022; lo gue ocasiond gue se adquieran productos

ecificaciones infericres a los otros con |os cuales se comparo,

una prérroga de pi:
ocasionando que no sé ultas por 70080 USD. por el retraso en
la entrega de los bienes athurriduu situacion que no fue advertida por el
Administrador del Contrato, el Miembro de la Comision de Recepcién y la Técnica
fuera del proceso.

Hecho subsecuente

Anle la cbservacion de Audiloria, con transaccién 2783 de 25 de septiembre de 2020
se registro el ingreso del comprobante de depdsito 1384241461 por 730,22 USD, per
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las muitas no cobradas respecto al retraso en la entrega de los bienes adquiridos,
valores calculados con sus respectivos intereses a la fecha del ingreso de los valores a
la cuenta bancaria de la EPMTPQ.

Recomendaciones

Al Gerente General

2. Dispondra al adora de Adquisiciones 2 que antes de iniciar un procesa
de contratacior que que s cuente con el estudio de mersado que reuna los

sitos previstos en la normativa, para que sirva de sustento valido al moments

tas recibidas; procedimiento sobre el cual informara de

d que le corrasponda aulorizar la adquisicién,

! ﬂduprupﬂarhupmwtlmdeﬂﬂnu‘m
nica del Elmm& Nacional da Contratacién
lendario, conforme |a rmmtnlnli

a de los bhnunal:lquindns —

de autorizar ampliaciones de plaze, }
istrade del contrato y del Gerente Juridicg :
para [a prorroga se encuentren fundamentadas
las contrs

Al Gerente Adminisirativo Financlero.

5 Dispondré y verfficara que 18 Coordinadora de Adquisiciones 2 procese los
tramites de adquisiciones utilizando proformas que se scliciten y obtengan ce
manera formal, y gue se ajusten a las especificaciones lécnicas o termincs de
refarancia,

Al Gerente Juridico

6  Verificard que las garantias técnicas gue presenten los adjudicatarios de las
contrataciones que realiza la EPMTPQ, sean ctorgadas por las instancias

/Mminﬂ Jf-tﬂ'ﬂ -
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competentas que permitan gue la Empresa cuente con el respaldo necasario al
momento de identificarse falencias en los bienes adquindos.

Garantias técnicas no fueron emitidas por el fabricante o distribuidor autorizado

Los cferentes ganadores da los procesos de contratacion de alcohol en gel y mascarillas
quirirgicas en cumpimient dausula octava de los confratos 0022 y 0025 que
fueron aprobados por el Ge b, presentaron garantias técnicas suscritas por
ellos mismaos, sin les, representantes, distribuidores o vendedores

La compatia .. con RUC 1792068528001, noi8s distibuide izada de la

proveedor de los bienes

Achqui: deﬂaagnsu'nampa‘aadm
¥ trabafadornes da.fa Empres ana e Transporte de Pasajeros
d&ﬂuﬂn rinde a favor de la Empresa Melropolifana de Transporte de Pasajeros
de Quito, la presente garantia técnica, para asegurar {...)"

El Secretario General que se desempefid como Administrador de varios contratos,
mediante comunicacion de 10 de sepliembre de 2020, adjuntd el documento en &l gue
s& evidencid que los guantes (contrato 0021) y manifestd:

"...En los expedientes consta, las garantias lécnicas descritas, no ohstante, se
adjunta las Garantias emilidas por el Fabricante, lo cual llene relacion con la
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amilida por el proveedor, para su conocimiento y descargo respectivo, conforme
consta an el siguiente cuadna;

RESPUUESTA A LAS NOVEDADES DESCRITAS POR ALUDITORIA

Contrato Ciptalia | Gafantia
e 5i cuenta con la Garantia de Proveedar y cel
0021-EMER-EPMTPG. | AJQuisicion de 2.256 cajss I Fabricanie Al enconiramas en una situacisn
001-2020 nie mabivo g o dm mmargencin w8 procurd feeer 1oda o
par caja)
L antes posible
[ e ' Contrata Tarminado Por NMutuo Acuerde v
00122-EMER-EPMTRO- “W!" Lidﬂriﬁu;;u devokucion de producto, no se ha cancelada
001-2020 ' T un solo dédar de fa EPMTPO, por o tanio no
hay razdn segulr analizando este proceso |

0025 EMER-E P'H‘l]’ﬂ* .ﬂﬂﬂ&l:ﬂn de 83820

001-2020 Mascarillas Quirirgicas (No S cuenta con la Gasantia del Proveedor
A REANAEER) | Ll
(4 -Eu n.g.mn'ﬂ- 8 . que las Garantias técnicas fueron olorgadas por los

I_ it 5, COn ios descrilo en ef articulo 76 de la LOSNCP (.. )"

i e

Lo dﬂ-.iﬂ'l'lnhe prn-ulju;w cuanto u}ﬁhnte Juridico en funciones entre &l 18 de marzo
y &l2 de junic de Menwgadﬂ damar gue la documentacion presentada por
los conlralistas priuh: la firma, no gomprebo que las garantias técnicas entregadas
por los oferentes adjudicades fuera mﬂjﬁ; por lag instancias determinadas enlaley,
en cumplimiento de la dﬁﬁ.l,ll octava establecida en los contratos 022 y -Di‘ﬁ! o que
gensrt que la Empresa esté desprotegida WE présanten raclamos respuu:t:ii bos
bienas comprados, por cuanto las garantias no ﬁumn em tidas. pu el ente unmmnta

El Gerente Jurldico incumplié el articulo 76 Garantia Teenica para l:laflﬂ':ﬁﬂls de la
Ley Organica ﬁﬂﬂﬁtnma Nacicnal de Contratacién Publica & Inuhamhh:ﬂr:uiu o del
Estaluto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos; asi como inotservo |a
Norma de Control |lerme 408-12 Control 3.r custodia de garantias.

El Jefe de Equipoc con nﬁwmnw:mn de 20 de agosio de 2020,

comunico resultados provisionales al Gerente Juridico

Luege de la conferencia final de resultados, el Gerente Juridice en funciones entre &l 18
de marzo y el 2 de junic de 2020, con comunicacién de 2B de septiembre de 2020
presentd sus argumentos de descargo, los mismos gue fueron anafizados en un
comeantario anterior, sin que moedifigue el comentario de auditoria.

Conclusion
i Grcirta 5 odher
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El Gerenle Juridico, encargado de supenvisar que la documentacion pressntada por los
contratistas previo a la firma, no comprobd que las garantias técnicas entregadas por
los oferentes adjudicados fueran emitidas por las instancias determinadas en la Ley, en
cumplimienta de la clausula cctava establecida en los contratos 022 y 0235; lo que ganara
que la Emprasa esté desprotegida cuando sa prasanten reclamos respacic a los bienes

comprados, por cuantc las garantias no fueron emilidas por &l ente compatenia,

Recomendacidon

Al Geranle Ganeral

7. Dispondrd al Gerente Jurigico que, conjuntaments con los proyectas de contrato
qua son remitides para fa firma de fa maxima autoridad o su delegado. incluya un
i'ﬁl’urm& qua ﬂfml& a:pmnmunm gque las garanlias presentadas por los
-Idf.ldlﬂalarlf.ﬂ, 88 ajustan a |as mmﬂrldas en fa normaliva vigente,

Informes parciales incompletos y falta de publicacién en el portal del SERCOP

La Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, que 8ctiio en el periodo examinado
susmﬁ& mcn infarmas parciales de contralacignes en estado de emergencia, los que
fueron cargados a la herramienta Publicaciones de Emergencia. sin embargo, en tres
informes m no consta la fima del Gerente General | niu delegado, -ﬂlmés no
s& cetallaron htnmsas 0 razones que molivaran a la Emprésa a no ulilzer el régimen
comun de contrataciopes, asi como fampoco reportaron todos lo8 procesos de

cantratacion de ‘de la EPMTPC, como se desgribe & conlinuacion:
5 L
Fecha . - 5 |
M I;iﬂrrlr: Reporadas [ No Reportadas
et N | - 2.
Contrato | Suscripcitn Objete Contrate Suunrlpclﬁn Obeto
T Dawrincosan do
i | 2020037 | oo z'ﬂ":zf:";;“ Guantes D018 | 21cemarzo | Infraestruciurs ¥
| e SR de 2029 Busas Je 'a
| 15674 Frascos EFMTRO
de 500m| o8 ik ” i
’ . Ede abiide | Alcohol on Gal ce marzo | 1000 boteilas da
7| M3004:13 | 00R3 2090 v B00 Gadanes de 030 Adpohal g Gel
da Alkshal en
_ gel
1 Implemerdacitn
4 | 20200427 ¥ ; . | e Cobing para
W Gickrs iy raase
35




331824 (026 2% de manyo Ainlamssnta de
= 12 oa maya MEsLar ik e S0 Loty i Niulaly
LS
4 | 0200512 | D025 de 2020 | Cuinirgicas {re [=BbirEs
BORERTMNN) conduion

5 | 2020-05-28 = . . |

El Subdirector General del Servicio Nacional de Contratacion Publica SERCOP, con
oficic SERCOP-SDGE-2020-0643-0OF de 18 de agosto de 2020 remitié a la Contraloria
General del Estado. e reportedétallade de los resultades de la aplicacién de control
semantico de las inmﬂ mn plblico, sefalande que |a Empresa Fublica
Metropolitana da Tmﬂ PEEEJBFDE de Quito no publicod 7 de 8 conlralos de
amergencia, dantro del pariode establecido por fa normativa.

Lo comentado s= produjo por cuanto la Coordinadora de Adquisicicnes 2 Encargada en
funciones entre el 16 de marzo y el de junio de 2020, no prepard todos los informes
requeridos, tampaco o8 sometio I-,:h m‘pbamﬁn del Gerente General Encargado, ni
publicd cada dez dias los contratos i:hmrgan:aa en la herramienta informatica del
SERCOF; srtuam:&nqupm fue supenﬁﬂl por el Gerante Administrativo Financiera en
funclones entre el 16 de marzo yel i*dninuu de Eﬂ-ﬂLh que ocasiond que se@fecten
los principios de transparencia y de publicidad de la contratacién puslica

La Coordinadora de Adguisiciones 2 Enc:argacia inobservt al articule 3 de la E{H-:}Mﬂnn
RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020; la politica P3 de |a Resolucion
Administrativa EPMTPQ-GG-023-2019 de 24 de julio de 2018, suscrita por el Gerente
General refersnte al Procedimiento de Gestion de Contralacion Publica; y, el numeral
9.4.14 del arficulo 9 del Estatuto Organico de Gestion Grgaruﬂm por Procescs,
emitide en Resolucién IJEEFHIPQEME -002 de 16 de jurlﬂl! Eﬂﬂﬂ: que en su arden
sefialan

La Resclucién RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020;

3- Los condralos en mencidn, o las drdenes de compra o facturas que
instrumentan las conlralaciones en sifuscion de emargencia, deberan ser
publicados de manera obligatoria en la herramianta safialada ... 4 - Las enlidades
contratantes deberdn realizar informes periddicos y parciales en los cuales se
detalle al nomero de contrataciones realizadas, asl coma su objeto, nombre y RUC
de los condralisias, y el momo &l cual ascienden las mismas. El refende informe
serd publicado cada disz (10) dias, de manera cbligaloria, en la herramiena
"Publicaciones de Emergencia, o notificado al SERCOP. - En esle informe se
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delallara por cada comfralacion la causa o razdn gue molrvd a8 la enlidad
contratante a no utiizar &l régimen comdn de confratacionses (...)"

La Resolucion Administrativa EPMTPQ-GG-023-2019 de 24 de julio de 2018:

"...P3- La Coordinacion de Adquisiciones &5 la responsable de subir toda ja
informacién reguenda en &l sistema del SERCOP, de la fase preconfractual v
contractual de los procesos de.cantratacion (...)"

El Estatuto Drganmn.ﬂ;-m Drganizasional por Processs, e articule 9, establace.

84 Mﬁﬂﬂiﬁ! de Adquisicionas.- ... ¢} Coordinar y evaluar la adguisicidn de
brﬂnﬂ'“ ¥ sefvicios con las nﬁfﬂmmﬂs dreas oe la EFMTPQ. para mejorar las
pwﬂh&rprmadmmnmﬁ e cormpras, acorde g la LOSNCP y su Reglamento ...

o) Ravisar upmﬂarmmdmrmg y cuadros comparativas para la gjacusion n‘e.‘
trémite respectvo [...J°

El Garente Administrative Financiers inebsarvs el articulo 9 del Estatuto ibidem. que
seflala

- LLB47 Geston Administralva Fineociera .. 'c) Disponer accionés @ las

Caordinaciones Administraliva. Financiers, Adquisiciongs y Talento Humane con
SUS respectivas unidades y con W ax que_requiarart arficuiar

BOGIONEs CoN nuestra EPMTFG (.0

Adicionalmente se inobservd la Norma de Control hm,'rﬂ-llﬂ"l-ﬂﬁ Supervisidn.

El Jofe de Equipo mediante oficios 0071 y 0076-0001-EPMTPQ-AI2020 de 25 de
agosto de E‘B‘Eﬁ.m resultados provisionales al Gerente Administrative Financiere
y a la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada

El Garente Adminisirativo Financlero en funciones enire el 15 de marzo v el 2 de junic
da 2020, con oficio EPMTPQ-GAF-2020-0024-0 de 8 de saptiembre de 2020, sefiald

ia Resolucion Administrativa EPMTPQ-GG-023-2019 de 24 de julic de 2018,
sa sefala en la Palitica 3 gue la Coordinacidén de Adguisiciones es la responsable
de subir loda la informacidn requenda en el sisterma del SERCOP. de la fase
precontraciual y contraciual de los procesos de contratacion; ... Y lo gue a cnlerio
de fa Auditoria no ha cumplido fa Coordinadora de Adguisiciones del pariodo
auditado, 8s una aclividad que de acuerdo a lo dispuesio en el Estatulo Orgdnico
por Frocesos y fa noymativa seflalada por la propia Auditoria es de exclusiva
responsabilidad de la mencionada funcionana, que %& |a dabe raalizar sin ser
necasana esa Supanisidn por gue no se frafa de un proceso ni operacion, de las
Gue se reguiere Supenvision (.. )"

al

POOOOOCOPOOPOPOPOOOOPOOOOPOOOOPOOOPROOPOOOIBROOIORNROOPONRORPORYS




Mediante comunizacidn de 10 de septiambre de 2020, la Coordinadora de Adguisicionas
2 Encargada en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, sefalo.

Se dio cumplimiento a esta resolucion, coma se puede visualhzar en la siguients
pantaila sin embargo se aclara que la méxima auloridad firma en el informe final
{esto se indico que deben realizar una vez qgue se supere la emeargancia tanfo a
los administradores de confralos como a la méxima autondad) por tanfo los
infarmes parciales se dio cumplirmiento (.. )"

Lo comentado por los seniidores relacionados. no madifica el comentario de Auditoria
en razén que no existié supenvision respecto de |os documentos gue instrumenten las
wntratamuneg-mMn de emergencia, los mismos que sa ancuantran incompletos
y sin firma del Gerente General de la EPMTPQ, en cumplimientc a las recomendaciones
y dlspﬂm por la En]mma Sanitana publicadas en la pagina institucional del
SERCOP.

Posterior a la conferencla final de rﬂil.ﬂa_dm con comunicacion de 25 de sepliembre de
2020, la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada en funciones entre el 18 de marzo
y @l 2 de junio de El'.‘riﬂ. I&i‘ﬂlﬁ.

%.dos informes ;:an;radns son los parciales, mismos gue se encuentran mﬂﬁmﬂs
con la periodicidad de cada 10 dias’ [08 mismos NG SO0 suscritos porla maxima
‘autoridad (..) Cabe sefalar que con gstos documentos la Eﬂmrdﬁ'lﬂnﬂn de
Adquisiciones 2 deberia cargar la informacion al Porial de Compras Piblicas y
gorrar la emergencia, lo coal hasta la presente fecha sigue en estado CURSANDO
LA EMERGENCIA {..)"

Lo {:umen‘liﬂh ptl' la servidora relacionada, ratifica que en los Inm pirr;lales nao
constan la firma del WE General de la EPMTPQ y afmw h ﬂuurdlnai:'h.‘:n
de Adquisicionas uﬁhﬂm de puhlu::ar los documentos que se instrumentan en
ncla, por tanto el comentaric se mantiene.

las contralaciones de e €

El Garanta Administrative Financiero con memorande EPMTPO-GAF-2020-0545-M de
2B da septiembre da 2020, comunicé:

*..me permilo insistr en lo aseverado y demaostrado en mi raspuesta a los
resuftados provisionales en lodas las comunicaciones debidamente certificadas
que adjunié sobre las disposicionss que emitl a la Coordinadora de Adquisiclones
de cumplirmiento tanto de las disposiciones emitidas como fa normaliva vigente
N
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Lo manifestado por el servidor ya fue analizado a la comunicacien de resultados
provisionales, sin que modifiqgue el comentario de audioria, por tanto persiste la

absarvacion.,
Canclusidn

La Coordinadors de Adquisiciones 2/ Encargada no prepard todos los informes
requaridos, tampoce log sometid a la aprobacion del Gerente General Encargado, ni
publico cada diaz _ﬁﬁf_ﬁi:'_ﬁﬁnlrﬂtba de emergencia en la herramienta informatica del
SERCOP: smﬂnmﬂ no fue supervisada por el Gerente Administrativo Financiero; o
que ucam quu s& afectan los principios de transparencia y de publicidad de la

coniratacion p-uhlir.:a
Recomendacion
Al Gerante Administrative Financiera

8. Dispondra a la Coordinadora de Adquisiciones 2 y verificara que se publique en |a
piﬂ!na del SERCOP, la documertacién de forma complete y oporuna que
instrumenten los procesos da n:nnlrala-:lhnq.m Ihye aduﬂrﬂniﬂ Empmﬂ, a fin de
garantizar el acceso a la misma en cumpimiento de los principios de transparencia

/ oublicidad

Producto sin Registro Sanitario y proveedor sin autorizacién emitidos por la
ARCSA

Con memorando EPMTPQ-GOS2020-0257-M da 20 dé marzo de 2020, el Gerente de
Operaciones y el Coordinador da Talente Humano 2 suscribieron el Plan de Emargencia
ante la emergencia sanitaria por COVID-19, en el gue constd la adquisicion de B
procescs de adquisicion de bienes y servicios que permitifian cumplir sus actividades
de operacién y mitigar los efectos de la emergencia. asl coma proteger la salud de los
usuarios y servidores, en el que sa descnbid:

" .RECURSOS NECESARIOS.- Para la delerrminacion de recurscs gue deben
adguirirse, para la prevencion santtaria de! personal de la EPMTPQ y da las
personas extenas Que ecudan a las inslalaciones como USUANos WSHas,
contralislas, proveedores. antre ofros; han sido sugeridos los siguientes MSUMOs,
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materiales y servicios para alender la emeargencia ... Maleriales.- Mascarilas: El
personal operativo (1,585 rabajadores), deberla usar 1 mascarila cada semana,
lo gue representa 4 mascarillas por mes. fen caso de no conseguir las mascarilas
N85, se aplard por las mascarilas que se encuenfren an el mercado, que puedan
adecuarse para este fin, 1 por dia por empleado debido a gue solo las N95 se
puede ulilizar mias dias). Asimismo (sic), e personal admimnistralive (320
trabajadores), recibiréd 1 mascanlia cada semana... Siendo un lolal de 22 860
unidades para 3 meses {...)"

En el axpediente de adqutaic};ngimﬁllas (no artesanales) consta un documeanto
gsin fecha, an e gua u-=m;ima! en funciones en el periodo examinado

incluyé la ficha ﬂh;ﬂﬂerrmms de las mascarillas quirlirgicas, sefalando lo
sigulente:

. Mascantias quiringicas azul de tres capas con eldstico o tiras de sufecidn. -
m 17,5 Eﬂlﬂﬂ"_,; por 8.5 om de alfura. - Presentacidn: Caja de 50
unidades (..}

Por otra parte. la Gnﬂ:ﬁnadma dE':mm'hBE 2 encargada solicitd a la Compania de
F‘rq_i.fﬁ._u‘;_tu_'ﬁ insumas S.A. Comdeproy, la disponibilidad de mascarillas quirirgicas para
S Fﬂi adguisicidn, guienes, nmgﬁ'ﬂacnrrea elaGirdnico de 13 de abril de 2020,
comunicaron vy alertaron:

*... Gome le habla comentado anterforments, Ja mﬂﬂfa prima.para la WH
de las mascarilas quirirgicas, estaba WW& an su Iw
Comdeproy ha decidido no fabricar las mascarillas stus elementos @ §
gon fos cuales el ARCSA y los entes de salic

ARID - Consideramos nuesira obii B!
la salud ciudadana, pedic a nuestros clientes que & van Jirir mas
ﬂﬂ.l" h _djm‘nnwa pidan a los proveedores el REGISTRC E!NI'THHJ'G
CORRESPOMBIENTE, EL PERMISO DE FUNCICNAMIE

E.'ER'TJ'H’GAED DE BUENAS PRACTICAS DE MANUE f'“ A para de asta
manera precautelar 18 saiud de sus colaboradores, - B8 i que venfiquen
que o Registro. WWJI&.MFM que ia estd utiizando
O

Mi en el Plan de Emergencia, en |as especificaciones tecnicas, en &l requerimients de
ofertas, ni en el cuadro comparativo elaborado por la Coordinadora de Adguisiciones 2

Encargada, del proceso de confratacion de las mascarillas quirtrgicas de 7 de mayo de
2020, se considero la obligacidn de gue este producto debe cisponar de registro
sanitario, ni que & proveedor deba ser calificade previamente por la Agencia Nacional
de Regulacién Contro! y Vigllancia Sanitaria - ARCSA; considerandose para la
adjudicacion solamente el costo v la forma de pago.

,f'-#? Lhasamn cectler
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El oferente ganador del proceso de contratacién de mascarillas quirurgicas (contrato
0025), a través de ingreso a bodega 8720 de 15 de mayo de 2020, entregd su producto
sin gue digponga de Registro Sanitario ni de autorizacion ctorgada por |a ARCSA,
situacidn que no fue advertida por la Administradora del Contrato ni por la Técnica no
Intarviniente del contrato 0025: a pesar que mediante correo electronico y con
memarando EPMTPQ-GG-2020-0129-M de 19 y 25 de mayo da 2020, respectivamente
se |sz designd para velar por-el gabal.cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadasidal contrato, respecto a o dispuesto en la normaliva vigante

Con Resclugion ARCSA-DE-009-2020-LDCL de 17 de marzo de 2020 el Director
Eje:utlvq_..ﬂ?g'ﬂl'ﬁﬁﬂﬁﬂ. axpidis 1a Normativa Técnica Sanitaria para el Regisira de

Prﬂdmmm'lzadﬂsmﬂmn por Emergencia Sanitaria, sefalando .

s ﬂmatm At 2 Ambito, — La presente normativa lécnica sanitaria as de
aplicacion obligatonia, para [ag personas naturales o juridicas responsables de la
fabricacidn, importacion, atmacenamiento, distibucion o comarcializacion de
productcs autorizados pars 1150 8N BMargencia sanitana ... .- Capituio Il Art 4.-

Lﬁpmducm.ﬁmmzadns para wgun smergenti@sanitaria, para su fabricacion
Importacion, almacenarmienta, distribucion o gomereializacidn deberan contar con

h-mspsc:rwa notificacion saniana o regisiro sanitaric atorgada por ARCEA{.)"
Del miills efectuado se determind que‘las nﬂwllﬁdqmru:gmas son productos
mnﬂ'ﬁlﬁﬂ por la ARCSA, las cuales para ﬂmluﬁ'ﬁi 'aqumﬁm 'nHI-:ner
registfo sanitario bajo la Resolucion ARCSA-DE- MIE—WIH madificada Ill 19 de

marzo de 2020, en donde se sefiala:

*_Dispositivos: médicos de uso humanc. - Son los articulos, instrumentas,
apnmm.g: afefaclos o invanciones mecanicas, Jrlc.ruym §us companentes,
partes 0 SCCESOM0S, fabncado, vendido o famm&n;ghdhmlm en diagnostico. '.
tratarmiento :mﬂmapdfnﬂnq mmmmm@m trasiormo o eslaco
fisico anormal o mnﬁﬂﬁﬁﬂf.,-j

Ante la solicitud del pago, la Coordinadora Financiara 2 mediante memoranda EPMTPQ-
GAF-CFIN-2020-0239-M de 2 de junio de 2020, detarmind gue en el expedienié no sa
adjuntd las especificaciones técnicas, el permiso ctorgado por la ARCSA, el registro
sanitario v la ficha técnica del producto, emitide por el Contratista, por tanto, se devolvio
el expediente para que se reingrese cuando disponga de todos los respaldos

Necesanas,

Mediante consulla en linea, de mascarilias realizada el 12 de julio de 2020 n la pagina
web de la Agencia Nacional de Regulacion, Contral y Vigilancia Sanitaria, se determing

‘,-ﬁ #Mf' XA b
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gue-ei oferente ganador con RUGC 1711044345001, no consta en la base de datos como
proveedor de productos autorizades para la venla por emergencia sanitana, ni las

mazcarillas entregadas disponen del registro sanitario

Le safalado se generd por cuanto la Médico Ocupacional en funciones entre el 16 de
marzo y el 2 de junio de 2020, no detalld en las espacificaciones técnicas del proceso
de coniratacion que las mascan rgicas debian poseer registro sanitano y qua &l
proveedor debia cnnln‘:mh m:mrtma por la ARCSA, situacion gue no fue

abservada ni contfolada por la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, a pesar de

e T "

haber sido advertica al rEBpE-I:ID por unc de los proveedores; ocasionando gue los
bienes sanifarios adquiridos no garanlm&n la proteccion de la salud de los servidores de
Ia EI'-"MTF'I'.L

Los servidores mengionados incumplieron el articulo 2 de la Resolucion RE-SERCOP-
2020-0104 de 19 de marzo de 2020

2 - Las dé emergencia_deberdn basarse en un sndlisis
l'r'ﬂ'!spﬁreme de la ﬂﬂ"ﬂ m en el giercado, que sea breve, concreto, y
recoya, en fo gue fusre aplicable ¥ oportune, lo refenda en el numeral 2 del ariculo
8 de /a Codificacion y Actualizacitn de las Resolucionss emitidas por el SERCOF
con le finalidad de obtener el mejor costo-de la contratacidn, EfHa pringipal, afb.'an
Hm.ws deber ser inmedialo, se debeg” ﬂmﬂt.'mrh.rwr mrms ! 108 Que

m&pﬁﬁan el precio oblenido (.. )"

Los arllmﬂy 108 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072 de H*‘ﬂns‘m de
2016:

1 Anﬁ@&ﬂﬁg servicio a ser adguirido,; Eﬂram lfi#nrr:-as &l origen
{nﬂcr-:rnﬁl' an Fachdadﬂesdqum en el mercada, numera de
cferentes, Mesgoce za50 de qua & m:wﬁﬂe:preaadu an ddfares

- 1. Para el caso ﬁm sa gstablecerdn en funcidn de las propiedades de
su uso y emples, asi como de .ﬂﬁi m.ﬂs fundamentales, requisitos
funcionales o tecnolagicos, atendiando Jos conceptos de capacidad, calidad yo
randimiento, para los que, de existir, se uliizardn rasgos Mécnicos, reQUISItos,
simbolos y términos normalizados (...)°

Adicionaimente inobservaron las Normas de Control Interno 401-03.- Supervision; v,
405-03 - Contratacion y el articulo 9 del Estatuto Organico de Gestion Crganizacional

por Procesos, gue establece;

8 4.1 .3 4 Gestidn Medicina Ocupacional. - ... J) Ejercer las demas alnbuciones,
delegaciones y responsabiidades que en &f ambito de su compalencia asignare
gl Coordinadar de Talento Humano .. 8.4.1.4 Geslidn de Adguisiciones. - ... )
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Coordinar y evaluar la adguisicidn de bienes y servicios con las diferentes areas
de la EPMTPGC. para mejorar las politicas y procedimientos de compras, acorde a
la LOSNCFP y su Reglamento ... e} Revisar y aprobar sxpediantas y cuadros

comparativas para la efecucion del framite respectivo {._.}.°

Mediante oficios D078 y 0088-0001-EPMTPQ-AI-2020-1 de 28 de agosto de 2020, el Jefe
de Equipo de Auditcria comunicd los resultados provisionales a la Coordinadora de

Adguisiciones 2 Encargada y a la Medica Ocupacional

La Cunrdinaﬂnra_:ﬁq%i Eﬁi:'argada en funciones entre el 16 da marzo v al
2 de junio de 2020, con comunicacién de 10 de septiembre de 2020, sedalo:

“..Jen el Plan de Emergencia no contempiaba gl registro sanitano para fa
adquisicion de estas productos (.. |

Con comunicacion de 4 de septiembre de 2020, la Médico Ocupacional en funciones
entre el 16 de marza y el 2 de junio ge 2020, comunic.

* ..Las mascarflas slempre hanm consideradas vy clasificadas como NSuUMos
médicos y adicionalmente. la palabra gmigmfma que no son cualquigr
magcarila, por o hnhjt TEQUIS sapjtario es sine _q;lﬂ O,
adicionaimente en el nombre ﬁﬂﬁ#ﬂm&%’“ﬂdwmmﬁn e 83.820
Mmascarilas guinirgicas (No_are. Al hacer constar la palabra (No
arlesanales), acentia mas el criterio de gu : MMM mascarﬂﬂﬂnben
cumplir con los requisitos exigidos per la nefmatia ecuatoriana pare su
mtz@rr o distribucion, asi como tenér RUC o RUP © gue lag facluras se

an autonzadas, sin necesidad de -:;ru&-s-lhuﬂﬂum!ar axpresaments &n

lag espedificaciones técnicas (.. )"

Lo cnmaniﬂ_ﬂ;ﬁq‘ las servidoras relacionadas, no modifica el nnmm-ﬂ: auditoria.
en razén que no se definic con precision la necesidad de registro nﬁﬁarin de los
productos, lampoco mn mm :uenta i ohs.eru.ﬁﬁn de m:lu*d! los proveedores
consultados respecto a ese mq;ﬂhﬂ'ili‘h ﬁﬂ nlnﬂ.util’uenla adjudicado que
cumpia con ese condicionamiento para vender Ias mascanilas

Posterior a la conferencia final de resultados, el oferente ganador dal proceso de
contratacidn da mascarillas quirGirgicas (contrato 0025} mediante comunicacidn de 24
de saptiambre de 2020, informd:

*...5e puede svidenciar en el Anaxn 1 que no existe palicion de Registro Sanitaria,
lfampoco 58 solicita awtonzacidn por parte dal ARCSA (...)"

[ usascs'c g AlE
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Le mencionado por el contratista ratifica gque log responsables del proceso de
coniratacién no solbcitaron que los bienes debieron poseer registro sanidario ¥ gue
cuente con la autorizacion por la ARCSA

La Médico Ocupacional mediante comunicacion de 25 de septiembre de 2020, an
funciones entre el 16 de marzo vy el 2 de junio de 2020, sefalo:

el 02 da junio del hw:mra de Adguigiciones 2 Encargada, envia
un coreo a lag aulordades defa empresa y me pone en copis, en donde se
menciona; Wﬁﬂmrmrﬂnm Ia consuila realizada el SERCOP respecio
de si Fﬂawt;mrwgmas imporiadas deben tener registro sanitano, imfarmao
8 ustgdes gue es decision de la empresa en vimud de que la Médico Ocupacional
Mo wﬁbﬂ‘ﬁdﬁﬂn registro e las aspecificacionas y que mediante lamada lelefdnics
ﬂdm _,,!H SERC-DE,:H mascarilas abligadas a tener registro sanilario son las
(iospHalarias = ante Ias inquietudes de la Coordinadora de Adgquisicionss 2
mda snﬁgg.hfa#a eoistro Sanitario en las especificaciones enviadas,
con fa mismafecha se dio coplestacion con copia al Gerente General, Coordinadar
de Talento Hﬁ.uﬂinﬂ ¥ Gﬂmnﬂﬂqanmﬂm de la institucidn, an e que en la parte
partinente tamblén se acdvierte de la ebligaciin del proveedor de contar con las
- monz aciones debidas para la comercializacion de insumos médicos (...}

Lo manifestade par hﬂ*fﬂ:ﬂ Hﬁlm no mndﬁ#nai comentario de Auditoria, en

razdn que las aclaraciones respecto de los registros y permiscs del ARE&A fueron
consideradas an la etapa contractual del cﬁnlm.-hm:ﬂ:ﬂ.ﬁ ya seencontraron en las

hudﬁﬁ__yl_gnUMns a los servidores de la m

Con cr:nmuwmn de 25 de saptiembre de 2020, ia mnra da mnnn 2

. Todas -'ﬂt m:]ﬂ&s sobre la adquisicion de mMMrJ informadas
¥ pues!'as a ﬂm}ﬂ'ﬂ todos los mmmhm&dﬂﬁhﬂﬂ de emergencias. para

qgue tomen 1as M‘h‘m e
Sin embargo, no se refirié al respecio que las mascanifas debieron abtener ef registro
sanitaric emitido por la ARCSA.

Conclusion

La Médico Ocupacional no detalld en las especificaciones técnicas del proceso de
conltratacién que las mascarillas quirlrgicas debieron poseer registro santario y que &l
proveedor debe contar con autorizacidn emitida por la ARCSA, situacion que no fue
cbservada por la Coordinadora de Adquisicicnes 2 Encargada, a pesar de haber sido

_,ﬁ?w;ﬂdﬂ
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advertida por parte de un proveedor consultado: acasionando qua los bienas sanitarios
adguirides no garanticen la proleccidn de la salud de los servidores de la EFMTPQ

Hecho subsecuents

Respecto al contrato 0025 referido a la compra de mascarillas quirargicas, el Gaerante
Juridico mediants memorande EPMTPO-GJ-2020-0335-M de 8 de junio de 2020, emitid
criterio juridico respacio a Iiﬁw de que se disponga del registro sanitario ce
las mascarillas mﬂmﬂn&mm

Lq muqiriJIas quirdrgicas (no de uso hospitalario) que se van adguirir y que
saﬂdlmﬂﬁﬂaraipara fodo ef personal de la empresa, las mismas deben constar
8l Registro S debiendo resaftar ademds que en el caso de as
ﬁw ' sl producto cuenta con registro sanitario, perc no
con En mqhm'ma gue, la institucion requiera, y asi también exislen
nwn'l'.faa hipﬂﬁrd'as que. mn con lodas las normalivas exigidas por las

ailoridades saniarias asi ﬂmﬁ los estdndares intemacionales y que sin
embaryo estén en proceso de yen el ARCSA ... . ~ En tal senfida de debe

lomar an consideracion que ia i 009-2020 enrrmn::'u por &l ARCSA el 17
da marzo de 2020, tal m;amﬂﬂl'ﬂ fue recionigments creada precisamente para

far todo producto en genaral que'se cbluviers en &l perodo de emergencis,
% asto con fa finalidad de que lales productos gumplan con los paramelros
@stablecidos en la presente normaliva, asic como lo§ esldndares de colidad . -

- CONCLUSIONES. - Da io expussto, eﬂ;l, Sarencia Juridica analizada “hﬂmd&
h ;hﬂumshtacr&n y de la normativa yigente m.ram con &l producto,

da que las mascarillas adguiridas & e f o 325, m;mrar
mmame con &l Registro Sanitana otorgade mi‘h ARCSA, sin io de
que en l8 ficha técnica y en el presente contrato-ng Hhsya salicitade 8l Fegistro

(.. 38
Con base en el lmtma referido, la Empresa y el Contratista terminaron de mutuo
acuerdo el coniralo 0025 poria compra de las mascarilas qu rargicas, para lo cual el 16
de julio de 2020, EUMHM&TW‘&% Muerdcn gque s& detallé
el valor tatal del contrato zsw}ﬁmﬁa:mmmumms por 48 453,80 USD
y 9 072,43 USD mas VA, respectwamante y sin gue s& haya desembolsado valor

alguno ya que se ancuantra pendiente las instrucciones emitidas por el Gerente General

y Juridico,
Recomendacion

A la Coordinadora de Adguisiciones 2
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9. Antes de iniciar un proceso de compra, verificara si los bienes a adguirirse deban
cumplir con registros o carificaciones emitidas por los organismos de control, a fin
de garantizar que los oferentes invitados los cumplan y s& entreguen de acuardo
a las caracteristicas necesarias.

Proceso con ofertas no comparables e Inconsistencias en documentacion
precontractual

En el proceso deconlralacion de desinfeccion de infraestructura y buses de la EPMTPQ
en el expadiente u:;hinal entregado a la Direccion de Auditoria Intermna por el
Administrador del Contrato 001S%, con memorando EPMTPQ-GOCSI-2020-0055-M de
21 dujui_n-d!}_iiﬁﬂ 5@ vﬂﬁu}# se presentaron dos proformas, en las cuales el valor
por metre son las siguenies:

 Profarmas
Oferentas CAOA40403001 1711663052001
Documento BN > DE-QOF 032 -2:3.2'3
| Fecha 10de marzo de 2020 | . 20 de marzo de 2020
Valor Metro Cuadrado | 0,0049959989 USD | : 0,20 USD ="

La oferente con RUC 1711853052001 presents la proforma DE-OF-032-2020 de 20 da
marzo de 2020, en la que se incluyd de manera general el easlo por metro cuadrado de
dasrnfamm iIrl _ﬂﬁ:nblr medidas ni frecuencia; y al otro ufe[gr_n_n !ﬂhﬂlﬂﬂdﬂ del
procesc de confratacion presento la proforma con fecha 10 demarzo de 2020, esto es
emitida con anterfuﬁﬂjd a Ii fn-uha de aprl:ubai:ilﬁn de la Resolucidn Administrativa
AP-EMER-EPMTPQ- ﬂn1ﬂm mhmﬂ se declard el uhdu de emergencia y de
expedicion del Plan de Emergencia del EPMTPQ de 13 y 20 de marzo de 2020,
respectivamenta: adjuntando un cuadro detallado de la superficie en metros cuadracos
por lerminal, estacién, oficinas, paradas y unidades, incluyendo |a frecuencia del servicio
propuesto, en razon que scolicitd a la Coordinadora de Adquisicicnes 2 Encargada,

informacidn respecto al proceso de contratacidn para presantar su cotizacion

Al respecto de la proforma de 10 de marzo de 2020, la Coordinadora de Adquisiciones
2 Encargada, mediante comunicacién de 10 de septiembre ce 2020 adjuntd la
comunicacion de 21 de marzo de 2020, suscrita por el oferente adjudicado, quien aclard
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que la fecha que consta en la propuesta es errdnea debiendo ser correcto 20 de marze
de 2020, documenta que fue certificado por &l Secretario General de la entidad, el 8 de
septiembra de 2020, como fiel copia del onginal, sin embargo, no se encontro el
documento original dentra del expediente del contralo 0019, gue fue entregado per &l
Administrador del Conlralo a la Direccién de Auditoria Interna con memorando
EFPMTPQ-GOCSI-2020-0056-M de 21 de julio de 2020

El Equipn de Auditoria Interna anta las inconsistencias presentadas en las proformas
respecto de las mh falla de documentacién sopore en el expediente vy la
diferencia de colizacion de precios y metrajes para el sarvicio de desinfeccién, requirio
a los oferéntes copia certificada de las proformas en las cuales consten la fecha de
regepcﬁjfﬂﬂ-'::ﬁ;;umarp-#lﬁ':aramarlsllm técnicas del servicio, que debieron ser
entregadas por la EPMTPQ "asi como también, se solicitd a la Secretana General
-::erta‘l‘lmdﬂn sobre el Ingfesu- a la Empresa de la comunicacion de 21 de marzo de 2020
suscrita por el oferente ganadeor del contrate 0013 asi como, la confirmacian de la fecha

Fals m dal documento refendo

La Secretaria General con mnmmmﬂiﬁ-ﬂ:}‘ﬂ -M de 25 ce septiembre
oe 2020, sefald

L@l no enconfrarse regisirado el ingrese del documents que adiunta en su

comunicacion, en el Sistema de Gestion Docomental "SITRA", no pueda indicar la

fecha de ingreso de [sic) mismo en la EPMTPQ, ni mnmrr-' Lirid nuﬁﬂ carlificada
del mismo {.. )"

El oferente m um RUC 06044842030001, meadiante mnmma 2 oclubre
de 2020, numuﬂhﬁ‘ _ L=

1. ... Tengo a bian: wiu@ﬁm Na eertificada solicitada no /a

pﬂsm E-:h:l'a vez gue dicha q.lﬁ-ﬂdtﬂm soiicitada telefdnicaments s8
antrego en sobre sellado a la Sra... con fecha 21 de marzo dias en qug. oS
ancanirabamos en principlas de pandemia, por tal mathvo no se picdid fa (sic)
recepcion ya que & eslar obrando enire parsonss de buena fe dando por
enfendido que esto se adiuntard al expedienie en Caso de ser necesano.- 2-...
dabo indicarle que alf yo recibir la famada para invitarme al proceso soficite (sic)
infarmacidn para poder emitir una colizacidn apagada a la realidad por o gue 58
me hizo enfrega de unos documentos en los que canstan los mefrajes misSmos qgue
adiunto una copia para su canstancia (.. J)°

Con correo elecirénico de 5 de octubre de 2020, la oferente con RUC 1711683052001,

informo:
#,*1-’9‘ P niccat® g
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* ..En funcidn & su requerimiento dabo manifestarie que No nos entrégaron ningun

TOR, ni ninguna petician formal El pedido fue realizade de manera lelefonica y ia

proforma se (a entrego por whatsapp (...)
Lo sefalado evidencia que las proformas recibidas no eran comparables entre si, ya
que la Coordinadora de Adgusiciones 2 Encargada al requerir las proformas a los
oferentes no remitid la Informacidn completa respecto al servicic de desinfeccion
solictado, las areas o metros cuadrsdos a cubrr, las instalaciones y unidades a
desinfectar y la frecuencigrequerida y siendo que uno de los oferentes ante ia falta de
anlrega de tﬁnmnmmw, solicitd informacién para enviar su cotizacion; lo que
no permitio definir ka oferta mas conveniente a los intereses de la Empresa

De otra pare, en el expediente fisico del contrato 0019 de Desinfeccion de
. Infraesiructura v Busaes de la EPMTPQ. entregado por &l Administrador del Lontrato a
Auditoria Interna, Ao 88 encontrd 8l Guadra comparaltiva - estudic de mercade, esta
deficiencia fue advertida por &l Especialista.de Control Previa 1, quien mediante correo
electronico de 21 de agesto de 2020 remitido al Administrador del Contrato, sefiald

.En el proceso de revision preliminar del expediente por ef sefviclo, de
m.lnfﬂcmdn an infraestruclure v um miviles 88 determing o smuhﬂh -

No se sdjunta’ - Cuadro GampﬂmMﬁﬁi se am&E praformas ( A
ﬂu‘ﬁﬁn al comeo electrénico, el Admimw del Gl:lﬂll‘ilﬂ con mr'rdn
EFMTPE-EEGEI-EGED-M?I-M de 24 de agosto de 2020, solicito al/ Coordinador
Financlera 2 la autorizacién de pago comespondients nl_m;_ﬂudu entrg @l 2 y & 30 de
jumio de iﬁiﬂ,..ﬂjmtandn el cuadro comparativo - e51uﬁi&ﬁ§ memaﬂpﬁ’.‘ﬂ de marzo
de 2020, suserite porila Coordinadora de Adquisiciones 2 y el Subgerente General,

. Encargados, quienes ﬁ';_l-igufa_fqn. revisaran y aprabaron; fespectivamente

Sin embarga, en el expediente n‘ﬁnﬂ'ﬂrlmlll qﬂi mantenia la Gerencia Juridica y que
se proporciond a Auditoria Intema, se observe ofro cuadro comparativo - estudio de
mercado de 21 de marzo de 2020, sin firmas ce responsabilidad, en el gua sa incluyeron
los nombres v cargos de la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada, el Gerente de
Operacicnes, el Gerente Administrativo Financiero y el Gerente General Encargado,

como responsables de |a elaboracidn, revisidn y aprobacion, respectivamente.

W ﬁf-m#ﬁ;f' af
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De ofra parta, en &l numeral 1.13 de la Clausula Primera. - Antecedentes: del contrato
0019, alaborado par el Coordinador de Contratacidn Pablica 2. aprobado por el Garenta
Juridico y suscrito por @ Gerenta Genaral Encargado, consta lo siguente:

*..1.13. mediante Cuadro Comparativo {Estudio de Mercado) de 21 de marzo
de 2020, elaborado por Mgs. .., Coordinadora de Adguisiciones (E); revisado por
gl Ing... Coordinador de Talento Humano, & [ng.., Gerente Adminisfrative
Fmanciera, y aprobado por daumaxima sutordad de in EPMTPQ.. 5e sugier
adjudicara ... con HL{GWEG-&T por eumplir con lo requenido (...)"

De lo sefalado s;wmiwlan el expediente del proceso no consto el cuadro
comparativo gue sirvid de base para la adjudicacion y gue existen inconsistencias en la
descripcion qi:in}.phrsnnas responsables de ese documento, tanto en los antecedentes
del confrate 0018, en el cuadro comparative entregadc con posteriondad y en el
prnpnmhﬂm 5in hn'nh a Audtoria Interna, lo que determina que el contrato se
Euscl'ﬁﬁ gl 21 de rnu:u de 2020, sin'contar con todos los decumentos legafizados y

requendos para el expediente

Lo du;:‘i!n sa produjo pof cuanto la Coorginadora :ﬁfﬂqumiuunaﬂ 2 Encargada, an
funciones entre el 16 de marzo y el 2 da junio de 2020. no entrego a los oferentes ias
erspumﬂt:mnas técnicas del senvicio remmm I]'tll:&l:-m que no fue Eld'-l'ﬂmdl por el
Subgereme General Encargado, en funcionas entre el 16 de marzo v el 2 de junic de
2020, Hlﬂnbar el cuadro comparative y no verfficar ia consistencia y la aquhnhnr:a
de las m analizadas; ccasionando gue no s m!i oferta nﬂmn}am
para la Emprasa, afectando el principio de competencia en 8l proceso dal centrato 0019.

Lz inconsislencia antra o dascrito en los antacedentes dal mﬂi'l"lﬂ y el cuadro
comparativo respeclto a los sarvicores que inlerviniaron en ese proceso. se produjo por
cuanto la Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada no eniregd la documentacian
completa del procaso, y el {:m:-rﬂi!naﬁur d!‘ﬁuntraiﬁﬁﬁn Pulblica 2 en funciones antre &
16 de marzo y el 2 da junio de 2020, que elabord el contrata, no comprobd que en el
expadiante sa acompane &l cuadro comparativo debidamente lagalizado, situacion que
no fue verificada por el Gerente Juridico en funciones entre @l 16 de marzo y el 2 de
junio de 2020, al aprobar el texto del contrate, lo que genard que se lo suscriba sin contar
con todos los documeantos habiltantes de la fase precontractual.

La Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada inobservd la Resolucién
RE-SERCOP-2020-0104 da 18 de marzo de 2020 referente 2 las reformas a la

E Ginccemtn vy oot
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Resolucion Externa RE-SERCOP-2016-000072 de 31 de agosto de 2016, la Circular
SERCOP-SERCCP-2020-0013-C da 17 de marzo de 2020 en lo relacicnade a las
directrices para entrega de ofertas:

Resolucion RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020

A, 1.- Durante el lranseurse de la emergencia, la entidad contratante
rawpuiurﬁ loda la infornacidn generada por cualquier medio, an un expediente
gue servird para dm contral - Art. 2- ... Las conlralaciones de
Emengancia mmﬂn A analisis fransparente de s oferla existenta en
el mercads, que seabreve, concreto y recoja, en lo que fuere aplicable y cportuna,
Io referido en el mimeral 2 del articulo 8 de la Codificacion y Actualizacicn de las
Resoluciones emitidas por el SERCOP(...)"

.. Circular SERCOP-SERCOP-2020-0013-C de 17 de marzo de 2020

*  La Entidad Contratanie mm distinlos procedimientos de contratacian, de
manera obligatorie indicard enel campo observaciones del pliego que ias oferfas
¥ convalidacjones se podran m;ﬂm' par los sigulentes mecdias: fisica, Courer
{coiren ragu]'ﬂf,l 0 Gorreo slecindiice - Las oferfas se presentaran corl forme a o
salicitado en of pliego ... La m;mfrman_[q lenidra la obligacion de mantener
un expediente aﬂa'hh;m incluird los respaldos de fos correos eleclrénigns an fos
cuales se recapten las oferas o convalidacion de errares, del pmneﬂm de
umh'ﬂm-:fﬁn pibiical...)"

El Gm Juridico, el Coordinador de Emhﬂnqjﬁn Pﬁhh:-.n 2yla Ennrdiudum de

Adguisiclones 2 Encargada, incumplieron los ann‘n.hl H‘pﬂ‘&‘d-e la Lay ma del

Sistema Hinimal de Contratacidn Publica, 112 del Hmnm de |& Ley ibidem e

inobservann h,HNTna de Control Interno 405-03 Contratacitn.

. El Subgerente General Entargado incumplio el articulo 24 da fa Ley Organica del
Sistama Naciona! de Contratacion Poblica e inobservd las Normas de Control Intemao
401-02 Autorizacion ¥ aprnhidﬁln de mm y operaciones, 401-03-
Supervision.

Loz servidores referidos incbsarvaron el articule 9 del Estatuto Organica de Gestion

Organizacional por Procesos, que sefiala lo siguiante:

8.1.3 Direccionamiento Téenico-Operalive. —.., 1) Cumpiir y hacer cumplir ia
ey, reglamentos infernos y demds normalivas apiicables, incluidas las
resoluciones emitidas por el Directorio... 8.3.2 Gestidn de Asesoria Juridica. -
¢} Supervisar que todos los confratos, convenios, documenios e informeas a ser
suscritos, se encueniren enmarcados deniro de las normas legales, pravia a la
firma del Gamnte General... 9.3.22 Geslion de Confrafacién Fublica. —.. 8}

AP Pl i gundlod
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Ravision y andlisis de fodos los procesos de contralacion publica realizados por fa
EPMTPQ, y elaboracidn de resoluciones, notificacionss, contratos, conlralos
complementarios, modificatorios; o, declaralorias de procesos aesierios, Segur
mea of caso... 9.4.14 Gestidn de Adguisiciones. — .. ¢} Coordinar y avaluar ia
adgulsicin de hienes y servicios con las diferantes dreas de la EPMTFQ. para
mejorar las pallticas y procedimienios de compras, acorde & la LOSNCP y su
Reglamenlo ... &) Revisar y aprobar expedientes y CUBOMS comparalivos para la
gjecuctin del tramile respectivo |...J.

El Jefe de Equipo de Audidorfa, wmﬂﬁm resultados provisionales mediante oficios
EMS-0120-DPPCH-2020. 0143, 0145 v 0146-0001-EPMTPQ-AI-2020-1 de 16 de
actubre de 2020, al Subgerente General Encargado, a la Coordinadera de Adguisicionss
2, Encargada, al Coordinador de Centratacion Publica 2 y al Gerente Juridico.

La Cogrdinador de .ﬁ.d:um 2 Encargada en funciones entre el 16 de marzo y &l
2 d-EjI.[t'ﬂﬁ"dEEﬂi"U, con comunicaciéinde 23 de octubre de 2020, sefialc.

* Cabe seilalarque o proveedor 1711663052001, me indico gue no tenia lempo
de cotizarmé més que el precio por metro cuadrade, ya que se encontraba
ocupada pues @staba entregando guantes a diferentes empresas, por lo cual
fambidn solicité esa colizagidn ¥ muy gentimente alendid nuestro padida (.

Lo cementado por la servidora no modifica |a observacién de Auditoria, en razén que
canfirma que no entregd las especificaciones técnicas a los oferentes.

Posterior & la tonferencia final de resultados, e Coordinader de Contratacién Plblica 2
en funciones entre el 16 de marzo y el 2 de junio de 2020, oon comumigacion de 6 de

noviembre d{iﬁiﬂ,-}gﬁalﬂ-:

« Al especlo ¥ ratificande. joc aseverado, ponge @ SU consideracicn el criterio
vinculante del Procurador General del Eslado. OF. PGE. N™ 05107, de fecha 23-
11-2011, e cual al ser vinculante es de obligatorio cumplimiento (...} Finalmente
debo sefialar que la EPMTPQ, ho paralizd el servicio de transporte de acuerds a
la disposicion constitucional contenida en ef art. 313 y 326 numeral 15, pues el
servicio de iransporte esld considerado como seclor esiralégico, de ahl qua era
urgente el raalizar la "“DESINFECCION DE INFRAESTRUCTURA Y BUSES DE

LA EPMTPQ(..)

Lo comentads por el servidor relacicnado, no modifica el comentaric de auditoria en
razon que lo citado hace referencia a la contralacidn da servidores por renuncia masiva
de funcionarics, extracto vinculante en funcidn de la maleria consultada, ademas, cabe
sefialar que el Administrador del Contrato suspendid los plazos de ejecucidn contrato
dal 21 de marzo, fecha de suscripcion del contrato, hasta el 37 de mayo de 2020 ya que
n:’:;' iﬁ;‘i‘# Ry r AR ¥
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mediante Resolucion A-022 de 18 de marzo de 2020 el Alcakde de Quito suspendid entre
el 17 y el 31 de marzo de 2020, los servicios del Sistema Metropolitana de Transporte
Publico de Pasaeros evidenclando que si se paralizd el servicic a causa de la

emergencia sanitaria.

La Coordinadora de Adquisiciones 2 Encargada en funciones entre el 16 de marzo y &l
2 de junio de 2020, mediante comunicasion de 10 de noviembre de 2020, manifesio

"..RespecloJtie las collzaclones, como se puede evidenciar se lamd a ios
nr‘amr'l*aa fﬂ .irm detaliadamente y cada proveedor colizd y hasta se acerct
para &l padide Jﬂﬁmﬂns como a bien luviere {...)"

Lo seralado por I servidapano modifica el comentario de auditoria, ya que el oferents
gue participd en el proceso de coniralacidn comunico a Auditoria Interma que no le
entregaron las caracteristicas téu"ﬂm del servicio y que la coteacién fue requerida
solamente por via telefénica. por lo tante, persiste la observacion de Auditoria

Conclusiones

- La Coordinadora de Adquisiciones'@ Enﬂl'nilda. ne intfage} a los cferentes las
aspecificaciones técnicas del servicio mmnﬂdu: situacitngue no fue advertida por
el Subgerente General encargado 8l aprobar el cuadro comparativo y no verificar
-7 Mr!ma y la equivalencia de las proformas analizadas. umm gue
no se oblenga la oferta mas convensente para la Empresa, afectando pl principio
de competencia,

- La Coordinadara de Adquisiciones 2 Encargada no entregd la documentacién
completa del proceso, ";ﬂ mm&m Publica 2, que alabord el
contrato, no comprobd que an &l axpuﬂérﬂt se acompane el cuadro comparativo
detidamente legalizado, situacidn que no fue verificada por el Gerente Juridico al
aprobar el texto del contralo 0019, lo que generd que se lo suscriba sin contar con
todos los documentos habiltantes de la fase precontractual.

Recomendaciones

Al Gerente Administrative Financiero
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10, Dispondra y verificara gue la Coordinadora de Adguisicionas 2, presenta ofertas o
proformas que dispongan de evidencia de enlrega y recepcion y que lodos los
participantes reciban las especificaciones técnicas o términos de referencia. a fin
de obtener propuestas que sean comparables anire =i, cumplisndo los principios

igualdad, transparencia y trato justs

11. Dispondra a la Coordinadora de Adquisiciones 2 y verificara que entregue de
manera oporfuna’y completa el expediente precontractual de los procescs, a fin
que la Garendia Juridica disponga de toda la documentacidn e informacién
necesalia para preparar el proyecto de contrato a suscribirse

Al Gemﬁﬁ Juridico

12. = Dispondra y wvarificara que 'la Coordinadora de Contratacion 2, al elaborar un
prﬁ‘,i‘l!:l:n e n:_lrﬂ':rat-n. compruoebg gue disponga de toda documentacion gue
s0poria el proceso preparatorio ¥ precontractual.a fin que los antecedentes del
'?:'!Mratn tengan plena concordancia con los dogumentos de respaido y g esa
mra sa suscriba un ingtrunmeanto con todos los sustentos nece sarlos,

.-'.- o =
LI bt tn LT
Ing. Moisés Nikalay Fruiflo Avilse, MBA
Director de Auditoria Interna EPMTPQ
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