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Ref Informe aprobado el

Quito, DM.,

Sefior

Presidente del Directorio

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
Presente. -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial al control, custodia, registro, egreso y baja de bienes
de larga duracion, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2015 y el 31 de
julio de 2019

La accién de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentacion examinada no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, iguaimente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en lcs comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con-lo digspuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio. |

y

Dr. Rodrigo Edmundo Céceres Sanchez
Director de Auditoria Interna
Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
TS
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CAPITULD |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Maotivo del examen

El examen especial en la Empresa Plblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros
de Quito, se realizd de conformidad a la Orden de Trabajo 0003-EPMTPQ-AI-2019 de
26 de agosto de 2019, en cumplimiento al Plan Anual de Control del 2019 aprobado por
al Contralor Ganeral del Estado subrogante, mediante Acuerdo 003-CG-2019 de 9 de
enero de 2019,

Objetivos del examen

- Determinar & cumplimeento de |las disposiciones legales, reglamentarias vy
normativas aplicables an &l control, custodia, registro, egreso ¥y baja de bienes de
larga duracion

- \erificar la veracidad, propiedad y fegalidad de ias operaciones administrativas y
financieras aplicadas al control, custodia, registro, egreso y baja de bienes de larga
duracién,

Alcance del examen

El examen especial al control, custodia, regisiro, egreso y baja de bienes de larga
durackdn; cubnd el periodo comprendidoe entre el 1 de anera de 2015 v el 31 de julic de

2018

Los estados financiercs de la EPMTPQ. corespondientes a los ejercicios acondmicos
2014 - 2015 y 2016 - 2017, fueron auditados por la Contraloria General del Estado a
través de las compafiias de auditoria externa PROAUDIT ClA. LTDA. vy ACEVEDO Y
ASOCIADOS ClA LTDA . respectivamenie, amitiandose los informes DNAS-0001-2017
y DNAS-0033-2018 aprobados por Contraloria General del Estade, el & de octubre 2017
y &l 28 de junio de 2018, en su orden. En los referidos informes se emitieron dictamenes
con salvedades referidas, entre otras, al registro, control v baja de bienes de larga
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duracion, sin embarge. sefalaron que los estados financieros presentan
razonablemente |a situacion financiera de la Empresa. por los periodos mencionados.

Base legal

Mediante Ordenanza Metropolitana 314 de 12 de julio de 2010, publicada en Registro
Oficial 248 de 29 de jubo de 2010, &l Concejo Metropolitano de Quito resolvid disolver
la Compafila Trolebls S.A. y crear la Empresa Pdblica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito.

Estructura organica

Medianta Resolucion DIR-EPMTPQ-001-2013 de 21 de junio de 2013, se actualizd la
Estructura Organica v s& aprobd el Estaluto Orgénico de Gestidn Organizacional por
Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito,
EPMTPQ.

Con Resolucion de Directorio DIR-2015-004 de 30 de septiembre de 2015, s& aprobd la
nueva Estructura Organica de la EPMTPQ.

Con Resolucion DIR-EPMTPO-2016-002 de 16 de junio de 2018, se incluyd a la
Subgerencia General dentro del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por
Procesos de la Empresa, en el gue se establece |a siguiente estructura organica:
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Las unidades relacionadas con el examen especial fusron: Gerencia General, Gerencia
Administrativa Financiera, Coordinaciones Adminisiraliva, Financiera y de Logistica e

Insumos,
Objetivos de la empresa

E! articulo 2 de la Ordenanza Metropolitana 314 de 12 de julio de 2010, publicada en
Registro Oficial 246 de 28 da julio de 2010, establecio los siguientes objetivos:

a) Operar y administrar &l sarviclo da transporte publico de pasajeros en el Distrito
Metropolitano de Quito;

b} Brindar asesorla técnica especializada a instituciones pldblicas o privadas,
nacionales o extranjeras en el ambito del transpone;

¢) Explotar el corredor central trolebus del sistema integrado def Transpone Metrobls-
|| Q de acuerdo con las disposiciones emanadas por el Municipio del Distrito
| Metropolitano de Quito;
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d) Las demas actividades operativas vy de prestacion de servicios relativas a las
compelencias que le corresponden al Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
de conformidad con el ordenamiento juridico nacional ¥ metropolitano, en el ambito

de gestion del servicio plblico de transporte de pasajercs; v,

&) Cumplir con las demas actividades encomendadas por el Directorio

Monto de

los recursos examinados

Los saldos acumulados de Bienes de Larga Duracidn entre el 1 da enaro de 2015 y el
31 de julio de 2019, ascendieron a 140 207 338,70 USD. El monto examinado en esta
accion de control fue de 70 619 878.51 USD, conforme se resume a continuacion:
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{*1 En ol grupo de Edificios se encuenitan incluidos las estacanes y parades de buses

Servidores relacionados

Anexo 1,
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CAPITULO NI

RESULTADOS DEL EXAMEN

Reglamentacién interna de la Empresa para la administracion de bienes, se
encuentra desactualizada

Con Resoluciones Administrativas EPMTPQ-GG-2012-012 y EPMTPQ-GG-2013-018
de 19 de abril de 2012 y 28 de junio de 2013, respectivamenta, al Gerenta General,
expudio los Procedimientos de Administracion de los Vehiculos Oficiales y de los Bienes
de la EPQ, ademds, la Empresa contd con cinco instructivos y dos procadimientos
amitidog en abril, julic y agosto de 2016, que fueron aprobados por los Gerentes
Generales en funciones, gue regulan la administracion, manajo y control de los blenes
de larga duracidn; normativa gue no fue aclualizada, consecuentemente no fue
aprobada ni difundida, a pesar que, a partir de las fechas mencionadas, la Contraloria
General del Estado emitid nueva reglamentacién al respecto, asl los Acuerdos 041-CG-
2016, 041-CG-2017 y 067-CG-2018, publicados en los Suplementos de los Registros
Oficiales BBE de 23 de noviembse da 2016, 150 de 28 de diciembre de 2017 y 388 de
14 da diciembre de 2018, respactivamente.

El Especialista de Bienes 2. con memorando UBIE-2019-239 de 27 de marzo de 2019,
remitié a la Coordinadora de Logistica e Insumos 2. propuesias de los procedimientos
de administracidn y custodia de bienes, sin que se evidencie las acciones lomadas al

respecto.

Auditoria Interna con memorando 0047-0003-EPMTQ-AI-2019 de 5 de diciembre de
2019, solictd al Gerenlte Administrative Financiero nos proporcione copias de |a
reglamentacion vigente referante a los bienas de larga duracion; guian con memarando
EPMTPQ-GAF-2019-06090 de 20 de diciembre de 2018, remilit varias actas de reunidn,
&n las gue constan los temas tratados sobra la actualizacion de los procedimientos para
la administracién, egreso y baja de bienes y los instructives de la Unidad de Bienes,
verificando que al 31 de julio de 2019, fecha de corte de esta accidn de control, estos

fueron aprobados; comunicando ademas:

‘La {.. ) EPMTFQ, mantiene vigente (...) el "‘Procedimiento para ia Adminislracion
de los Bienes de la EPQ V2" (...). - Conforme los acuerdos citados, la Gerencia
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Administrativa Financiera esfd levando & cabo la aclualizacién de los
procedimigntos de compatencia v airibucion de la Unided de Bienes de manera
conjunia con la Gerencia de Planificacidn”

Lo comentado se produjo por cuanto los Coordinadores de Logistica e Insumos 2 en
funciones entre el 1 de agosto de 2015 y el 22 de enero de 2018, el 22 de enero y el 26
de junic de 2018, el 2 de julic de 2018 y el 12 de junic de 2019; y el Coordinador de
Logistica @ Insumos 2, posterior encargade en funciones entre el 12 de junio y 1 de julio
de 2018 y el 2 y &l 31 de julio de 2019; no prepararon la aclualizacidn de [a normativa
interna de la Empresa relacionada con la administracion de los bienes de larga duracion,
consecuentementa no fue aprobada ni difundida; situacidn gue no fue supervisada por
las Gerentes Administrativas Financieras en funciones entre el 10 de junio da 2015y el
27 de abril de 2017, &l 24 de mayo de 2017 y el 22 de enero de 2018, el 22 de enaro y
el 17 de mayo de 2018, el 21 de mayo de 2018 y el 11 de junic de 2019; y la Garente
Adminisirativa Financiera, encargada, posterior titular que aciud enire al 19 de junio y el
2 de julio de 2018 y &l 17 y el 31 de julio de 2018; ocasionando que los procedimientos
de administracion, manejo y control de los bienes de larga duracién de la Empresa, no
se ajusten a la normativa general vigente an &l sector publico,

Los servidores mencionados incumplieron el articulo 4.- Reglamentacion interna de los
Acuerdos 041-CG-2016, 041-CG-2017 y 087-CG-2018 de 17 de noviembre de 2016, 22
de diclembre de 2017 y 30 de novwembre de 2018, respectivamente, gue contienen la
Codificacion y reforma del Reglamento General para la Administracion, Wtilizacion,
Manejo y Control de los Bisnes y Existencias del Sector Plblico; y los Reglamentos
General y Sustitutivo para la Administracidon, Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes
e Inventanos del Sector Publico.

Los Coordinadores de Logistica & Insumos 2 filulares y ancargado, incumplieron el
articulo 9 del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos emitido en
Resclucion DIR-EPMTPQ-2015-002 de 16 de junio de 2016, que safiala:

‘8.4.1.5 Geslion de Logistica e Insumos (..) ¢ Implementar politicas de
aprovisionamiento y distribucion de bienes y surminisiros a la empresa {...)"

Adicionalmente las Gerentes Administrativas Financieras titulares y encargada,
inabservaron [a Norma de Control Interno 401-03 Supervisidn y el articulo @ del Estaluto

ibidem, quea astablacs:
_MIETE



“9.4. 1 Gestion Administrativa Financiera {...) d) Implementar, crganizar y dingir 1os
procesos, normas infernas y politicas en maleria adminisirativa, fnanciera,
adquisiciones y de falento humano de la EPMTPQ. - {._) g} Paricipar en la
elaborgcion de [as normas y politicas de las Coordinaciones Administrativa,
Financiera, Adquisiciones y Talenlo Humano comjuntamente con las olras
Gerencias, Direcclones, Asasorias y Coordinaciones para novmalizar (05 procesos
dentro de la EPMTPQ (...)".

Con oficios 0072, 0074, 0075, 0076, 0077, 0078, 0079 y 0130-0003-EPMTPQ-AI-2018
de 19 de diciembre de 2018 y de 2 de enero de 2020, respactivamente, s& comunicd los
resultados provisionales a las Gerentes Administrativas Financieras Gtulares y
encargada, y a los Coordinadores de Logistica & Insumaos 2 titulares y encargado.

El Coordinador de Logistica e Insumos 2 que actud entre &l 22 de enero y el 26 de junio
de 2018, mediante comunicacion de 27 de diciembre de 2019, sefiald:

*...En mi periods de acluacidn, se actualizaron los procedimientos de: 1)
Administracidn de benes V3.1, 2) Egreso y Baja de Bienes, 3). Instructive da
Remate, Instructive de Transferencia Gratuita, Instructivo para la Chatarrizacion,
Reciclaje y Destruccidn de Bienes, documentos, que se encueniran en los
archivos de la instifucidn y que estuvieron vigentes para su aplicacion (.. )"

Mediante comunicacion de 22 de enero de 2020, la Coordinadora de Logistica e
Insumas 2, en funcionas entre al 2 de julio da 2018 y al 12 da junio de 2018, manifestd:

T...) solicité que conjunrtamente con tode ef personal de la Unidad de Bienes,
procedan a refroalimentar el Procedimiento én base a las expanencias adquindas
durante fa operacion de fa Unidad de Bienes. Finalmente, &l aspecialista de Bienes
2 hizo Negar los procedimientos aclualizados, los mismos gue fueron remibidos a
la Gerencia Administraliva Financiera, para o bdmile pertinenie.
Lamenfablemanie, no puedo adiuniar copia de dichos documentos [ )

Lo sefalado por los servidores, no modifica la observacion de auditoria, en razon que la
Empresa aplict desde el 28 de junic de 2013, el Procedimiento para |a Administracién
de los Benes de la EPQ version 2.0, sin gue la misma se actualice conforme la
normativa genaral dal seclor publico, situacidn que fue confimada por el Gerente
Administrative Financiaro en funciones; ademas no presenfaron documentacidn que
respalde sus aseveraciones.

El Coordinador de Logistica & Insumos 2 que actud entre el 1 de agosto de 2015y el 22
de enero de 2018, con oficio 001-PIRP-2020 da 17 de anere de 2020, expuso su criterio
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sin aportar infarmacién ni documentacion que se relacione con la observacion de
auditoria, por tanto, su opinidn no modifica el comentario.

El Coordinador de Logistica e Insumos 2 posterior encargado en funclones entre el 12
de junio y 1 de julio de 2019 y el 2 y &l 31 de julic de 2018, mediante comunicacion de
14 de enero de 2020, adjuntd el memoranda GAF-CLI-2019-1001-M de 14 de agosto de
2019, en al consta al envio a la Gerente Administrativa Financiera del borrador de la
aclualizacién del procedimiento para la administracién de bienes de la Empresa.

Postenor a la conferencia final de comunicacion de resultados, la Gerente Administrativa
Financiera encargada posterior titular que actud entre el 19 de junio y el 2 de julio de
2018 y el 17 y el 31 de julio de 2019, con comunicacién de 7 de enero de 2020, seflald,

*...Medianle Mamorando GAF-2019-0333 de 02 de agosto de 2019 se dispuso a
la Coordinacién de Logistica e Insumos la verificacidn y aclualizacion de los
procedimigntos  inlernos, ademas oe Jla presenfacidn de los  planes
coraspondentas. - Mediante Memorando Nro, EPMTPQ-GAF-2019-03458-M de
14 de agosto de 2018, se solicltd a la Gerencia de Planificacidn la
ACTUALIZACION DE LA NORMATIVA DE COMPETENCIA D (sic) LA
COORDINACION DE LOGISTICA E INSUMOS DE LA GERENCIA
ADMINITRATIVA FINANCIERA [,.)"

Lo comentado por los servidores relacionados, ratifica la observacion de auditoria. en
razon que evidencia gue no sé tomaron acciones hasta le fecha de corte del periodo
examinado,

Conclusion

Los Coordinadores de Logistica @ Insumos 2 titulares y encargado no prepararon la
actualizacidn de la normativa interna de la Empresa relacionada con la administracion
de los bienes de larga duracion, consecuentemente no fue aprobada ni difundida,
situacidn gue no fue supervisada por las Garanles Administrativas Financieras titulares
¥ encargada; ocasionando gue los procedimientos de administracidn, manejo y control
de los bienes de larga duracién, no se ajusten a la normativa general vigente en el sector
publica.

Recomendaciones
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Al Gerante Administrative Financiero

1 Dispondra y verificard que &l Coordinador de Logistica & Insumos 2 prepars la
aclualizacion de la normativa interna gue regula la administracion de |os blenas
de la Empresa, con base en la reglamentacidn emitida por la Contraloria General
del Estado y tramite la aprobacion corespondiente, a fin de lograr que la misma
g mantenga actualizada permanentamanta,

Al Gerente General

2  Dispondra y verficara que el Gerente de Planificacion, una vez actualizada y
aprobada la reglamentacion interna referente a la administracion de bienes,
comunique y difunda la misma entre los servidores de la Empresa y la publique en
la pagina web institucional, para su aplicacidn respacliva.

Registro de los buses articulados recibidos de la EPMMOP, no contaron con
criterio técnico

Mediante Acta de Transferencia Gratuita de 23 de abril de 2018, la EPMMOP transfind
a titule gratuito y de manara definitiva, en faver de la EPMTPQ el dominio de ochenta
{(B0) buses articulados, par 27 417 600,00 USD incluldo I'VA.

En atencidn al pedido efectuado por la EPMMOP, el Servicio de Rentas Intermas a traves
de oficic 117012018905TRO06TS7 de 25 de marzo de 2018, sefiald que, en el Sistema
de Matriculacién Vehicular, que utiliza la Administracion Tributaria para la recaudacion
da impuestos vehiculares, los buses que son objelo de la transferencia regisfran un
avallo para el 2018 por 2 741 760,00 USD, gua cormasponda al 10% del valor da
adquisicion.

En documento financiero movimianto 216, fransaccidn 2405 de 29 de abril de 2018 de
I?‘ha EPMTPQ, autorizado por el Coordinador Financiero 2. se registrd en la cuenta

' contable e ingreso de los automotores transferidos, por 17 752 B96.00 USD, con
/ sustento &n &l mamorando CFIN-2015-0176 de 28 de abrl de 2018, suscnio por ai

| referido senider, que sefiald:
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“.. fa EPMTPQ debe registrar los 80 buses arficulados al valor gue conste en los
regiatros contabies de la EPMMORP, y gue en el acta constan solamenie los valores
al coslo de adguisicion, se procedid con el calculo de la depreciacion acumulada
desde julio de 2011 a abri de 2019 y su valor nelo, tomando en cuenta las
siguientes consideracionas..- La ultima entrega de los buses articulados, segun
consta en e acla, fue ef 24 de junio de 2011, por lo gue ol cdlculo de la
depreciacion se realizard de acuwerdo a las Normas de Caontabilidad
Gubemamenial, Acuerdo 447, vigente en ese alto - La vida Uil para el cdlculo de
fa depreciacion sera de 20 afios, fomando en cuenta la Ordenanza Metropaolitana
266, de 24 de ocfubre de 2008, asi como, la Resolucidn 111-DIR-2014-ANT,
emitida por el Direclorio de la Agencis Nacionsl de Regulacion y Control de
Transporte Terrestre.- El valor residual de los BO buses amiculados serd del 10%
segun 'a Normativa da Contabiidad Gubsmamental(.. )"

La Ordenanza Metropalitana 266 de 24 de octubre de 2008, referida por el Coordinador
Financiero 2, fue derogada por la Ordenanza Metropolitana 52 sancionada al 23 de
diciembre de 2015, en la cual se reformo la vida Otil de los vehiculos Ariculados y
Biarticulados, fijandosela en veinte y cinco (25) afos. asi mismo a través de la
Resolucién 7T0-DIR-2015-ANT da 22 de oclubre de 2015, suscrita por &l Presidente del
Directorio da [a ANT, ge derogt el articulo 1 de la Resolucién 111-DIR-2014-ANT de 12
de sepliembre de 2014, gue contiene & Cuadro de Vida Utl para Vehiculos de
Transporie Publico y Comercial

Es de indicar qua la Geranle Administrativa Financiara de fa EPMMOP, anie al
requermiento efectuado por Audilorfa Interna, mediante oficio 578 GAF-DF-C-2019 de
11 de diciembre de 2019, remitid una copia del asiento de diario 12-001817 de 31 de
diciembre de 2011, en el cual =& registrd la transaccion de los buses transferidos a la
EPMTPQ, por 24 480 000,00 USD. gue corresponde al valor de adquisicion sin el IVA,

Para al registro contable de los buses articulados recibidos de la EPMMOP, sa hizo
referencia a la Nomaliva de Contabilidad Gubernamental que determina que los
vehiculos tienan una vida Olil de cinco (5) afios, sin embargo. para e regisiro de la
depreciacidn se considerd una vida Otil de veinte (20) afics, con base a la Ordenanza
266, derogada a la fecha del registro contable, sin que se efectué el avalliio a través de
espacialistas de las empreasas piblicas, nl por intermedio de peritos, a fin de astablecer
el valor real de los vehiculos recibidos

| Las diferencias en el valor de registro inicial, los afics de vida util asignados, el valor

' residual, la depreciacion acumulada v el walor nefo considerados por los ftres

organiamos, s& muestran a continuacién;
g TF

=

11



|
A1 20 e abrll de 31019
Ente que Wida Uil |
Nt reqEstrt WValor inkckal i Valor resitua Depreciacecn
Acumuleds catiisenll

| 1 EPRIMOE I umum.m| Mo ingica Mo indica o indica 24 &80 DO oD
— |

2 32 ] 27 417 520,040 | 5 2 747 TEDOD 24 6735 540,00 2 T4 TER, 00
} . - T
| 3 EPNTI*O I T 417 800,00 | 20 2 741 Tl 00 B 654 T4 0O 17 752 bw6.00
| | | |

Lo comentado se produjo por cuanto el Contador General, que actud enfre &l 1 de agosio
de 2016 y &l 31 da julio de 2018, efectud el registro contable del ingreso de los
automotores recibidos de la EPMMOP, sin contar con el crileric de especialistas o
peritos en el tema, que permitan definir técnicamente el avalio de los vehiculos,
situacidn que fue autorizada por el Coordinador Financiers 2 en funciones entre el 23
de enaro de 2018 y el 16 de mayo de 2018, quien no verifico el cumplimiento de la
normativa vigente; actividad que no fue supervisada por la Gerente Administrativa
Financiera, que actud entre el 21 de mayo de 2018 y & 11 de junio de 2018, ocasionanda
que el valor contable de los buses recibidos. no reflejen fiabilidad en los mismos,

El Contador General incumplid la Disposicion General Quinta de la Ley Organica de
Emprasas Publicas, que sefiala;

*...Quinta. - Sisterma contable y de adminislracion de cuentas de recuwrsos
financieros. - (...) La contabiidad que lleven las empresas publicas estard basada
en los principios de contabilidad de general aceplacion y normas intermacionales
de contabiidad. generando foda la informacidn financiera necesana para medir su
gestidn tanto administrativa y financiera (.. )"

Adicionalmente incumplid el articulo 132.- Valor, del Acuerdo 087-CG-2018 de 30 de
noviembre de 2018 que contiene el Reglamento General Sustitutivo para la
Administracidn, Utilizacién, Manejo v Conirol de los Bienes e Inventarios del Sector
Pdblice; y el articulo 8 del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Proceso
emitido en Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 de 18 de junio da 2016, gue dispana

"84 1.2 2 Gestidn Confabie {...) ) Verificacidn de la racionalidad de los saldos,
{...) i) Aplicacion de normativa a los bienes de larga duracion (.. )"

El Coordinador Financiero 2 incumplid &l articulo 8 del Estatuto ibldem, que sefiala;

=
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“..9.4.1.2 Gestidn Financiera (...) ) Verificar & cumplimiento de la normativa
vigente relacionada con los procesos contables y financieros (.. )"

¥ la Gerante Administrativa inocbservd la Norma de Control Interno 401-03 Supervisin
y el articulo 9 del Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos emitido en
Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de junio de 2016, que sefiala:

"...8417 Gestidn Administrative Financiera (...) c) Disponer acciones & las
Coordinaciones Administrativa, Financiera, Adguisicionas y Talento Humano con
sus respectivas umidades y con organismos exlernos que requieran arficular
sCCiones con nuestra EPMTPG (...)"

El Auditor Jefe de Equipo comunich resultados provisionales a la Gerente Administrativa
Financiera, al Contador General v al Coordinador Financiero 2 con oficios 0075, 0083,
y DOS4-EPMTPO-AI-2018 de 1% de diciembre da 2018

El Contador Ganeral que actud entre &l 1 de agosto de 2016 vy el 31 de julio de 2018,
mediante memorando EPMTPQ-CFIN-UCTB-2020-0002-M de 7 de enero de 2020,
sefiald:

“...Una ver calcwlado el valor de la depreciacidn acumulada y tener el valor nefo
de cada bus arficulado que la EMMOP debla eniregar a la EPMTPQ, se procedid
con el registro contable por USD 17.752.896,00. Para eslimar la vida ol con la
gue se depreciarian los buses articulados a partir de la fecha de recepcion, se
toma en consideracion la Ordenanza Municipal 82 de 23 de diclembre de 2015, la
gue indica que fa vida ol de los buses ariciladas y blarhiculados es de 25 afos.
Debido a que fos 80 buses fueron adguiridos en 20711 por ia EMMORP y usados por
la EPMTPQ mediante Convenio de Cooperacion inferinstitucional N® 2011-068-C,
{...) covsicherd fa Oidereviza Mefropoifana 268 de 24 de oclubne oel 2006, e la
gue manifiesia gue los buses se debe depreciar 8 20 afos, adicionaimeanie no se
considerd conveniente depreciar los buses erficllados a 25 afios ya que tenian
basiante Hempo de uso, por o gque decidic estimar una wvida oiil de 20 afos,
evaluando los afios gue esldn en funcionamiento fos frolebuses ()"

Lo comentado por &l servidor relacionado, ratifica el contenido de |a observacidn, en
razon que lo regisirado contablemente, carece de critenio técnico para determinar la vida
util y por tanto &l valor actual de los automotores recibidos

: Conclusidn

El Contador General efectud el registro contable de! ingreso de los B0 buses articulados
recibidos de la EFMMOFP mediante acla de transferencia gratuita de 23 de abril de 2018,
T EASCE
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sin contar con el criterio de especialistas o pentos en el tema, gue permitan definir
técnicameanta &l avallo de los vehiculos, situacion gue fue autorizada por el Coordinador
Financiera 2, quian no verificd el cumplimiento de la normativa vigente; actividad que na
fue supervisada por la Gerente Administrativa Financera, ocasionando que el valor
contable de los automotores recibidos, no reflejen fiabilidad an los mismos

Recomendacion

Al Gerente Administrativo Financiero

3 Dispondra y verificara que el Coordinador Financiero 2 y el Contador General,
previo a autorizar y efectuar, respectivamente, el registro contable y administrativo
de la recepcion de bienes de larga duracion por fransferencia graluita, obtengan
los informes técnicos especializados a fin de determinar su avalio, lo que
garantizara su fiabilidad respecto al valor registrado.

Inconsistencias en los codigos de identificacién de los bienes

Da loz listados de inventarios de bienes de larga duracién al 31 de julic de 2019,
proporcionados por el Gerente Administrative Financiero, mediante memorando
EPMTPQ-GAF-2019-0515-M de 29 de octubre de 2018, se determind que 999 items
constan con codigos de identificacion duplicados, como se detalla en Anexo 2.

Ademas, en |la constatacion fisica realizada por Auditoria, se determing que 198 bienes
fueron asignados con dos cddigos de idanlificacidn diferantes, seglin constan an Anexo
3, ¥ 19 no disponian de cédigo de identificacion, de acuerdo al Anexo 4.

Lo comentado se produjo por cuanto &l Especialista de Bienes 4 en funciones entre al 1
de enero de 2015 y el 5 de julio de 2017, posteriormente Especialista de Bianes 2 gue
actud entre &l 6 de julio de 2017 v el 31 de julio de 2018, no verifico que la asignacion
de los codigos a los bienes de larga duracion sea Unica y que cada uno tenga su codigo
propio; situacién que no fue controlada por los Coordinadores de Logistica e Insumos 2
en funciones entre el 1 de agosto de 2015 y el 22 de enero de 2018, & 22 de anero y el
26 de junio de 2018; el 2 de julio de 2018 y el 12 de junio de 2019 y el Coordinador de
Logistica & Insumos 2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junio y 1 de julio

2l Teddy
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de 2079 y el 2 y al 31 de |ulld de 2019, y lampoco fue supervisado por parte de las
Gerentes Administrativas Financieras actuantes entre @l 10 de junio de 2015 y el 27 de
abnil de 2017, el 24 de mayo de 2017 y &l 22 de enero de 2018; &l 22 de enero y &l 17
de mavo de 2018, el 21 de mayo de 2018 y el 11 de junio de 2019 v la Gerente
Administrativa Financiera. encargada posterior titular gue actud entre el 18 de junio y el
2 de julio de 2018 y el 17 y el 31 de julio de 2019; lo que no permitio la facil ubicacion,

identificacién y control de loz bienas.

Por lo tanta, 8l Especialista da Bienas 4 postarior 2 incumplié al articulo 8 - dentificacion,
de los Acuerdos 027-CG-2015, 017-CG-2016 vy 041-CG-2016 de 25 de agosto de 2015,
15 de abrl de 2076 y 17 de noviembre de 2018, respectivamenie, que conbenen el
Reglamento General para la Administracién Utilizacion y Control de los Bienes y
Existencias del Sector Publico, el Reglamento General pama la Adminsiracion,
Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Sector Publico y la
Codificacion v Reforma al Reglamento General para la Administracion, Ulilizacion,
Manejo y Conirol de los Bienes y Existencias del Sector Piblico, respectivamente, y el
38 .- Identificacién, de los Acuerdos 041-CG-2017 y 067-CG-2018 de 22 de diciembre
de 2017 y 30 de noviembre de 2018, respectivamente, que contienan los Reglamentos
General y Sustitutivo para la Admimistracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes
& Inventarios del Sector Pdblico, respectivamente, la Norma de Confrol Interno 408-06
Identificacion y proteccidn. y &l Procedimiento para la Administracidn de los Bienas de
la EPQ, aprobado por &l Gerente General con Resolucion Administrativa EPMTPQ-GG-
2013-018 de 28 de junio de 2013, que sefiala:

“...P7.- Para el registro de los bienes de la EFQ se deben cumplir (63 siguienies
disposiciones’ - (...) b) El codigo a ser asignado a cada bien debe ser omico ¥
corresponiderd a un numern secuencial ascendente gue se encuenira definido por
&l orden de registro en el empo, debiéndose colocar en una parte visibie del blen
para su facil identficacion.- ¢} En caso de requenrse [a codificacion de un bien
nuevo (no registrado anteriormente en ef Sistema de Bienes), es responsabiidad
conjunta del Espacialista de Bienas o su delegado y del Técnico designado por &l
area solicitanle eslablecer una descripcitn delalada del bien a ser codificado
previo al almacenamients respectivo {...)"

|| Adicionaimente inobservt el articuls § del Estatute Orgéanico de Gestion Organizacional

por Procesos emilido en Resolucién DIR-EPMTPG-2016-002 de 16 de junio de 2016,
que establece:
I':'li % ALY LE
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*..8.4.1.5.3 Gestidn de Bienes (.. .) g) Ingreso, registro y codificacidn de los bienes
adguiridos porla EPMTPQ ...)"

Las Gerenles Administrativas Financieras titulares y encargada, inobservaron la Norma
de Control Interno 401-03 Supervisién y el articulo 9 del Estatuto ibidem, que establecs:

*...9.4.1 Gestion Administraliva Financiera (...) d) Implementar, organizar y dingir
los procesos, normas infernas y politicas en materia administrativa, financiera,
adguisiciones y de talenfo humano de ia EPMTPQ (..)".

Y los Coordinadores de Logistica e insumos 2 titulares y encargado, incumplieron el
articulo 9 del Estatuto ibidem, gue sefiala;

“*. 8415 Geslidn de Logistica e insumos {...) ¢} Implementar polilices de
aprovisionamiento y distribucion de bienes y suministros a [a empresa (..)"

A través de oficios 0072, 0074, 0075 0078, 0077, 0078, 0079, 0085 y
0130-0003-EPMTPQ-AI-2018 de 19 de diciembre de 2019 y de 2 de enero de 2020,
respectivamente, el Auditor Jefe de Equipo comunico resultados provisionales a las
Gerentes Administrativas Financieras litulares y encargada, a los Coordinadores de
Logistica & Insumaos 2 titulares y encargado y al Especialista de Bienes 4 posterior 2

Con comunicacion de 27 de diciambre da 2018, el Coordinador da Logistica & Insumos
2 que actud entre el 22 de enero y el 26 de junio de 2018, sefald:

“...La Unidad de bines (sic) y su Responsable, son las personas encargadas de /a
codificacion de fos bienes, conjuntamente con Contabilidad, puesto gue &l realizar
lag compras y asignar los presupuestos, automaticamente los sistemas confables
¥ presupussiarios asignan un codigo que es colocado por la Unidod de Bienes en
cads uno de los mismos {...)"

El Especialista de Bienes 4 posterior 2 en funciones entre el 1 de enero de 2015y el 5
de |ulio de 2017 y el 6 de julio de 2017 y & 31 de julio de 2019, mediante comunicacion
de 6 de enero de 2020, sefald;

f ... @n &l aflo 2013, sl Gerente Administrafivo Financiero loma la decisidn de que

- la Unidad de Tecnologias confeccione un nuevo sistema de Confrol de Bienes

| conforme & las necesidades de informacion de la Unidad de Blenes, con s
migracidn de la informacion del sistema Fox Pro (..) Los nuevos codigos que

[ amitid &l nuevo sisfema, Onicamente se codificaron para aquellos que fueron

(f'ﬁ adquindos a padir de noviembre de 2013 y para agquellos comprados
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anitenormerie se manfendrian codificados fMsicamente con agueiios gue ermiic e/
Sislema Fox Pro (NIM] (...) En referencia a gue exislan bienes que no lienan sus
cadigos de identfficacidn segun el anexo 3, son bienes que se ancueniran en
constante uso y algunos se encueniran en la infempere, razdn por la que los
codigos puestos en ellos se detorioran y se borran, Ofra siluacion que ocurre en
la desaparicion de codigos es gue los usuarmos finales deciden unialeralmente
pintar los bienes sin infarmar a la Unidad de Bienes para que se fomen respaclivas
maedidas cormactivas (...)"

Lo comentado por lo2 servidores relacionadoz, ratifica la cbservacion de Audiloria, en
razdn que confirman la existencia de bienes con doble codificacién y otros que no
disponen da la misma, sin que se& evidencien acciones para commegir la deficiencia
detectada.

Con comunicacion de 22 de enero de 2020, la Coordinadora de Logistica e Insumos 2,
gue actud entre el 2 de julio de 2018 y el 12 de junio de 2018, informad:

*... durante el proceso da constatacion fisica, no recibi del Especialista de Biengs
2, ninguna (sic) informe sobre ermores en la codificacion o alguna ofra anormalidad
y tampoco consla en &l informe final gque remitid el Especialista de bienes 2 a esta
Coardinacion (Anexo 14.1) ni en la base de datos remitida (Anexo 14.2) (...)"

Lo seffalado por la servidora no modifica & comentano de auditoria, ya que, en los
listados que constan en el informe de constatacion fisica de bienes de 2018, se
prasentan blenas con dos codigos de dentificacién, o que evidencia falta de control por
parte de la senidora,

Con comunicacidn de 14 de anero de 2020 el Coordinador de Logistica e Insumos 2
posterior encargado, en funciones antre el 12 de junio y 1 de julio de 2018y el 2 y @l 31
da julio de 2019 an respuesia a la comunicacion de resultados provisionales y a la
conferencia final de comunicacion de resultados, presentd puntos de vista sin referirse
a lo observado por Auditoria.

Luego de [a conferencia final de comunicacion de resultados, la Gerente Administrativa
Financiera encargada posteriormente titular, gue actud entre &l 18 de junio y el 2 da julio
de 2019 y el 17 y el 31 de jullo de 2019 y el Coordinador de Logistica e Insumos 2, en
funciones entre el 1 de agosto de 2015 vy el 22 de enero de 2018; con comunicacion y

oficio 001-PIRP-2020 de 7 y 17 de enaro de 2020, respectivamente, presentaron puntos
da wista sin referirss a lo obsarvado por Auditoria
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Conclusidn

Dea los listados de inventarios de bienes de larga duracidon al 31 de julio da 2018, s8
determind gque 939 items constan con cédigos de identificacion duplicados, 158 bienes
fueron asignados con dos codigos diferentes v 18 no disponian del mismo, por cuanto
&l Especialista de Bienes 4, posteriormenie Especiafista de Bienes 2, no verficd que la
asignacion de los codigos a los benes de larga duracion sea onica y gue cada uno tenga
su codigo propeo, situacidn que no fue controlada por los Coordinadores de Logistica e
Insumos 2 titulares ¥ encargado y tampoco fue supenvisada por parte de las Gerentes
Administrativas Financieras titulares y encargada; lo que no permitio la facd ubicacion,
identificacién y contro! de los bianes

Recomendacion
Al Gerente Administrativo Financiero

4 Dispondra y supervisard que ol Coordinador de Logistica e Insumos 2 controle la
asignacion de los codigos de |los bienes de larga duracion realizada por el
Especialista de Bienes 2, a fin de garantizar que cada bien mantenga su cddigo
unico, que parmita su facil identificacion, ubicacion y control

Bienes muebles y unidades de transporte fuera de uso, abandonados en bodegas
¥y parqueaderos

En las Bodegas del DINSE se observd que se mantienen an los patios, un grupo de
blenes de farga duracién que se encuentran fuera de uso que comesponden una parte
a les paradas dermocadas del cormedor central Trolebds ¥ la otra a bienes gue no
digponian de codigo de dentificacion, asi como también, en los parqueaderos de la
Emprasa, s& enconfraron doce (12) unidades de trolebos y veinte (20) buses articulados
MBS00 sin funcionamiento, desconociendo si sus estados son obsoletos, deteriorados
ylo dafiados, y sin que se hayan seguido los procesos de egreso o baja en los sistemas
.' administrativo y contable, manteniéndose por tanto registrados a pesar de no brindar
ningun sarvicio a la Empresa.
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La Gerente General mediante oficio EPMTPQ-GG-653 2016 de 17 de mayo de 2018,
sgolicitd al Gerente Genaral de la EPMMOP, la entrega an préstamo temporal de una
parie de las Bodegas del DINSE ubicadas en e predio 2002584, en razdn que se
necesitaba contar con un taller y zonas de pargueo para la nueva flota; producto de lo
cual suscnbieron el acta de entrega sin fecha. El objeto del acuerdo era conlar con
nuevos pargqueaderos, sin embargo, el éspacio se enconiro uvtlizado por Denes y
equipamiento que fueron retirados de las paradas derrocadas del Comredor Central
Trolebis

El Gerente de Operaciones madiante memorando GO-2016-00925 de 28 de septiembre
de 2016, envit &l informe detallado de los elementos y materiales que fueron retirados
de las paradas derrocadas y requirio a la Gerente Administrativa Financiera, disponer ia
verificacion y recepcion de los mismos, quien envid a la Coordinacién de Logistica e
Insumos, sumillande “PARA SU CONOCIMIENTO, ANALISIS Y GESTION™.

Madiante memorado UBIE-2016-192 da 17 de octubre de 2016, el Especialista de
Bienes 4 posterior 2, solicitd al Coordinador de Logistica e Insumos 2, iniciar el proceso
de baja del item Estaciones y Paradas con cddigo 56596, valorade a costo histbrico en
2 587 186,00 USD; asi mismo, a través da memorandos UBIE-2018-155 de 4 de abnl
de 2018 y UBIE-2018-171 de 4 de julio de 2018 puso en conocimiento de los
Coordinadores de Logistica & Insumos 2, en funciones a esas fechas, el estado de los
bienes referidos.

En los informes de constataciones fisicas de bienes de 2016, 2017 y 2018, no se
reportaron novedades respecto de gue los automotores se encontraban sin partes y
piezas gue comprometen su funcionamiento; al respecto el Gerente Genaral mediante
oficio EPMTPQ-GG-2018-0871-0 de 23 de diciembre de 2019, dirigido a Auditoria
Interma, adjuntd el memorando EPMTPQ-GG-A-2109-0018-M de 20 de diciembre de
2019, suscrito por el Asgsor Empresarial, guien sefiald:

* =o debe informar que, no repasa documentacion gue la Gerencia General
haya remitido a Auditoria inferna referente al Proceso de Bajs de Bienes {...)"

El Jefe de Equipo mediante oficio 0048-0003-EPMTPQ-AI-2019 de 29 de noviambre de
2019, solicitd al Gerente Administrative Financiero, indicar las razones por las cuales los
bienes parmanecen en ese sitio, sin sér asignados para su funcicnamianto ¥ sin ningun
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lipe de identificacidn, en razén que estos bienes se encontraron ccupando espacio fisica
innecesariamante sin brindar ningln servicio a la Empresa; de lo cual no se obtuvo

respuesia.

Lo comentado se produjo por cuanto los Coordinadores de Logistica @ Insumos 2 en
funciones entre el 1 de agosto de 2015 y el 22 de enero de 2018, &l 22 de enero vy el 26
de junio de 2018; el 2 de julio de 2018 y 12 de junio de 2018 y el Coordinador de Logistica
e Insumos 2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junio y 1 de julio de 2018
y &l 2 y &l 31 de julio de 2018, no tomaron accionés raspecto a |05 bianas de larga
duracidén gue se encontraron abandonados en las bodegas y en los pargueaderos sin
brindar ningln servicic a la Empresa, a pesar de haber sido informados de tales
novedades, situacidn que no fue controlada ni supervisada por las Gerentes
Administrativas Financieras en funciones entre el 10 de junio de 2015 y el 27 de abnl de
2017; el 24 de mayo de 2017 y el 22 de enero de 2018 el 22 de enero y el 17 da mayo
de 2018; el 21 de mayo de 2018 y al 11 da junio de 2015 v la Gerenle Adminisirativa
Financiera, encargada posterior titular que actuo entre el 18 de junio y el 2 de julio de
2018 y el 17 y &l 31 de julic de 2019, ccasionande que los registros fisicos y contables
incluyan bienes que estan fuera de uso ¥ coupando espacio de manera innecasaria, par
no haberse iniciado los tramites de egreso y baja previstos en la normativa

Por lo sefialado, los Coordinadores de Logistica @ Insumos 2 titulares y ancargado,
incumplieron el articulo 20.- Inspeccién técnica del Acuerdo 027-CG-2015, de 25 de
agosto de 2015 del Reglamento General para la Administracion, Utilizacién y Control de
los Bienes y Existencias del Sector Fublico. el articulo 22 - Inspeccion técnica de los

Acuerdos 017-CG-2018 y 041-CG-2018, de 15 de abril y 17 de noviembre de 2016 que
contienen & Reglamento General para [a Administracion, Utilzacion, Maneyo y Control

de los Bienes y Existencias del Sector Pdblico, v la Codificacidn y Reforma del
Reglamento General para la Administracion, Utilizacidon, Manejo y Control de los Bienes
y Existencias del Seclor Piblico, respectivamente; y el 80.- Inspeccidn lécnica de
varificacion de estado, de los Acuerdos 041-CG-2017 y 067-CG-2018, de 22 de
diciembre de 2017 y 30 de noviembre de 2018, respectivamente de los Reglamentos
General y Sustitutivo para la Administracian, Utllizacién, Manejo y Control de los Bianes
@ Inveniarios del Sector Poblico; y el arliculo 9 del Estatuto Organico de Geslion
Organizacional por Procesos emitide en Resolucién  DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de
junio de 2016, que dispone:
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"...8.4.1.5 Gestion da Logistica e insumos (...) c) Implementar politicas de
aprovisionamiento y distnbucidn de bienes y suministros a @ empresa (.. i)
Ejercer las demas alnbuciones, delegaciones y responsabiidades que en af
ambilo de su compatancia asignare & Gerente Genaeral y Garente Administrativo
Financlero {...)"

Las Gerentes Administrativas Financieras titulares y encargada, incbservaron la Norma
de Control Intemo 401-03 Supervision y la Resolucidn Administrativa EPMTPO-GG-
2016-020 de 21 da julio de 2018, que contiene &l Procedimiento para el Egreso ¥ Baja
de Bignes v4 0, gue sefiala:

“...P4.- Sobre la base de los resultados de la constatacion fisica efeciuada
referenie a bienes insarvibles, obsoletos o bienes que hubleran defado de usarse,
la méaxima suforidad o su delegado autorizara el comespondiente proceso de
remale, donacion o baja(...)"

Adicionaimente incbservaron el articulo 9 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos, emitdo en Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de
junio de 2016, que dispone:

“...8.4.1 Gestion Administrativa Financlera (...) ¢} Disponer acciones a ilas
Coordinaciones Administrativa, Financiera, Adguisiciones y Talento Humano con
sus respectives unidedes y con organismos exiemos que requieran articular
acciones con nuesira EPMTPQ. - d) iImplemeniar, organizar y dirnigir los procesos,
narmas internas y politicas en matena administrativa, financiers, adquisiciones y
de falento humano de la EPMTPQ (...)"

Con oficios 0072, 0074, 0075, 0076, D077, 0078, 0070 v 0130-0003-EPMTPQ-AI-2019
de 19 de diciembre de 2019 y de 2 de enero de 2020, respectivamenta, &l Jefe de Equipo
comunicd resultados provisionales a las Gerentes Administrativas Financieras titulares
y encargada, a los Coordinadores de Logistica e Insumas 2 fitulares y encargado.

El Coordinador de Logistica e Insumos 2 que actud entre el 22 de enero y el 26 de junio
de 2018, mediante comunicacion de 27 de diciembre de 2018, expuso el siguiente punio
de vista:

¢ "...De forma inconsistenie e incoherente se habla de bienes muebies y unidades
I,-’; de fransporte en af Hitule del cormentano cuando en su contenido solamente 58
| menciona 12 unidades de trolebus y 20 buses articulados MB500 (...) No obstante
/| de lo antertor, al tratarse de vehicuwlos instilucionales, logicamente deben ser
' guardados y pargueados dentro de la EPMTPC, acorde a los espacios reducidos

."'ﬂ de aimacenamento existenfes (...J"

-
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La comantada por el senador, no modifica el comentario de auditoria, por cuanto no
presentd documentos que evidencien las accicnes cumplidas respecto a los bienes que
& anconiraban en desuso ¥ abandonados en las bodegas v palios.

Mediante comunicacion de 14 de enero de 2020 el Coordinador de Logistica e Insumos
2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junio v 1 de julic de 20189 yel 2 y el
31 de julic de 2019, sefald.

" .Con relacitn a los bienes y vehiciwlos de Rola mayor shandonadaos an diferanies
puntos de la EPMTPLO, se solicild por relferadas ocasiones gue la Junta de
Remales 58 redna a fin de dar infcio a los procesos comaspondiantes a la chalamra

(sic) {...)"

El servidor remitid copia del memorando CLI-2019-0958 da 24 de julio de 2019, sin
embargo, en respuesta la Gerente Administrativa Financiera an funciones a esa facha,
con memorando GAF-2019-0329 de 31 de julio de 2018, devolvid el documento
indicando gue geslione ias acciones correspondentes para efectuar los procesos de
egreso y baja, evidenciando gue al corte del periodo examinado persistic la cbservacion
de Auditoria.

Posterior a la conferencia final de comunicacidn de rasultados, la Garente Administrativa
Financiera encargada postenor titular que actud entre &l 19 de junio v & 2 de julio da
2019 y &1 17 y el 31 de julic de 2019, mediante comunicacion de 7 de enero de 2020, y
las Coordinadores de Logistica e Insumos 2, en funcionas entre el 1 de agosto da 2015
y el 22 de enero de 2018; y el 2 de julio de 2018 y el 12 de junic de 2019, con oficio 001-

PIRP-2020 y comunicacitn de 17 y 22 de enero de 2020, respectivamente, presentaron
purios de vista sin referiree a lo abservado por Audiloria.

Conclusion

En las Bodegas del DINSE se observo que se mantienen en los patios, bienes de larga
duracién que se encuentran fuera de uso que cormesponden una parte a las paradas
derrocadas del corredor central Trolebls vy la ofra a bienes que na disponian da codigo
de identificacidn, asi como también, &n los pargueaderos de la Emprasa, se ancontraron
doce (12) unidades de troleblis y wveinte (20} buses articulades MBSCO sin
funcionamiento, desconociendo si sus estados son obsoletos, deteriorados yio dafiados:
lo comentado se produjo por cuanto los Coordinadores de Logistica & Insumos 2 titulares
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y encargado no tomaron acciones respecto a los bienes referidos, a pesar de haber sido
informados de tales novedades; situacion gue no fue contrelada ni supervisada por las
Gerenles Administralivas Financieras titulares y encargada; ocasionande que los
ragistros fisicos y contables incluyan bienes que estan fuara de uso y ocupando espacio
de manera innacésaria, por no haberse iniciado fos tramites de egreso ¥ baja prewnsios
en la normativa,

Recomendacion

Al Gerente Administrativo Financiero

§  Dispondra y supervisara que el Coordinador de Logistica & Insumes 2 realice las
acciones necesanas para identificar aguelios bienes de larga duracion gue se
encueniran obsoletos, fuera de uso o dafados, y procedan con el tramite de
egreso v baja de los referidos bienes conforme a la normativa legal vigenta, con
el fin de optimizar el uso del espacio fisico y se depuren |os registros
administrativos y contables.

Bienes de larga duracién no fueron revalorizados

Del listado de inventario de bienes de larga duracidn con corte al 31 de julic de 2015,
proporcionadoe por el Gerente Administrativo Financiero, se verifict que 1 334 bienas
cumplieron su vida Ofil segun Anexo 5, sin embargo, se encontraron funcionando y

giendo utilizados en cumplimiento a la migidn de la Empresa, mantenindosa registrades
al costo histdnco

Les mayores de las cuentas contables de Jos bienes muebles con corte al 31 de
diciembre de 2018 y al 31 de julio de 2019, no presentaron ajustes por conceplo de
revalorizacion, reflejando que los bienes referidos mantienen su valer residual, sin
considerar s tuvieron o no una diferencia significativa respecto al valor de mercado al
final del periodo.

Mediante oficioc 0039-0003-EPMTPQ-A1-2018 y con oficio de insistencia
0D47-0003-EPMTPQ-AI-2018 de 15 de noviembre y 5 de diciembre de 20189,
respactivamente, so solicitd al Gerente Administrative Financiers copia de los informeae
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y/o documentacidn respecto a la revalorizacidn de bienes de larga duracion de la
Empresa, sin recibirse respuesta

Lo comentado se produjo por cuanto &l Contador General, qgue actud entre el 1 de agosto
de 20168 y el 31 de julio de 2018, no aplico la normativa contable relacionada a la
revalorizacion de bienss de larga duracidn, y los mantuvo registrados a su costo
historico a pesar que siguieron utilizandose para el cumplmiento de la mision de la
Empresa; situacién que no fue advertida ni controlada por &l Coordinador Financiero 2
gque actud entre &l 23 de enero de 2018 y el 16 de mayo de 2018, y tampoco fue
supervisado por parie de la Gerente Administrabiva Financiera con periodo de actuacién
entre el 21 de mayo de 2018 y el 11 de jumio de 2018, ocasionando gue valores
registrados an las cuentas de Activas Fijos de la Empresa, s8 encuentran subastimados
a final del pericdo contable, al no presentarse a valor de mercado.

Por lo indicado al Coplador General incumplid el parrafo 34, de la Morma Inlernacional
de Contabiidad 16 Propiedades, Planta y Equipo, que indica;

“...La frecuencia de las revaluaciones dependera oe los cambios gue
experimenten los valores razonables de los elementos de propiedades, pianfa y
eguipo gue se estén revaluando. Cuando &l valor razonable del activo revaluado
difiera significativamente de su importe en libros, seré necesana unNa NUeva
revaluacion. Algunos elementos de propiedades, planta y equipo axpenmentan
cambios significativos v volatiles en su valor razonable, por lo gue necesfardn
revalvaciones anuales. Tales revaluaciones frecuentes serdn innecesanas para
slementos de propiedades, planta y equipo con variaciones nsignificanies en su
valor raronabie (. )"

Ademas, inobservd el articulo 9 del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Frocesos, emitido an Resaolucion DIR-EPM TPQ-2016-002 de 16 de junio de 2016, que

establace

*..8.41.22 Gestion Contabie {.. ) f] Verificacidn de le recionalidad de los saldos
(...} ) Aplicacian de normaliva a los blenes de larga duracian (...)"

El Coordinador Financiero 2 incumplit el articulo 46 Revalorizacidn, del Acuerdo 067-
CG-2018 de 30 de noviembre de 2018 que contiene el Reglamento General Sustitutivo
para |la Administracion, Utilizacidén, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del
Sector Pablico, y el articulo 8 del Estatuto Organico de Gestion Organizacicnal por
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Procesos amitido en Resolucién DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de junio de 2018, gue
establace:

* .84 1.2 Geslidn Financiera (...) ) Verficar el cumplimiento de la normativa
vigente relacionada con los procesos contables y financiercs (...)"

La Gerante Administrativa Financiera inobservd la Morma de Contral Intermo 401-03
Supervisidn v &l articulo 9 del Estatuto ibldem, gue establece;

9 4.1 Gestidn Administrativa Financlera (...) d) Implementar, organizar y dingir
los procesos, normas inlernas y polilicas en maleria adminisirativa, financiera
adquisiciones y de falenlo humanao de la EPMTPGQ (...)"

Mediante oficios 0075, 0083 y 0084-0003-EPMTPQ-AI-20189 de 18 de diciembre de
2019, el Auditor Jefe de Eguipo comunico resultados provisicnales, a la Gerente
Administrativa Financiera, al Coordinador Financiero 2 y al Contador General.

El Contador General que actud entre el 1 de agosto de 2016 y el 31 de jubo de 2018,
con memorando EPMTPQ-CFIN-UCTB-2020-0002-M de 7 de enero de 2020, indico:

*... conforme al estatifo citado, no corresponde a mi persona como Conlador
General, funciones que fengan relacidn con la elaboracion del procesc de la
revalonzacion de bienes (...}

Lo comentado por el servidor no modifica la observacién de auditoria, toda vez que tiane
como atribuciones de su cargo el verificar la racionalidad de los saldos y la aplicacion
de normativa a los bienes de larga duracidn, por lo que debid efectuar la revalonzacion
respeciiva,

Conclusian

El Contador General no aplicd la normativa contable relacionada a la revalorizacion de

1 334 bienes de larga duracién, y los mantuvo registrados a su costo historico, a pesar

gue siguiercn utilizandese para el cumplimientio de la mision de la Empresa; situacion

que no fue advertida ni controlada por el Coordinador Financiero 2. y tampoco fue
| | supervisado por parte de la Gerente Administrativa Financiera; ocasionanda que valoras
|| registrados en las cuentas de Activos Fijos de la Empresa, se encuentren subestimados
|/ afinal del perioda contable, al no presentarse a valor de mercado.
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Recomendacidn
Al Gerente Administrativo Financiero

6  Dispondra y supervisara que el Coordinador Financiero 2 controle que el Contador
General efectle los procesos necesanos para revalorizar los bienes de larga
duracidn que, por sus condicionas deban ser objeto de actualizacidn conforme a
la normativa contable, a fin de gua se registren a su valor de mercado

No se tomaron acciones respecto a los resultados de la constatacion fisica de
bienes

Con memorando UBIE-2018-272 de 13 de disembre de 2018, el Especialista de Bienes
2 entregd a la Coordinadora de Logistica e Insumos 2, & informe final de la constatacién
fisica da bienas de 2018, presentando los siguientes resultados:

- Bisnes no enconirados
Active Fijo
| Mo encontrados
o s Cantidad |  USD
1 | Equipos, Sistemas y Paquetes Informaticos 38 85 560,98
2 | Heramientas 89 24 708,31
3 | Magquinaria y Equipos | (-] 48 363 85
4 | Mobiliarios | 14 2 276,02
Total | 192 170 918,17
- Bienes en mal estado,
Activo Fijo
N Grupo  Malo
| 1 | Edificios [*) | 12
2 | Equipos, Sistemas y Paguetes Informaticos |~ 36
3 | Hermamientas | 127
4 | Maguinara y Eguipas | 132
/ 5 | Mobiliario | 19
| 7 | Vehlculos | 1
Il Total 327

i {*} En el grupo de Edificios se incluyan las paradas de buses.

—
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- Beenes que desde el 2018 se encuentran en tramite. en la Junta de Egreso y Baja.

A.-I:Hv;l"_inl
N° | Grupo Cantidad
1 | Edificios (*) 1
2 | Equipos, Sistemas y Paguetes Informaticos | 29
3 | Herramientas | M
4 | Maguinaria y Equipos | 87 |
Total o211 |

{*] En el grupo de Edificios se incluyen las paradas de buses.

Revisado el listado de los bienes de larga duracidn proporcionado por el Gerente
Administrativo Financiera, con corte al 31 de julio de 2019, se determind que los
custodios de los bienes referidos, siguen como responsables de su utilzacian, por tanto
el Jefe de Equipo, mediante oficio 00389-0003-EPMTPQ-AI-2018 y con oficio de
insistancia 0047-0003-EPMTPQ-AI-2019 de 15 de noviembre y 5§ de diciembre de 2018,
raspectivamenta, solicitd al Gerente Administrativoe Financiero documentacion que
sustente las acciones tomadas respecto a los resultados de la constatacion fisica del
2018, sin obtener respuesta.

Respecto a los bienes no enconirados, el Especialista de Bienes 2, mediante
memorando UBIE-2019-245 de 5 de abrl de 2018, informd a la Coordinadora de
Logistica & Insumos 2, los bienes que fueron recuperados luege de las notificaciones
efectuadas a los custodios: ademas, con memorandos UBIE-2019-257 y 280 de 2 y 30
de mayo de 2019, respactivamenta, ramitid a la referida servidora el listado de los ienas

no recuparados para e inicio de su reposicién, asl comao los demas temas pendientes
respecto a la constatacion fisica del 2018,

Dentre de los bienes faltantes, se incluyeron aquellos que estaban a cargo del Técnico
Bodeguera 1, quien salid de la Empresa el 30 de septiembre de 2013, sin devolver todas
las herramientas que tenia bajo su custodia, registradas por 1 675,48 USD; situacion
gue fue puesta en conocimiento de la Coordinadora de Logistica e Insumos 2 a través
del memorando UBIE-20158-254 25 de abril de 2019, sin que haya dispuesto acciones
para lograr su recuperacion.

A través de memorando UBIE-2018-313 de 8 de julio de 2018, el Especialista de Bienes
2. puso en conocimianto del Coordinador de Logistica e Insumas 2 posterior encargadao,

los descuentos realizados a través del rol de pagos, con autorizacion de |os custodios,
WE |aaTiSraTE
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de parte de los blenas faltantes an la constatacion del 2018, solicitando se notifique al
area de Contabiidad para los registros comespondientes. sin alcanzarsa todavia la
racuparacion total de los bienes no ubicados.

Mediante memorando EPMTPQ-CLI-UBIE-2020-0015-M de 17 de enero da 2020, al
Especialista de Bienes 2, con el fin de que Auditoria Interma conozea la siluacion a esa
fecha, remitic el listado actualizado respecto a los resultados de la constatacian fisica
del 2018, en el gque se demostro que 48 de los 183 bienes se encontraban adn por
recuperar, valorados en 18 256,11 USD cuya custodia correspondia a 25 servidores de
la empresa, sin embargo, en &l franscurso del examen, 13 servidores, entre 8l 5y el 15
de junio de 2020, presentaron argumentos de descargo v documentacion de respaldo
de devolucion o reposicion de los biemes a su cargo, enfregando los mismos al
Especialista de Bienes 2, quién cerlificd mediante memorando EPMTPQ-CLI-UBIE-
2020-0077-M de 17 de junio de 2020, que se justificaron 15 bienes, por 10 047 .84 USD,
guedando sin justificar 33 bienes por 8 208, 27 USD, como consta en el Anexo 6.

De los bienes que como resultados de la constatacion fisica de 2018 se encontraban en
mal estado; asi. como en tramite en la Junta de Egreso y Baja no existid avidencia
documental de que se haya efecluado accion alguna, considerando la normativa legal
vigente para &l efecto.

Lo comantado se produjo por cuanio |a Coordinadora de Logistica e Insumos 2 gue
actud entre el 2 de julio de 2018 y el 12 de junio de 2019 y el Coordinador de Logistica
& Insumos 2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junio y el 1 de julio de 2018
y el 2 y el 31 de julio de 2019; en conocimiento de los resultados de la constatacion
fisica de 2018 asi como de las gestiones realizadas para el resarcimiento de los bienes
faltantes, no fomaron acciones para la recuperacién total de los mismos quedando
pendiente 33 bienes segun se detallan en Anexo 8, cuya custodia correspondia a 17
servidores quienes no los restituyeron ni justificaron a pesar de haber sido requeridos,
asi tampoco tomaron acciones respecto de loa items en mal estado, ni dieron
saguimiento a los bianas que se encontraban an tramite ante la Junta de Egreso y Baja
desde el 2018; siluaciones que no fueron supervisadas por la Gerenta Administraliva
Financiera an funciones entra &l 21 de mayo de 2018 y &l 11 de junio da 2018 y la
Gerente Adminisirativa Financiera encargada posterior titular, que actud entre al 18 da
junio y &l 2 de julio de 2018 y &l 17 v &l 31 de julio de 2019; ocasionando un perjuicio
econdmica a la Empresa por 8 208,27 USD por los bienes faltantes, y ademas gue los
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otrog items se mantengan registrados y ocupando espacio fisico sin brindar servicio a
la EPMTPQ.

Por lo sefialado, los servidores responsables de |la cusiodia de los bienes faltantes
incumplieron el articula 20.- Usuario Final del Acuerdc 087-CG-2018 de 30 de
noviembre de 2018 que contiene el Reglamento General Sushiutivo para la
Administracion, Utilzacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventanos del Sector
Plblico, ¥ la politica ocho de ta Resolucidon Administrativa EPMTPQ-GG-2013-035 de
24 de diciembre de 2013, gue conbena &l Procedimients de Constatacion Fisica de
Existencias versidn 2.0, suscnta por el Gerente General, gue indica;

“..PA Los bienes de propiedad de la EPQ que hubieran desaparecido, sufrido
dafios parciales o fotales, y gquedaran inuliizedos deberdn ser restituidos. Las
responsabilidades de dichos evenlos se sefialardn a fravés de un examen especial
de auditoria y siguiendo los lineamientos establecidos en el Procedimiento de
Recuperacion de Valores (...)"

Los Coordinadores de Loglstica e Insumos 2 titulares y encargado incumplieron los
articulos 49.- Dafio, pérdida o destruccién de bienes e inventarios y 60.- Efectos, del
Acuerdo 087-CG-2018 de 30 de noviembre de 2018, gque contiene el Reglamento
General Sustitutivo para la Administracidn, Ulilizacion, Manejo y Control de los Bienes
& Inventarios dal Sector Publico, la Morma de Control Interno 408-11 Baja de bienes por
obsolescencia, pérdida., robo o hudoe y @ Resolucion Administrativa
EPMTPQ-GG-2016-020 de 21 de julio de 2018, que contiene el Procedimiento para al
Egresoc y Baja de Bienes v4 .0, que safiala:

*..P4- Sobre la base de ios resultados de la consfalacion fisica efectuada
refarenite a bienes insarvibles, obsolatos o bienes gue hubieran dejado de vsarse,
fa méxima sutorided o su delegado awlorizara el comespondiente proceso de
remale, donacidn o baja (...)"

Las Gerentes Administrativas Financieras titulares y encargada, inobservaron las
Normas de Control Internc 401-03 Supervision y 408-11 Baja de bienes por
obsolescencia, pérdida, robo o hurto y el articulo 9 del Estatuto Orgénico de Gestidn
ﬂfﬂﬂll'lil"ﬂ[:'l]rlﬂl por Procesos emitido en Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de
junio/de 2016, que establece:

“..8.41 Gesltibn Administrativa Financiera (..) ¢} Disponer acciones a ias
. Coordinaciormes Adminisirativa, Financlera, Adgquisicionas y Talento Humano con
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sus respectivas unidades y can onganismas exlemos que reguieran articular
acciones con nuestra EPMTPQ. - d) implementar, onganizar y dinigir fos procesos,
normas intemas y polfficas en matena administrativa, financiera, adguisiciones y
de talento humano de la EPMTPQ (..)"

El Auditor Jefe de Equipo comunicd resullados provisionsles a las Gerentes
Administrativas Financieras titulares y encargada, a los Coordinadores de Logistica e
Insumos 2 titulares y encargado v a los servidores responsables de la custodia de los
bienes faltantes, con oficios 0075, 0078, 0078 y D080-0003-EPMTPQO-AI-2019 de 19 de
diclambre de 2019; 0130-0003-EPMTPQ-A-2015 de 2 de enero de 2020, y del 0153 a
0178-0003-EPMTPC-AI-2019 de 18 de marzo oe 2020.

Mediante comunicacion de 14 de enero de 2020, el Coordinador de Logistica e Insumos
2 posterior encargado gue actud entre el 12 de junio y el 1 de julio de 2018 yel 2 y el 31
de julio de 2018, indicd;

*...5e puede nofar en esios informes 08 procesos de recuperacion de bienes
mediante descuenios a los custodios responsables ywo su reposicion por parte de
la Asaguradora {...)"

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados, la Gerente Administrativa
Financiera encargada posterior titular que actud entre el 19 de junio y el 2 de julio de
2018 y &l 17 v &l 31 de julio de 2018, con comunicacién de 7 de enero de 2020, sefiald:

“...Mediante Memorando Nro. EPMTPQ-GAF-2019-0358-M de 19 de agosto de
2019, se designd EL PRESIDENTE OE LA COMISION DE INVESTIGACION DE
LAS DIFERENCIAS DE LA CONSTATACION FISICA DE EXISTENCIAS
PERIODO 2018(...)".

Lo manifesiado por 106 servidores relacionados, ratifica el contenido de la observacion,
an razon gue hasta el 31 de julio de 2018, no se recuperaron en su totalidad los bienas
faltantes, a pesar que las observacionas de la constatacidn fisica del 2018, fueron
notificadas desde marzo de 2018,

Mediante comunicacidon de 22 de enero de 2020, Ia Coordinadora de Logistica &
Insumos 2 en funciones entre el 2 de julio de 2018 vy 12 de junio de 2019, presentd sus
puntos de vista, sin referirse a la observacion de auditoria

Entre las justificaciones presantadas se incluyaron fas del Conductor con cédula de
cludadania 1708451438 y del Técnico Financerc 3 con cedula de ciudadania
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1708921573, a ravés de correo electronico y comunicaciones recibidas el 10 y 12 da
junio de 2020, respactivamente. sin presantar documentos de respaldo de sus
afirmaciones, por tanio. no modifican el comentario de auditoria.

El Técnico de Mantenimiento 1 con cédula de ciudadania 1717301268 y el Técnico de
Empresa Publica 2 con cédula de ciudadania 1723474522, con comunicaciones
recibidas al 11 y al 15 da junio de 2020, respactivamente_ entregaron parie de los bienes
faltantes, quadando pendiente de justificar valores que constan en el referido Anexo 6.

Conclusién

Los Coordinadores de Logistica @ Insumos 2 titulares y encargado. en conocimiento de
los resultados de la constatacion fisica de 2018 asl como de las gastionas raalizadas
para el regarcimignto de los bienes faltantes, no tomaron acciones para la recuperacion
total de los mismos. quedando pendiente 33 bienes cuya custodia correspondia a 17
servidores quienes no los restituyeron ni justificaron, a pesar de haber sido requeridos;
asi tampoco tormaron acciones respecto de les llems en mal estado; ni dieron
seguimienio a los bienes que se enconiraban en iramite ante Ia Junta de Egreso y Baja
desde el 2018, situaciones gue no fueron supervisadas por las Gerentes Administrativas
Financieras, titular y encargada; ccasionando un perjuicio econtmico a la Empresa por
9 208,27 USD por los bienes faltantes, y ademas gue los otros items se mantengan
registrados y ocupando espacio fisico sin brindar servicio a la EPMTPQ

Recomendacion
Al Gerents Administrative Financiero

T. Dispondra y verificard que el Coordinador de Logistica e Insumos 2, con base en
el informe anual de constatacion fisica, en el cual se dentifique los bienes de larga
duracién faltantes, realicen las acciones tendientes a su recuperacion lotal; asi

r mismo adoptaran |as gesliones necesarias para iniciar o complelar los tramites de
|'|I egreso y baja de aguellos bienes catalogados como obsoletos, dafiados o fuara

| | de uso, a fin de evitar que se mantengan registrados y ocupando espacios fisicos

- items gue no prestan servicic a la Empresa.
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Bienes muebles sin asignacion de custodio

Del listado de bienes de larga duracién con corte al 31 de julio de 2018, se determing
que 2 846 items no disponian de asignacién de cuslodio vy asi s& mantuvieron durante
el periodo sujeto a examen, an razon gue an el sistema de control de bienes que dispone
la Empresa, fueron asignados con nombres de dreas generales y numeros de cédula
inexistentes, como se detalla en Anexo 7 y se resume a continuacian:

|Bodega 1 de Blones en Transio

Bodegs te Herramaantas

Unided de Bignes

Total 2 Ba5|

Dentro de los bienes que se encuentran sin asignacidn a un custodio especifico se
encuentra el grupo de Edificios, compuesto por paradas de buses, estaciones, bodegas,
talleres, baterias sanitarias, comedor y un terminal de autobuses.

Asi mismo en el grupo de Vehiculos se registran 210 automotores denominados: bus
(42), bus alimentador (4), bus articulade B12 (BD), bus articulade MbBSOD (2),
biarticuladas (74) y trolebds (8)

Da lo expussio se avidancid gue axisten bisnes que no fusron asignados o los custodios
bajo cuya responsabilidad directa esta el uso y control, asi como en el caso de los
vahiculos, o a los servidores que tienen bajo su ambito de trabajo, la gestién inmediata
sobre cada uno de los bienes gue &stan catalogados comao Edificios, tales como paradas
de buses y estaciones.

En atencion al requenmiento efectuado por Auditoria Interna, el Especialista da Bienas
4 posterior 2, a través de comunicacion de 8 de enero de 2020, remitid copias de tres

/| actas de bienes de 12 de noviembre de 2012, 3 de enero de 2018 y 5 de noviembre de

I 2019, correspondientes a Bodega de Herramientas, Unidad de Control de Bienes v

Unidad de Bienes, respectivamente, las mismas gque se encuentran suscritas por el
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Especialista mencionado y ofros serndores co-responsables de los bienas en

referencia, sefialando:

* ..En referencia a los brenes de (arga duracion gue no disponan de asignacian de
custodio se encuaniran bajo Custodia de fa Unidad de Bienes con la denominacidn
de “Unidad de Bienes” y Bodegs 1 de Bienes en Transilo”, esto se debe a que son
adquisicionas bajo conlratos por obras o consiruccion de infraestruciura y que en
su interior contaban con mobiliario o equipos y maguinaria (.. ) Otros bienes de
farga duracion son los gue se encuentran en las bodagas del Dinse y que las amas
adguirentes no han venida a relirar para su utilizacién. La responsabiidad en caso
de pérdida de algin acliva ¢ bien sujeto de conirola (sic) adminisirativo recaerd
sobre fodo & parsonal de la unidad, para lo que se firma en ef acta de inventario
de la Unidad. En referente a los bienes gue se encueniran bajo custodia de
Bodega de Herramienias no se las puede personalizar en visla gque no s8 liang
nada por ascrito an donde e haya nolificado sobre el jafe de esa bodega por o
gue se ha optado en hacer firmar las actas de invenfarios a lodo &l personal,
quienes serdn responsables en & caso de pérdide de cualguier bien de larga
duracian (...)"

El Especialista de Bienes 4 posterior 2. a través de 23 memorandos emitidos antre el 8
de julio de 2015 y el 1 de julio de 2019, dingidos a los Coordinadores de Logistica e
Insumos 2 en funciones del perlode examinado, informé sobre las novedades descritas
sin gque se hayan tomado acciones al respecto.

Es de indicar que el Directorio de la Empresa, a lravés del Acta de Direclorio
DIR-EPMTPQ-003-2014 de 17 de abril de 2015, aprobd una nueva Estructura Organica
de la EPMTPQ, en la cual se cred la Coordinacién de Logistica e Insumos que se
encargaria de |a gestion de |los bienes de la Empresa

Lo sefialado se generd por cuanto los Coordinadores de Logistica & Insumos 2 en
funciones enire al 1 de agosto de 2015 y &l 22 de enero de 2018; el 22 de enero y el 26
de junio de 2018: el 2 de julio de 2018 y 12 de junio de 2018 y el Coordinador de Logistica
& Insumos 2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junio y 1 de julic de 2018
yel 2y el 31 de julio de 2018, a pesar de tener conocimiento al respecto, no dispusieron
al Espacialista de Bienas 4 posterior 2 que tome las acciones necesarias para identificar
y asignar a los custodios directos como responsables de los 2 B46 bienes a traves del
sistema; aspecto que tampoco fue controlado ni supervisado por parte de las Gerentes
Administrativas Financieras en funciones entre el 10 de junio de 2015 y el 27 de abrni de
2017, el 24 de mayo de 2017 y al 22 de enero de 2018; el 22 de enero y el 17 de mayo

. de 2018; &l 21 de mayo de 2018 y el 11 de junic de 2010 y la Gerente Administrativa
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Financiera, encargada posterior fitular gue actud enire &l 19 de junio v el 2 de julio de
20189 y el 17 v el 31 de julic de 2019, ocasionando que, en caso de pérdida, dafio o
destruccion de los bienes, no permita identificar y establecer responsabilidades directas
al servidor bajo cuyo control y ambito se encuentran los bienes.

Loz Coordinadores de Logislica & Insumos 2 fftulares y encargado, incumplieron los
articulos 2.- De las personas y entidades responsables del Acusrdo 027-CG-2015 de 25
de agosto de 2015 gque contiene el Reglamento General para la Administracidn
Utilizacién y Control de los Bienes y Existencias del Sector Pablico; 2 - De las personas
responsabies de los Acuerdos 017-CG-2016 y 041-CG-2016 de 15 de abril y 17 de
noviembre de 2016, que contienen el Reglamenta General para la Administracion,
Liilizacion, Manejo y Control de los Bienes y Ewstencias del Sactor Pablico vy la
Codificacion v Reforma &l Reglamento General para la Administracion, Utilizacion,
Manejo y Control de los Bienes y Exstencias del Sector Publico, respectivamente; &l
12.- Tiular de la Unidad de Adminisiracion de Bienes e Inventanos de los Acuerdos
041-CG-2017 y 067-CG-2018 de 22 de diciembre de 2017 y 30 de noviembre de 2018,
respactivaments; que contienen los Reglamentos General y Sustitutivo para la
Administracion, Utilkzacidon, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector
Pulblico, respectivamente; y la Resolucion Administrativa EPMTPQ-GG-2013-018 de 28
de junio de 2013, que contiene el Procedimiento para la Administracién de los Bienes
de la EPQ, gue sefiala:

"...P3- La Coordinacidn Administraliva a Iravés de (sic) Unided de Bienes es la
encargada de onentar y dirigir la corecia conservacidn y cuidado de los blenes
qgue han sido adguiridos 0 asignados para uso ¥ que se hallen en poder de la
entidad a cualguier titulo: deposito, custodia, préstamo de uso u olros semejantes,
de acuerdo con el Reglamento General de Blenes del Sectar Piblico y demas
disposiciones que dicle ia Confralaria General y ia EPQ (...~

Las Gerentes Administrativas Financieras titulares y encargada, inobservaron la Narma
de Control Interno 401-03 Supervisién y el artfculo 8 del Estatuto Organico de Gestion
COrganizacional por Procesos emitido en Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-002 da 16 da
junio de 2016, que dispone:

841 Gestion Administrative Financiera (..) c) Disponer acciones a las
/A Coordinaciones Administrativa, Financiera, Adquisiciones y Talento Humano can
/I sus respectivas unidades y Ccofl organismos exlermnos gque reguieran articular
1| acclones con nuastra EPMTPQ. - d) Implameantar, arganizar y dingir [0s procesos,
| pormas internas y politicas en matera adminisiraliva, financiera, adquisiciones y

. de talento humano de la EPMTPQ (.. )"
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El Auditor Jefe de Equipo comunictd resultados provisionales a las Gerentes
Administrativas Financieras titulares y encargada, a los Coordinadores de Logistica e
Insumos 2 titulares y encargado, con oficios 0072, 0074, 0075, 0076, D077, 0078, 0078
y 0130-0003-EPMTPQ-AI-2018 de 18 de diclembre de 2018 y de 2 de enero de 2020,
respectivamente.

El Coordinador de Logistica e Insumos 2, en funciones antre &l 22 de enaro y el 26 de
junio de 2018 con comunicacién de 27 de diciembre de 2019 en respuesta a la
comunicacion de resultados provisionales, presentd puntos de vista sin referirse a lo
observado por Auditoria

Posterior a la conferencia final de comunicacidn de resultados, los Coordinadores de
Logistica @ Insumos 2, en funciones entre el 1 de agosto de 2015 y el 22 de enero de
2018 y el 2 de julic de 2018 y el 12 de junio de 2019, con oficio 001-PIRP-2020 y
comunicacion de 17 y de 22 de enero de 2020, respectivamente, el Coordinador de
Logistica e Insumos 2 posterior encargado en funciones entre el 12 de junic y 1 de julio
de 2018, y &l 2 y &l 31 de julio de 2019, mediante comunicacion de 14 de enero de 2020,
y la Gerente Administrativa Financiera encargada posteriormente titular en funciones
entre el 18 de junio y =i 2 de julio de 2018, y el 17 y &l 31 de julic de 2018, mediante
comunicacion de 7 de enero de 2020, presentaron puntos de vista sin refenrse a lo
observado por Auditoria.

Conclusidn

Los Coorndinadores de Logistica e Insumos 2 titulares y encargado, no dispusieron al
Especialista de Bienes 4 posterior 2 que tome las acciones necesarias para identificar y
asignar a los custodios directos como responsables de los 2 B46 bienes a través del
sistema, a pesar de tener conocimiento al respectn; situacidn que tampoco fue
controlada ni supervisada por parte da las Gerantes Administrativas Financieras titulares
y encargada, ocasionando que, en caso de pérdida, dafio o destruccion de los bienes
~no permita identificar y establecer responsabilidades directas al servidor bajo cuyo

/

' control y ambito s encuentran los bienes.
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Al Gerente Administrative Financiero

B. Dispondra v wverificara que el Coordinador de Logistica & [Insumos 2,
conjuntamente con el Especialista de Bienes 2, identifiguen todos los bienes de
larga duracion que no han sido asignados a un servidor en concreto, a fin de que,
a través del sistema, se establezca un custodio responsable o usuario final directo
de su cuidado y uso, para que, en casos de pérdida, dafo o destruccion, parmita
establecer las responsabilidades que correspondan

Proceso de inhabilitacion de matriculas de automotores no concluido y pago de
obligaciones generadas por revision y matriculacién vehicular de automotores
que no s& ancontraban en oparacion

Con Resclucion DIR-EPMTPQ-2016-003 de 1 de julio de 2016, el Directorio de la
EPMTPQ autorizd el iniclo de los procesos de baja de bienes de veinte y sais (28)
unidades de trolebus y cinco (5) de ecobuses, adamas se dispuso a la Gerencia
Administrativa Financiera de |la Empresa que realice log tramiles necesanos para al
parfeccionamiento de la baja de los bienes mencionados.

El Coordinador de Mantenimiento de Flota a través del informe técnico 001 de 30 de
septiembre de 2016, luego de un andlisis pormenorizado de cada uno de los
automotores, recomendo la separacion de la operacion de las 26 unidades de trolebds
¥ 5 de ecobuses, los mismos que s& encontraban en los talleres por mas da 365 dias

La Coordinadora Administrativa con memorando CADM-2016-553 de 3 de octubre de
2018, remitic al Coordinedor de Logistica & Inaumoa 2 al INFORME 2018-001

relacionado con las 26 unidades de trolebus que se encontraban en estado de no
rapotenciacion, recomendando continuar con el egreso de las unidades referidas, de
conformidad con el Reglamento de Administracion de Bienes del Sector Publico vy el
Proceso para el Egreso vy Baja de Bienes, vigente en la Empresa.

Los miambros de la Junta de Egreso y Baja de Bienes, el 7 de octubre de 2016 emitieron
el Informe Final del Proceso de Egreso y Baja de bienes de 26 unidades trolebuses da
la Empresa, por ser obsoletos y no susceptibles de repotenciacion, sefalando que a
pesar que en la Resolucién de Directorio se refieren a 31 unidades. esa Junta solamente

B
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recibié informes de los 26 trolebuses. La Junta tomd, entre ofras, las sigulentes
decisiones:

1. Proceder con la baja de las 26 unidades de trolebls identificadas. ..

2  Una vez realizado este procedimiento, sobre la base de la Resalucion del
Directorfo...y e Informe Técnico del Coordinador de Mantenimiento,
proceder con el reliro de las partes y repuastos dtiles de las mismas que 528
factible, para usarlos en las unidades que e mantiensen operalivas en /s
foia,

3 Autorizar & la Gerencla Técnica para realice (sic) este reliro, y luego
delermine los valores de esos repuesios y pIGZes para que ingresen a ia
Empresa, observando en fodo aste procedimiento la nomaliva wigente
aplicable.

4.  Después de realizar este procedimiento, proceder con &l egreso de las 26
unidades de trofebis identificedos coma .., para lo cual recomienda, en
principio ia venta de las 26 unidades._..De no ser posible la venta, la Junls
recomienda conlinua con los olros mecanismos eslablecidos en e
Reglamanto, esto es fransferencia gratuita. chatamzacion o desiruccion, en
ese orden. (...)"

Los Miembros de la Junta de Egreso y Baja de bienes de la Empresa, con memorando
EPMTPQ-EBB-2016-003 de 10 de octubre de 2016, remitieron al Gerente General el
documento denominado “Acta de Baja de Bienes (TROLEBUS)", en el que sefialaron

*..la Gerenle General da la Empresa deberd disponer la baja de las bienes anles
mencionados an los sistemas respectivos que para &f efeclo tiena la EPMTPO
g

La Gerente General, mediante sumilla inserta en al memarando refendo dispuso:
* .. GAF proceder conforme norma legal vigente {...J".

La Resolucion Administrativa EPMTPQ-GG-2016-020 de 21 de julio de 2016, donde se
aprobd el Procedimiento para el Egreso y Baja de Bienes 4.0, seflala;

* P15 La Junfa de Egreso y Baja de Bienes mediante e informe final de los
brenes sufefos al egreso y baja (remale. venta direcla, transferencia gratuita
reciclaje, cauferizacion, destruccidn y baja de bienes), salicitara la aprobacion & la
Gerencia General para ejecutar el proceso recomendado. - P16, La Coordinacidn
Administrativa debera iniclar ef proceso de inhabiitacion de malricwias, en caso
de ios vehiculos oficiales de la instifucidn, tanto vehicwios ifvianos como pasados.
- P17 Anfes de la entrega de los bienes gue se lransfieran a cualguier o
{ramata, wvanlta oirecta, fransferencia gratuita, chatamzacion, reciclgie dOe
4. desechos, desfruccion y baja) ya sean vehiculos [buses y amiculados), bianes
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muebles, inmuebles o vehicwos [ivianos, fa Unidad de bienes debe borrar los
logotipos. insignias. distintivos, y refirar las placas de los vehiculos. (...)"

De |a documentacidn revisada, no se avidencid las acciones inmediatas cumplidas por
la Coordinadara Administrativa para la inhabiitacion de fas mafriculas de los autobuses,
asi como tampoco se efectuaron los tramites para continuar el procese de baja de los
automotores que se anconiraban obsoletos, segun el informe y acta emitidos por |a
Junta de Egresc y Baja de Bienes del 7 y 10 de octubre de 2016, respectivamente; a

pesar gue ia referida servidora fue pare de la Junta mencionada.

El Analista Administrativo de Seguros 3, meadiante comeo alectrénico de 13 de
septiembre de 2018, informd a ka Coordinedora Administrativa en funciones o siguiente:

*.No se ha presentado ninguna documenfacion por parte de fas dreas
involucradas, ni tampoco se ha realizado ninguna solicitd para poder realizar ia
gestién de baja de esios vehiculos en las enlidades pertinentes al no eslar ya en
funcionarmiento. (...)"

El 13 de septiembre de 2018 se reunid fa Junta de Egreso y Baja de Bienes a fin de
tratar el punio: ... Implementacidn de la Resolucion Administrativa de Direcltorio DIR-
EPMTPQ-2016-003, medianta la cual se autonza el inicio de los procesos de baja de 26
unidades de ftrolebuses y 5 unidades eco buses...”. En la Junta sefalada, la
Coordinadora Administrativa informo que no sa realizé la inhabilitacion de las matriculas
de los referidos vehiculos, ante lo cual, la Gerante Administrativa Financsera, Presidenta
de la Junta, dispuso a la servidora mencicnada que proceda de manera inmediata con
&l tramite de inhabilitacion respectivo ante las autoridades competentes.

Mediante oficic EPMTPQ-GAF-CADM-2018-1106 de 19 de septiembre de 2018, e
Gerents Ganeral de la EPMTP. solicitd al Director General Metropolitano de Transite de
la Agencia Metropolitana de Transito, * s deshabiitacion de las malriculas de los
rafendos vehiculos, ya que no se encueniran circulando desde el 2016.(..)"

Con oficioc AMT-DRAV/18-9150 de 24 de septiembre de 2018, el Director de Registro y
Administracion Vehicular de la Agencia Metropolitana de Transito indicd:

“...La Agencia Nacional de Transifo es el Unico drgano compelente para realizar
esle lipo de procedimientos, por lo cual su soliciiud debe ser remitida 8 esla
depandencia. {...)"
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Al respacto, el Garente General de la Emprasa a través dal oficic EPMTPO-GAF-CADM-
2018-1125 de 27 de septiembre de 2018, dingido al Director Ejecutivo de la Agencia
Nacional de Transito, solicit:

" la deshabiitacion de las malricwas de los referidos vehicuios, ya que no se
ancuantran circilando desde af 2016, (...)"

Sin que se oblenga respuesia del pedido.

Posteriormante, con oficio EPMTPOQ-GAF-CADM-2018-1157 de 9 de octubre de 2018,
el Gerente General de la Empresa, solicité al Director General Metropolitano de Transito
de la Agencia Metropaolitana de Transito, o siguente:

...58 ha procedido 8 realizar la regularizacidn de los buses dados de baja
identificandose que el pargue awtomolor al que se hace referancia no se ha
presentado a la revisidn fécnica vehicular, generando multas por no presentacion,
par convacatona y por calendanzacidn, por un valor de § 8.071,84 dolares. Con &/
fin de continuar con la aplicacion de las normas legales vigentes para la baja del
pargue automotor y en el marco de las normas que regulan RTV. se solicite que
las multas antes sefaladas sean condonadas en razdn de que los buses han
permanecido inhabilitados en e laller de la EPMTP dasde ef 1 de junio da 2016.
S |

Mediante oficio AMT-DRAV-2018-9634 de 17 de octubre de 2018, el Diractor de
Registro y Administracion Vehicular de la Agencia Metropolitana de Transito indicd:

*__.8 los vehiculos no circutan en el Distrito Metropolitana de Quito (...) no a5 (sic)

sujeln pasivo de la lasa, es decir no esta en obligacidn de cancelar ios valores
generados. (...) lamentamos no poder alender de manera favorable su solicilud

oe condonar los valores generados en & sisfema a vehiculos que se encuantran
achivos an ef sistama (...)"

Con memorando CADM-2018-0930 de 22 de octubre del 2018, la Coordinadora
Administrativa puso en conocimiento de la Presidenta de la Junta de Egreso y Baja de
Bienes, al contenido ded oficio AMT-DRAV-2018-8634, ante lo cual la servidora refenda
dispuso que se coording con el area juridica respacio a |as acciones que se deberlan
tomar Interna y externamante, frente al comunicado mencicnada.

El 28 de octubre de 2018 se suscribic entre la EPMTPQ y la ANT, el acta de enfrega

recepcion de las placas de identificacion de los autobuses en referencia, por haberse
T BE i esTh o pjuaevE

e

39



0024

cumplido su vida Ofil en la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros
de Quito.

El Gerente Juridico de la Empresa, con memorando GJ-CNC-2018-0809 de 15 de
noviembre de 2018, emitié el criterio juridico sefialando:

‘. Por lo que se deberie cancelar las multas generadas para la matnculacion
vehicwlar correspondiente, conforme lo delerminan las normas anlenormenie
seflaladas. sin prejuicio (sic) de aguello, Auditoria inferna de la EPMTPQ dentro
de sus compelancias en su oporlunidad deberd delerminar responsabiidades, si
las hubiere {...)"

Mediante memorando CADM-2018-1048 de 22 de noviembre de 2018, la Coordinadora
Administrativa 2, solicitd al Coordinador Fimanciero 2 &l pago de matriculacion vehicular
y de la revision técnica vehicular, paso previo para la des habilitacién de los automotores
en proceso de baja, los mismos que no fuaron cancelados desde &l 1 da julio de 2016 &

infarmando:

*...El dia 13 de sepliembre se reune la Junta de Egreso y Baja de Bienes 2018 a
firt cle Iratar wl punio “Implemeniacidn de fa Resclucidn Adminisirativa oe Direclorio
DIR-EPMTPQ-2016-003, mediante el cual se auloriza el inicio de 103 procesos de
baja de 26 unidades de lrolebus y 5 unidades eco buses” La Coordinadors
Adminisirativa informa que no se ha realizado la inhabilifacion de malriculas de
los referidos vehfculos. La Geranle Adminisiraliva Financiera, prasidente de ia
Junta de Egreso y Baja de Bienes, dispone a la Coordinadora Adminisirativa
‘realizar de manera inmediata el frémite de inhabilitacion respectivo anfe las
entidades compelentes. Asi mismo, soficia presentar un infforme con la
determinacion de los costos que se han generado para la empresa por 8
inobservancia del procedimientos, a fin de gue se8 fomen las medidas gue

" [...).= Con memorando GJ-CNC-2078-0808 de 15 de noviembre
ramita al eritanio jurldico (. ..).- Por lo que solicito de acuardo al criteno juridico que
se cancele los vaiores de malrcuwacion vehicular y revision vehicular para
proceder con fa desabilifacion (sic) de los vehiculos gque se encueniran dados de
baja y se aperiura la cuenfa por cobrar como coordinacidn adminisirativa 2018-
2017, los entes de confrol delerminardn las personas responsables si las hublere
fivals

Con base en el critere emilide por el Gerente Juridico en memorando
GJ-CNC-2018-0808 de 15 de noviembre de 2018 antes referido, se abrid la cuenta
| contable denominada: “epmipg - coordinacion administrativa 2016-2017", en la que se
registrarcon los pagos realizados por 19 250,42 USD, mediante Documentos Financieros
| EGRESO 04300, 04483 y 04493 de 26 de noviemive, 4 y 10 de diciembre de 2018,
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respectivamente, por matriculacidn y revisidn wvehicular de los 26 trolebuses y los 5
ecobuses, comespondiente a los afios 2017 y 2018.

El Gerente General de la Empresa con oficioc EPMTPQ-GAF-CADM-USGR-1304-18 de
5 de diciembre de 2018, solicitc al Direclor General Metropolitanc de Transito, la
restitucion de valores cancelados por multas indebidas por unidades arficuladas para
dar de baja, sefialando:

"...Me dinfo a usted en referencia al oficic EPMTPQ-GAF-CADM-2018-1157, de 9
de octubre de 2018 mediante & cual se solicila la condonacidn de las multas
generadas en & sistena de Revisidn Técnica Vehicwar por fos buses dadas de
baja, que han permanecido inhabilitadas en el laller de la Empresa de Pasajeros
de Quito dasde el 1 de fulio de 2016; al Oficio N® AMT-DRAV-2018-9634, de 17
de octubre de 2078, mediante af cual la AMT da confesfacion al requenmiento; asi
como & los acuerdos alcanzados en la reunidn mantenida con el Ing. (... ) el pasade
6 de noviembre del 2018, en las oficinas de la Gerencia General de la Empresa
de Pasajeros de Quito. Al respecto, pongo en su conacimiento que se ha realizado
la cancelacian de lodos los valores generados por revisidn fécnica vehicular en (&
Agencia Metropolitana de Transtto, por fo que me parmito solicltar la restitucién de
valores generados por pago de multas indebidas por Revisidn Técnica Vehicwlar
del sigulente parque sulomolor, - TOS, TOS, T11, T18, T23 T26 T35, T39, T4,
T47, TG0, T54 T62 TES TOGB TO69, T71, T72 T75 T77, T8O, TB8, T102 T110,
T112, D01, D21, D28, D34, D36. — Vale mencionar que los buses articulados
B10M scobuses volve DO, D21, D29 D34, D36, se encueniran a nombre del
Municipio de Quito, zin embargo a través de Oficio No. 000522 de 30 de marzo de
2017, & Econ.., Director Metropolitano Adminisfralive, da a conocer fa
frasferencia grafuita de los referidos buses arficidados. mismos que actuaimente
forman actualmente (sic) parfe a de los bienes aciivos de la Empresa de Pasajeros
de Quio, {...)"

De la documentacion analizada se evidencid que los 5 ecobuses, estaban incluidos en
la Resolucién del Directorio para el inicio del proceso de baja y también dentro del
informe técnico gue recomendd su salida de la operacion; sin embargo no se incluyeran
en la resolucion de la Junta de Egresos y Baja. por cuanto, segin lo sefialado por el
Gerente General en el oficio EPMTPQ-GAF-CADM-USGR-1304-18, antes citado, esos
automotores, a pesar que estaban operando para la EPMTPQ. se encontraban a
nombre del Municipio de Quito

Con oficio EPMTPQ-GAF-CADM-USGR-1361 da 26 diciembra del 2018, el Gerente
General de la Empresa solicitd al Secretario de Movilidad del MDMQ, los certificados de
deshabiltacién de las unidades de transporie publico en referencia, sefalando gque es
un requisita mdispeansable para presantaro ante la Agencia Nacional de Transio
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De la verificacion en las paginas web del SRl y de la AMT, se identifican los valores

cancelados por la Empresa, correspondiente a
enconiraban oparando y por tanto no estaban circutando dentro de la ciudad, de acuerdo

ios 31 automotores que no sa

al siguiente delalle:
Unidad
e Facas Trolebas (T) Cancelads 2017 - 2018
Ecobus (D) SRI AMT

1 PMED3 1 T08 | 164,38 300,69

2 PMEO310 T-08 I 154 38 TH9 66

3 PMEDTET T=11 | 184 38 389 .89

A PNEDT45 T-19 184 38 30089

] PMEDTAD T-23 | 184 34 480 88

[} PMEQ1IBT T-26 | 184 38 480 559

7 PMED183 1-35 ' 184,38 474 58

B PMED1 84 T-36 194,38 365 64

9 PMED170 738 104,38 300,68

10 PMED304 T-24 194,38 474,69

B  PMEOIT4. T-47 194,38 369,69

12 FMEDH:! T-50 194,38 389,69

13 PMECTTS T4 194,38 499,89

14 PMED19G T-82 164,38 3BG, 14

15 PMED322 T-85 104,38 506 69

18 PMEG200 T-88 194 38 380,14

17 PMEDS41 T-688 184,38 380,14

18 PMED188 T-71 104 38 380,14

10 PMEQ30 T72 15438 380,14
20 PMEG145 T-75 104,38 380,14

2 PMED1S1 1-77 104,38 380,14

22 PMED153 T-80 164,38 380,14

23 PMED227 T-88 154,38 380,14
24 PMEC193 T-102 19438 | 48904

25 PMEO223 T | 18438 388,14

| 8 PMEOZ24 | T-112 | 164,38 380,14
27 PME(468 D01 | 18438 | 44188

28 PMED47 1 D-21 | 184,38 541,86

29 PMED442 D-20 ' 164,38 441 86

a0 PMED431 D-34 184,38 541,85

3 PMED430 D-38 184,38 441,86

Subtotal 6 025,78 13 224,64
Total 15 250,42

» Mediante memorando DMF-TE-2018-0207 de 25 de febrero de 2019, la Tesorera
I..hh'np-uiltmn encargada del Municipio del Distritc Metropolitanc de Quito. solicilc la
devolucion de valores pagados indebidamente por concepto de tasas y multas de
Revision Tacnica Vehicular realizados por la EPMTPQ, el mismo que fue acreditado en
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la cuenta partenecianta a [a Emprasa, a traviéis del sistema de pagos en linea del Banco
Central del Ecuador, con nimero de comprobante 221244 de 27 de febrero de 2019 por
8 B63.44 USD

Al respecto. el Gerente General de la Empresa solicito al Director General Metropolitano
de Transito con oficio EPMTPQ-GAF-CADM-USGR-0466-19 de 31 de mayo de 2019, el
saldo pendiente de devolucian por 3 360,51 USD por concepte pago de multas indebidas
por Revigidn Técnica Vehicular, obieniendo respuesta del Director de Registro y
Administracion Vehicular, mediante oficio AMT-DRAV-2018-4101 de 17 de julio de 2018,
gue safiald:

*... me permito informar que fa Direccion de Registro y Administracidn Vehicular
de la Agencia Mefropolitana de Transito encuenira coma mo faciible fa solicitud de
devolucian (...)"

Lo comentado se produjo por cuanto la Coordinadora Administrativa en funcionas entre
el 27 de julic de 2015 y el 11 de enero de 2018, no tramitd la inhabilitacion ante los
organiemos de control de las matriculas de los 31 automotores que no s& encontraban
operativos, de conformidad con la Resolucion DIR-EPMTPQ-2016-003 de 1 de julio de
2018; por tanto no se continud el proceso de baja de los autobuses gue constaban en
la referida resolucién v en & informe técnico, situacién que no fue advertida ni
supervisada por la Gerente Administrativa Financiera que actud entre el 10 de junio de
2015 y el 27 de abril de 2017 y el 24 de mayo de 2017 ¥ el 22 de anero de 2018,
ocasionando que se cancele 18 250,42 USD por el concepto de matriculacién y revision
vehicular con sus respectivas multas e intereses por los afios 2097 y 2018, de los cuales
se recuperd B BE3.44 USD, generandcose un perjuicio econémico a la Empresa par
8 386,98 USD. y que a la fecha de corte del examen los automotores se mantengan en
las instalaciones de [a entidad sin prestar servicio alguno, origindndose ademas,
obligaciones pendientes de pago por los mismes rubros correspondientes al 2019,

Por lo expuesto, la Coordinadora Administraliva inchservd las Polificaz P16y P17 de s

Resolucién Administrativa EPMTPQ-GG-2016-020 de 21 de julio de 2016, donda se
| aprobo el Procedimiento para el Egreso v Baja de Bienes v4.0; & inobservd el articulo 8
| del Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos, emitido en Resolucidn

DIR-EPMTPQ-2016-002 de 16 de junio de 2016, que establece:
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*...9.4.1.1 Geslion Administrativa (...)] d} Elaborar informes periodicos de las
actividadss realizadas, para dar a conocer a la Gerencia Administraliva Financiera
acerca de novedades o iInconvenientes de la gestidgn (...)"

La Gerente Adminisirativa Financiera Inobservd la Norma de Control Interno 401-03
Supervisian y el articulo 8 del Estatuto ibidem, que dispone:

*...8.4.1 Gestidn Administrativa Financiera (...} @) Solicitar informes de fa gestion
realizada & los Coordinadores de cada drea a su cargo que permilan conirolar y

dar seguimiento & los procesos, politicas y proyectos establecidos en la Gerencia
Administrativa Financlera {...)"

Mediante oficios 0072 y 0073-0003-EPMTPQ-AI-2019 de 19 de diciembre de 2019, el
Auditer Jefe de Equipo comunicd los resulteados provisionales a la Gerente
Administrativa Financiera y a ia Coordinadora Administrativa, sin reciber respuesta

Posterior a la confarencia final de resultados, con comunicacion de 7 de enero de 2020,
ta Coordinadora Administrativa que actud entre al 27 de julio de 2015 v el 11 de enero
de 2018 presentd sus puntos de visla, sin referirse a lo observado por auditoria.

Conclusién

La Coordinadora Administrativa no tramitd |a inhabilitacién ante los organismos de
control dé |as matriculas de log 31 automolores que no se encontraban operativos, de
conformidad con la Resclucidn DIR-EPMTPQ-2016-003 de 1 de julio de 20186; por tanto
no se continud con el proceso de baja de los autobuses que constaban en ia referida
resolucion y en el informe técnico 001, situacion que no fue advertida ni supervisada por
la Gararta Administrativa Financiera, ocasionando que se cancele 10 250,42 USD por
&l concepto de matriculacidn y revisién vehicular con sus respectivas multas e interesas
por los afios 2017 y 2018, de los cuales se recuperd 8 B63.44 USD, generandose un
perjuicio econdomico a la Empresa por 9 386 88 USD, v que a la fecha de cone del
examen los automotores se mantengan en las instalaciones de la entidad sin prestar
servicio algunc, origindndose ademas gue se continde generando obligaciones
pendientes de pago, por los mismos rubros comespondientes al 2015,
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Al Gerente Administrative Financiero

9 Dispondra y supervisara a la Coordinadora Administrativa 2, que framite y
concluya la inhabilitacion de las matriculas de los autobuses que no se encuentran
operando. & fin de que se continde con el proceso de baja de los que disponen de
los informes y resoluciones previas emitidas por las instancias comespondientes,
para evitar que sa mantengan en las instalaciones de |a Empresa sin prastar
BErVICio algum asi coma q_aa generen obligaciones de pago, por matricutacion,

rﬂrhlmﬁl'i mm‘tu u ytrm mn,m:r!na similares

'f “Or. thlngu Edmundo Céceres Sanchez
Director de Auditoria Interna EPMTPQ

|
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