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EPQ

Empresa de
Pasajeros
de Quito

Quito,

Sefior

Presidente del Directorio

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ
Presente.

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, por intermedio de la Unidad de Auditoria Interna de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, efectud el
examen especial a los procesos precontractuales, contractuales y de ejecucion de
adquisiciones de bienes y servicios de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte
de Pasajeros de Quito, por el periodo comprendido entre el 1 de marzo de 2011 y el
31de diciembre de 2012.

Nuestra accion de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de
que la informacion y la documentaciéon examinada no contiene exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y deméas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria

General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad

Dr. Ramiro Naranjo /
AUDITOR INTERNO EPMTPQ
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de
Pasajeros de Quito EPMTPQ, se realizé con cargo al Plan Operativo de Control del
2013 de su Unidad de Auditoria Interna y en cumplimiento a la Orden de Trabajo
24498-2-2013 de 10 de junio de 2013.

Objetivos del examen

- Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
normativas.

- Verificar la veracidad, propiedad y legalidad de las operaciones financieras en
periodo examinado.

Alcance del examen

Se analizé los procesos precontractuales, contractuales y de ejecucion de
adquisiciones de bienes y servicios realizados por la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ, por el periodo
comprendido entre el 1 de marzo de 2011 y el 31 de diciembre de 2012.

Base legal

El Concejo Metropolitano mediante Resolucién 006 de 21 de diciembre de 2007,
resolvio autorizar la creacion de la Compaiiia Trolebds Quito S.A, la cual se
constituyé mediante escritura publica otorgada el 12 de diciembre de 2007, ante el
Notario Puablico Noveno del Cantén Quito e inscrita en el Registro Mercantil el 22 de
mayo de 2008.

De conformidad con la disposicion transitoria segunda de la Ley Organica de
Empresas Publicas, publicada en el Suplemento del Registro Oficial 48 de 16 de
octubre de 2009, mediante Ordenanza Metropolitana 314 de 12 de julio de 2010,
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publicada en Registro Oficial 246 de 29 de julio de 2010, el Concejo Metropolitano
de Quito resolviod disolver la Compariia Trolebls S.A. y crear la Empresa Publica
Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ.

El articulo 3 de la referida Ordenanza sefiala que constituyen el patrimonio de la
EPMTPQ los bienes muebles, inmuebles e intangibles de su propiedad y los que
adquiere a futuro a cualquier titulo, ademas aquel de la Compariia Trolebls Quito

S.A., que se extingue por efectos de la creacion de la Empresa Publica.
Estructura organica

Segun el articulo 6 del Estatuto Organico de Gestién por Procesos de la EPMTPQ,
aprobado mediante Resolucién DIR-2011-01 de 22 de febrero de 2011, la Empresa
Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ, se encuentra

conformado por los siguientes niveles de gestion:
Nivel directivo: Directorio

Nivel ejecutivo: Gerente General
Direccion de Planificacion y Desarrollo
Comunicacion social

Nivel asesor: Auditoria Interna
Asesoria Juridica

Asesoria en Sistemas de Gestion de Transporte

Nivel de apoyo: Gerencia Administrativa Financiera
Financiero
Administrativo
Talento Humano

Nivel operativo: Gerencia Técnica
Gestién de SAE
Mantenimiento
Gestion de SIR-SIU
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Objetivos de la entidad

El articulo 2 de la Ordenanza Metropolitana 314 de 12 de julio de 2010, publicada
en Registro Oficial 246 de 29 de julio de 2010, establecioé los siguientes objetivos:

a) Operar y administrar el servicio de transporte publico de pasajeros en el Distrito
Metropolitano de Quito;

b) Brindar asesoria técnica especializada a instituciones publicas o privadas,
nacionales o extranjeras en el ambito del transporte;

c) Explotar el corredor central trolebls del sistema integrado del Transporte
Metrobls-Q de acuerdo con las disposiciones emanadas por el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito;

d) Las demas actividades operativas y de prestacion de servicios relativas a las
competencias que le corresponden al Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito, de conformidad con el ordenamiento juridico nacional y metropolitano, en

el ambito de gestion del servicio publico de transporte de pasajeros; y,
e) Cumplir con las demas actividades encomendadas por el Directorio.
Monto de recursos examinados

EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA

Betalle s 29?111130 Viloree i?:asn ORISR
Bienes 3934 718,43 5472 309,25 9 407 027,68
Servicios 5 906 727,69 4059 097,72 9 965 825,41

TOTAL 9 841 446,12 9 531 406,97 19 372 853,09

Fuente: Registro de adquisiciones de la Unidad de Adquisiciones de la EPMTPQ

Servidores relacionados

Consta en anexo 1
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CAPITULO II
RESULTADOS DEL EXAMEN
Expedientes de contratacion incompletos

En los expedientes de los procesos de las adquisiciones de bienes y servicios
realizados en la Empresa Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, que
se encuentran en el Area de Adquisiciones, no se encontré evidencia de que se
haya consultado el catalogo electronico del sistema nacional de compras publicas,
previo a iniciar y establecer los procedimientos de adquisicion de bienes y servicios
que requiere la EPMTPQ, como son suministros, repuestos, entre otros, situacion
que se genero por cuanto el Coordinador 1 de Compras del Area de Adquisiciones,
no incluyé en los expedientes de los procesos de contratacion publica, documento
alguno que certifique la consulta o verificacion en el catalogo electrénico respecto

de su existencia, lo que impidio obtener mejores alternativas en costos y calidad.

Asi también, los expedientes de los procesos de contratacion publica no contaron
con la documentacion completa, respecto de la informacion y documentacion
relevante como contratos, informes de los administradores, actas de recepcion,
varios de ellos se encontraron adjuntos a los comprobantes de pago, bajo custodia
del area de contabilidad, lo que dio origen a la inobservancia de la ley, situacién que
se generd por cuanto el Coordinador 1 de Compras no los mantuvo completos y
actualizados, lo que dificulté el seguimiento y verificacién posterior de los hechos
mas relevantes en las etapas de preparacion, seleccién, contratacién, ejecucion; asi
como la fase post contractual.

El Coordinador 1 de Compras incumplié lo establecido en los articulos 36
Expediente del proceso de contratacion, 44 Catalogo Electronico del INCOP y 46
Obligaciones de las Entidades Contratantes, de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Compras Publicas, 13 Informacion relevante y 31 Expediente de
contratacion de su Reglamento e inobservé la Norma de Control Interno 100-01
Control interno, 100-03 Responsables del Control y 405-04 Documentacion de
respaldo y su archivo.
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Cen memorando UAI-2014-002 de 27 de febrero de 2014, se comunicé resultados
provisionales al Coordinador 1 de Compras del Area de Adquisiciones, quien con
memorando ADQ-2014-182 de 28 de febrero de 2014, informé:

"...Si bien es cierto, no se ha incluidc un documento que certifique la
verificacion del catalogo electrénico en los diferentes procesos de
contratacion realizados por la Empresa, fa Coordinacién de Adquisiciones y
los Especialistas de Contratacién realizan constantemente la consulta de los
ftems incluidos en el catdlogo. Evidencia de esto es que se han realizado
varfas conlrataciones de ftems incluidos en el cataloge electronico, como las
que se indican en la lista de proveedores adjunta, a los que se ha adquirido,
ttiles de oficina, computadoras, impresoras, fotocopiadoras, vehiculos, efc. -
Se debe mencionar adicionalmente que la gran mayoria de contrataciones
realizadas por la EPMTPQ nunca han estado ofertadas en el catalogo, como
son repuestos automotrices y de servicio pesado, grasas, insumos de
mantenimiento, seguros, etc. A parlir de esta observacion se esta incluyendo
la impresion de la pantalla de verificacion del catdlogo electrénico para
certificar esta accion...”.

Ademas, respecto de los expedientes incompletos manifestd:

“...Ha sido un requerimiento permanente por parte de ia Jefatura Financiera,
que las acfas de entrega recepcion, informes de los administradores,
ingresos a bodega y ofra informacion relevante original, se adjunte
obligatoriamente a las solicitudes de pago.- Adicionalmente varios pagos,
como los correspondienies a los contratos de seguridad, limpleza y provision
de combustible, por ejemplo, no pasan por el area de Adquisiciones, sino
que son solicitados directamente al Area Financiera. — De los trémites de
pago que han sido solicitados a través de Adquisiciones, se han incluido
copias de la documentacion relevante en los expedientes.- En la resolucion
GG-2011-006-2011, en el articulo 2 numeral 3, literal b} se indica que los
pagos estaran debidamente justificados y comprobados con los documentos
auténticos respectivos, siendo esta la razén por la que el Area Financiera ha
exigido y archivado en los expedientes de pago, documentos originales
correspondientes a los procesos de contratacion. ...

Lo sefalado por el servidor confirma lo comentado, por cuanto se realizaron
adquisiciones de bienes incluidos los constantes en el catalogo electronico, por
medio de ofros procedimientos, asi también no se mantuvo completos los
expedientes de los procesos de contratacion publica.

Conclusién
En los expedientes de los procesos de adquisicién de bienes y servicios no se

encontrd evidencia de que el Coordinador 1 de Compras def Area de Adquisiciones,

haya realizado las consultas al catdiogo electronico, previo a establecer los

Sars /; <

Go9



procedimientos de adquisicion de bienes y servicios que requiere la entidad, lo que
dio origen a la inobservancia de la ley, impidiendo obtener mejores alternativas en
costos y calidad, ademas los expedientes se encontraron incompletos vy

desactualizados, lo que dificulto el seguimiento y verificacion posterior.

Recomendacion

Al Coordinador 1 de Compras

1. Previo al establecimiento de los procedimientos de contratacién publica a
aplicar para las adquisiciones de bienes y servicios que requiere la empresa,
consultara el catalogo electrénico y dejara evidencia de esta accion en el

expediente correspondiente.

2. Mantendra actualizada y completa la informacion de los expedientes que
respaldan los procesos de contratacion plblica de bienes y servicios, respecto
de los hechos relevantes en todas sus fases, lo que permitira realizar
verificaciones posteriores de los procedimientos aplicados en cada una de las
etapas de contratacién.

Garantias de fiel cumplimiento de dos contratos terminados unilateralmente

sin efectivizar

El Gerente General mediante resoluciones EPMTPQ-TUC-001-2012 y EPMTPQ-
TUC-002-2012, de 28 de diciembre de 2012, resolvié declarar la terminacion
unilateral y anticipada de los contratos 105-2011 adquisicion de repuestos
electronicos varios para trolebuses con chasis Mercedes Benz por 14 553,83 USD y
096-2011 adquisicion de repuestos electronicos con cédigo de referencia para
articulados con chasis Mercedes Benz por 14 631,50 USD, suscritos con la
Empresa NTS GROUP, quien no entregé los bienes objeto de los contratos en los
plazos establecidos en los mismos; en el articulo sexto de las referidas resoluciones
se dispuso:

“...Notificar la presente resolucion a la Comparfia Constitucion C.A.
Compariia de Seguros, en conformidad con el articulos 146 del Reglamento
de la LOSNCP...".
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Con memorando AJ-2013-272 de 20 de mayo de 2013 el Asesor Juridico comunicé
al Coordinador 1 de Compras, con copia a la Coordinadora Financiera y

Administrador del Contrato, lo siguiente:

“... Me permito informar a usted, que en la Resolucién No. EPMTPQ-TUC-
001-2012 se declara terminado anticipado y unilateralmente el Contrato No.
105-2011 para la ADQUISICION DE REPUESTOS ELECTRONICOS
VARIOS PARA TROLEBUSES y la Resolucion EPMTPQ_TUC-002-2012
referente a la TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO No. 096-
2011, suscrito por la EPMTPQ y la sefiora, MONICA ELIZABETH DE LAS
MERCEDES MONTALVO BUITRON, de conformidad con lo dispuesto en
los Articulos 94 y 95 de la ley Orgénica del Sistema nacional de
Contratacion Publica, con oficio EPMTPQ-AJ-2013-642 de 6 de mayo de
2013 se comunicé al Instituto Nacional de Contratacién Publica — INCOP, a
fin de que se registre en el Sistema de Compras Publicas como Contratista
Incumplido a dicho proveedor, adjunto originales de las Resoluciones No.
EPMTPQ-TUC-001-2012, EPMTPQ_TUC-002-2012, copias de oficios AJ-
2013-607, AJ-2013-642 y comunicacion de la INCOP-DNAJI-2013-0391-OF
para su conocimiento y fines correspondientes...”.

De la revision efectuada y la evidencia analizada, se determiné que la Coordinadora
Financiera no dispuso a la Analista Financiera 1 del Area de Tesoreria proceda a
notificar a la Compafiia Constitucién C.A. Compariia de Seguros, la terminacion
anticipada y unilateral de los contratos 105-2011 y 96-2011, suscritos con la
Empresa NTS GROUP, por lo que las garantias de fiel cumplimiento no fueron
efectivizadas, polizas 119886 por 727,69 USD y 11963 por 731,58 USD,
respectivamente, afectando los intereses de la Empresa, incumpliendo lo dispuesto
en los articulos 94 Terminacion unilateral del contrato, ultimo inciso, de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y 146 Terminacion
unilateral del contrato, tltimo parrafo, de su Reglamento, e inobservé las Normas de
Control Interno 100-01 Control Interno, 100-03 Responsables del control
interno,403-12 Control y custodia de garantias, 401-03 Supervisién y 600-01
Seguimiento continuo o en operacion.

Con oficios EPMTPQ-UAI-102, 103, 110 y 111-2013 de 3 y 15 de octubre de 2013,
el Auditor Interno comunicd los resultados provisionales a la Coordinadora
Financiera y a la Especialista Financiera 1 del Area de Tesoreria, sin recibir
respuesta.
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Conclusién

El Gerente General resolvioé declarar la terminacién unilateral y anticipada de dos
contratos para la adquisicion de repuestos electronicos varios para trolebuses con
chasis Mercedes Benz, sin embargo de la evidencia analizada se observé que la
Coordinadora Financiera no dispuso a la Especialista Financiera 1 del Area de
Tesoreria proceda a notificar a la Comparia Constitucién C.A. Compariia de
Seguros, la terminacion anticipada y unilateral de los contratos, por lo que las
garantias de fiel cumplimiento no fueron efectivizadas por 1 459,27 USD, afectando

los intereses institucionales.
Recomendacidn
A la Coordinadora Financiera

3. Cumplir y hacer cumplir las resoluciones del Gerente General, en los casos de
terminacion unilateral y anticipada de los contratos, disponer a la responsable
del Area de Tesoreria, encargada del control y custodia de las garantias,
notifique a las aseguradoras a fin de efectivizarlas.

No se desconté multa impuesta a proveedor

En la ejecucion del Contrato 224-2012 adquisicién de repuestos electronicos
semiconductores para convertidores estéaticos de trolebuses flota uno, en el Acta de
Recepcion Definitiva 002 de 24 de julio de 2012, suscrita por la Comision de
Recepcion designada por el sefior Gerente General y el Representante Legal de la
Empresa TCS Marketing, en la Clausula Tercera, liquidacion econémica, numero
3.02, se estableci6 una multa de 872,48 USD, correspondiente a 25 dias de mora:
sin embargo, en el Comprobante de Pago 216 de 31 de julio de 2012, se observo
que no se encontré descontado el valor de la multa, lo que impidié que el proveedor

reconozca economicamente el incumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Situacion que se gener6 por cuanto la Contadora General encargada, en la
liquidacién econémica del contrato no incluyd ni dispuso se verifique y descuente
los valores por concepto de multas, incumpliendo la Clausula Tercera del Acta de
Entrega Recepcién Definitiva 002 de 24 de julio de 2012 e inobservo lo dispuesto
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en las Normas de Control Interno 403-08 Control previo al pago, 405-02
Organizacion del sistema de Contabilidad Gubernamental y 401-03 Supervision.

Con memorando UAI-2014-004 de 28 de febrero de 2014, se comunicd los

resultados provisionales a la Contadora General encargada, sin recibir respuesta.
Conclusion

La Contadora General encargada, no dispuso ni desconté la multa establecida en el
acta de entrega recepcion definitiva suscrita con la Empresa TCS MARKETING, por
872,48 USD, que corresponde a 25 dias de mora, situacion que impidié que el
proveedor reconozca econdémicamente el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

Hecho subsecuente

El Representante Legal de la Empresa TCS MARKETING, con comprobante
2714555 de 14 de febrero de 2014, realiz6 el depésito de 872,48 USD, en el Banco
del Pichincha, que corresponde a la multa impuesta por la mora de 25 dias en la
entrega de todos los items objeto del contrato, el cual fue registrado con Asiento
Contable 61 de 14 de febrero de 2014.

Recomendacion
A la Contadora General

4. Supervisara los registros contables e impartira instrucciones a los analistas
financieros, a fin de que se verifique la existencia o no de litigios o asuntos
pendientes, respecto al reconocimiento total o parcial de las obligaciones por
pagar.

Incumplimiento de disposiciones en la elaboracién de pliegos

Mediante memorando GT-497-2012 de 13 de abril de 2012, el Gerente Técnico
solicité a la maxima autoridad la autorizacion correspondiente para iniciar el
proceso de contratacion RE-EPMTPQ-053-2012 para la adquisicion de repuestos
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para los trolebuses, al respecto el Gerente General mediante sumilla autorizé su

inicio con disposiciones del procedimiento a seguir, asi:

“...4) Justificar con informe de bodegas, existencias y ratificar cantidades -
5) Proponer anticipo del 30%...".

De la revision efectuada al expediente del proceso, se determiné que no existid
informe del bodeguero en el cual se reflejen las existencias de los repuestos; y, se
establecio como anticipo el 40% del valor del contrato, porcentaje superior a lo
dispuesto, sin embargo se continué con el proceso y los pliegos fueron aprobados
por el Gerente General mediante Resolucion EPMTPQ-AP-053-2012 de 19 de junio
de 2012 y publicados en el Portal de Compras Publicas por el Coordinador de
Adquisiciones, situacion que se originé por cuanto el Gerente Técnico no cumplio
con las disposiciones emitidas por la maxima autoridad en la elaboracién de los
pliegos, ocasionando que se desconozca los niveles de stock en bodega previo al
establecimiento de la cantidad a ser adquirida; quién incumpli® el articulo 22
Deberes de las y los servidores, letra d) de la Ley Organica de Servicio Publico y
las Normas de Control Interno 100-01 Control Interno y 100-03 Responsables del
control interno.

Conclusion

El Gerente Técnico no cumplié las disposiciones impartidas por el Gerente General
para la elaboracion de los pliegos del proceso RE-EPMTPQ-053-2012, para la
adquisicion de repuestos para los trolebuses, ocasionando se desconozca los
niveles de stock en bodega previo al establecimiento de la cantidad a ser adquirida
y se establezca un anticipo superior a lo dispuesto.

Recomendacion
Al Gerente General

5. Dispondra al Gerente Técnico cumplir las disposiciones del Gerente General,
entre ellas para la elaboracion de los pliegos, en todos los procesos de
adquisicion de repuestos se debera contar previamente con el informe de
bodegas respecto de las existencias.
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Contrato 024-2011 servicio de vigilancia y seguridad sin acta de recepcion

definitiva

De la revision efectuada al expediente del contrato 024-2011 suscrito el 1 de
diciembre de 2011 con la Compaiiia PROSEVIP Cia Ltda., no se obtuvo evidencia
del Acta de recepcién definitiva; sin embargo, segun los registros contables, el valor
del contrato se encuentra totalmente pagado, sin que se haya realizado la
liquidacion econémica contable, conforme el articulo 125 del Reglamento General
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, que dispone:

“Art. 125.- Liquidacién del contrato.- En la liquidacion econémico contable
del contrato se dejard constancia de lo ejecutado, se determinarén los
valores recibidos por el contratista, los pendientes de pago o los que deban
deducirsele o deba devolver por cualquier concepto, aplicando los reajustes
correspondientes. La liquidacion final seré parte del acta de recepcion
definitiva.- Los valores liquidados deberan pagarse dentro de los diez dias
siguientes a la liquidacién; vencido el término causaran intereses legales y
los dafios y perjuicios que justificare la parte afectada”

Asi también, la clausula décima sexta del contrato establecio lo siguiente:

‘Recepcion definitiva.- La recepcién de la CONTRATACION DEL SERVICIO
DE VIGILANCIA, SEGURIDAD, PATRULLAJE Y TRANSPORTE DE
VALORES PARA LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE
TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO, se realizaré a entera
satisfaccion de la CONTRATANTE, y sera necesaria la suscripcién de la
respectiva Acta suscrita por el CONTRATISTA y los integrantes de la
comision designada por la CONTRATANTE, en los términos del articulo
ciento veinte y cuatro del Reglamento General de la LOSNCP. La liquidacion
final del contrato se realizara en los términos previstos por el articulo ciento
veinte y cinco del reglamento mencionado, y formara parte del acta...”

Sitiuacion que se origind por cuanto el Coordinador de Seguridad como
Administrador del contrato 024-2011 Servicio de vigilancia y seguridad, suscrito el 1
de diciembre de 2011, no comunicé ni coordind con el representante legal de la
empresa proveedora Compafia PROSEVIP, la realizacion de la recepcion
definitiva, ni informé a la maxima autoridad la falta de recepcion del servicio
contratado, sin embargo la Contadora General encargada, registré y cancel6 los
valores pendientes de pago del contrato sin contar con el acta de entrega recepcion
definitiva; impidiendo garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
condiciones operativas, liquidacién econdmica, el establecimiento de valores

pendientes de pago, liquidacion de plazos, constancia de la recepcion, y cualquier
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otra circunstancia que se estime necesaria, y que el registro contable no cuente con
toda la documentacion de soporte suficiente y pertinente; quienes incumplieron los
articulos 9 Objetivos del sistema, nimero 2, 70 Administracién del contrato, de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y los articulos 121
Administrador del contrato, 124 Contenido de las actas, 125 Liquidacion del
contrato, de su reglamento y la clausula Décima Sexta del contrato suscrito e
inobservaron las Normas de Control Interno 100-01 Control interno, 100-03

Responsables del Control interno, 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo.

Con memorando SEG-2013-495 de 8 de octubre de 2013, el Coordinador de
Seguridad como Administrador del Contrato, informéo:

“...La liquidacion del contrato No 24 del afio 2011 por servicios de vigilancia
y seguridad no contiene el acta de entrega recepcion definitiva.- El acta de
finiquito no se realizé por cuanto la empresa que presté los servicios de
seguridad mantiene un reclamo pendiente de cobro de dinero con la E.P.Q.
el cual luego de un andlisis se determiné que no es procedente.- Siendo
este el motivo por lo que las actas de entrega recepcion no se firmaron...”.
Lo sefialado por el Coordinador de Seguridad como Administrador del Contrato,
confirma lo comentado, ya que aun cuando el reclamo no fue procedente, no motivo
a la suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva, sin embargo se registré y

cancelé el valor del contrato sin dicho documento.
Conclusioén

El Administrador del contrato no comunico ni coordind con el proveedor la
realizacion de la recepcion definitiva, ni informé a la maxima autoridad la falta de
recepcion, sin embargo la Contadora General encargada, registré y cancelo los
valores pendientes de pago del contrato sin contar con el acta de entrega recepcién
definitiva, impidiendo garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y
que el registro contable no cuente con toda la documentacién de soporte suficiente
y pertinente.
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Recomendaciones
Al Gerente Administrativo Financiero

6. Dispondra al Coordinador de Seguridad, Administrador del Contrato, coordine
con el Asesor Juridico y la Contadora General, la liquidacion economico
contable del contrato 024-2011, servicio de vigilancia y seguridad, a fin de

suscribir el acta de recepcion definitiva.

7. Dispondra a la Contadora General Encargada, que previo al pago final de los
contratos, bienes o servicios, obtenga del administrador del contrato el acta de
recepcion definitiva, en donde conste el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, la liquidacion econémico contable, requisito previo a la
realizacion del pago.
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Dr. Ramire-Naranjo
AUDITOR INTERNO EPMTPQ



