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29 DC 215

Réf. Informe aprobado:

Quito D.M.,

Sefior
Gerente General

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
Presente

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectu6 el examen especial a los convenios de asignaciéon de recursos no
reembolsares suscritos entre el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y el Banco
del Estado, para financiar la adquisicion de unidades de buses y al proceso
precontractual, contractual, ejecucion y entrega recepcion de la adquisicién de un lote
de cuarenta buses articulados, elementos y servicios complementarios, por parte de la
Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, por el periodo
comprendido entre el 1 de noviembre de 2013 y el 28 de febrero de 2015.

Nuestra accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de
gue la informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas
de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
DIOS, PATRIA Y LIBERTAD,
Por el Contralor General del Estado

Ing. Manuef TapicfTapia
Director de Auditoria de Desarrollo
Seccional y Seguridad Social
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El Examen Especial en la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros
de Quito, se efectud con cargo a imprevistos del Plan Operativo de Control del afio 2015
de la Direccién de Auditoria de Desarrollo Seccional y Seguridad Social y en
cumplimiento a la disposicion del sefior Subcontralor General del Estado, mediante
memorando 234A- DPyEI-GISyE de 11 de marzo de 2015 y Orden de Trabajo 0012-
DADSySS-2015 de 19 de marzo de 2015, ampliada con memorando 332-DADSySS, de
10 de abril de 2015.

Objetivo del examen

Determinar el cumplimiento de los convenios suscritos entre el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito con el Banco del Estado, para la adquisicién de

las unidades de buses.

Determinar que los procesos precontractual, contractual, ejecucién y entrega
recepcién de la adquisicion de un lote de 40 buses articulados, elementos y
servicios complementarios, se hayan realizado conforme a las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes; y se encuentren respaldados con la

documentacién pertinente.

Alcance del examen

El examen especial comprendid el analisis de los convenios suscritos entre el Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito y el Banco del Estado; el proceso precontractual,
contractual, ejecuciéon y entrega recepcion de la adquisicion de un lote de cuarenta
buses articulados, elementos y servicios complementarios, por parte de la Empresa
Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, por el periodo comprendido

entre el 1 de junio de 2014 y el 28 de febrero de 2015.

Empresa Puablica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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Base legal

Con escritura publica otorgada el 12 de diciembre de 2007, ante Notario PUblico Noveno
del Cantén Quito, inscrita en el Registro Mercantil el 22 de mayo de 2008, se constituy6
la compafiia Trolebls Quito S.A.; y en aplicacion a lo establecido en la Ley Orgénica de
Régimen Municipal, el Concejo Metropolitano de Quito con Ordenanza Metropolitana
314, sancionada por el Alcalde el 12 de julio de 2010 y publicada en el Registro Oficial
246 de 29 de julio de 2010, expidi6é la creacion de la Empresa Publica Metropolitana de

Transporte de Pasajeros de Quito.

Estructura Organica

Segln el Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos, expedido con

resolucién DIR-2013, de 21 de junio de 2013, la Estructura Organica de la Empresa es

la siguiente:
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Objetivos de la entidad

El Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos, expedido con resolucién

DIR-2013, de 21 de junio de 2013, determind los siguientes objetivos:

General

Operar y administrar el servicio de transporte publico de pasajeros en el Distrito

Metropolitano de Quito
Especificos
a) Explotar los corredores del sistema integrado del Transporte MetroblUs-Q de
acuerdo con las disposiciones emanadas por el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.
b) Brindar asesoria técnica especializada a instituciones publicas o privadas,
nacionales o extranjeras en el ambito del transporte.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados, asciende a 6 458 000,00 USD, de conformidad al

siguiente cuadro:

Monto de recursos USD

Concepto
Contratados Analizados
Convenio suscrito entre Banco del Estado 15 000 000,00
y el Municipio del DMQ
Transferidos de MDMQ a EPMTPQ 13 500 000,00
Monto del contrato 12 916 000,00 6 458 000,00

Servidores relacionados

Anexo 1

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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CAPITULO 1

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de Recomendaciones

No se realizé el seguimiento de recomendaciones, por cuanto la Contraloria General del

Estado, no efectué una accién de control relacionada con el examen ejecutado.

Convenios de Financiamiento suscritos entre el Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito y el Banco del Estado

El Alcalde del Municipio del DMQ, en funciones hasta el 14 de mayo de 2014 y la
Gerente General del Banco del Estado suscribieron el convenio para el financiamiento
de dos proyectos el 28 de noviembre de 2013, uno adquisicion de buses por
15 000 000,00 USD y otro para mejoramiento de los barrios por 5 000 000,00 USD. Para
el efecto, el BEDE realiz6 dos transferencias por un total de 13 500 000,00 USD; sin
embargo, en vista de que en el afio 2014 las autoridades de turno de la EPMTPQ,
declararon desiertos 2 procesos licitatorios para la adquisicion de los 40 buses, el
Alcalde del Municipio del DMQ, subrogante y la Gerente General del Banco del Estado
suscribieron el 09 de abril de 2014, el convenio de terminacién parcial de asignacion de
recursos, por lo que el Banco del Estado, con Decisién 2014-GSR1-Q-126 de 3 de junio
de 2014, aprobd la liquidacion del componente destinado a la adquisicion de los buses

y la devolucion inmediata de 13 500 000,00 USD.

El Alcalde actual, en reunién con el sefior Presidente de la Republica del 14 de julio de
2014, solicit6 se mantenga el convenio con el Banco del Estado, peticion que fue
aceptada; no obstante, el Gerente Sucursal Regional 1 del Banco del Estado, con oficio
2014-0903-CSR1-Q-09931 del 29 de julio de 2014, comunico al Alcalde que el uso de
los fondos transferidos estaran habilitados en el caso de un nuevo proceso de

adquisicion de unidades de buses.

De lo expuesto, se determind los siguientes hechos:

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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Inicio de proceso de contratacion en fechas previas a la suscripcion del convenio

de asignacion de recursos.

La Gerente General del Banco del Estado y la Administradora General del DMQ, el 27
de octubre de 2014, suscribieron un nuevo convenio de asignacion de recursos y se
habilité el uso de los fondos, mismos que fueron depositados en la cuenta del Municipio
producto de las transferencias realizadas anteriormente por el BDE; y que fueron

transferidos a la EPMTPQ el 26 de diciembre de 2013 y 17 de julio de 2014.

El Gerente General de la EPMTPQ, con resolucién AP-EMER-EPMTPQ-003-2014, de
18 de julio de 2014, autorizé el inicio del proceso de contratacion y aprobo los pliegos
para la adquisicién de un lote de cuarenta buses articulados, elementos y servicios
complementarios para el Sistema Metropolitano de Transporte de Pasajeros del Distrito

Metropolitano de Quito.

Con oficio 010-DADSYSS-EPMTPQ-PGJ-2015, de 15 de abril de 2015, se solicité al
Gerente General de la EPMTPQ en funciones del 13 de junio de 2014, al 9 de enero de
2015, informe las razones por las cuales se utilizaron los fondos provenientes del
convenio de asignacion de recursos no reembolsables, no obstante que estos, se
encontraban deshabilitados hasta el 27 de octubre de 2014, fecha en la cual se suscribio

el nuevo convenio; quien con oficio GG-03-2015, de 24 de abril de 2015, manifesté:

"... El convenio suscrito entre la Municipalidad y el Banco del Estado no tenia ninguna
relacion con el proceso iniciado en la Empresa de Pasajeros, porque no fue la
Empresa de Pasajeros la que suscribié el Convenio y tampoco la Administracion
General del Municipio de Quito me informd6 que el proceso de adquisicién de buses
articulados debia efectuarse una vez que se suscriba dicho Convenio. Los fondos
provenientes para el financiamiento del presupuesto de la Empresa son entregados
por la Municipalidad y a ningin momento estuvieron condicionados a convenios
suscritos con otras entidades del Gobierno o la Municipalidad...”.

Es decir, se inicié el proceso de contratacién con los fondos transferidos por el MDMQ
el 26 de diciembre de 2013 y 17 de julio de 2014, a la Empresa Publica Metropolitana

de Transporte de Pasajeros de Quito.
Mediante oficio 014-DADSYSS-EPMTPQ-PGJ-2015, de 23 de abril de 2015, se solicitd

al Gerente Técnico de la EPMTPQ, un informe comparativo de la situacion del sistema

de transporte, antes y después de la adquisicion de los buses articulados.

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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El Gerente Técnico, con memorando GT-2015-00715, de 27 de abril de 2015, entrego
el informe técnico presentado por el Coordinador de Operaciones CCT, en el que realiza
a través de cuadros comparativos un analisis sobre el sistema metropolitano de

transporte, concluyendo que:

"... los buses articulados ... inician su operacién a partirdel 5 de mano 2015, de los
cuales 25 unidades para el Corredor Central Trolebls y 15 unidades en el Corredor
Nororiental Ecovia...en el mes de marzo se incrementa la flota a 97 unidades en
Troncal mejorando los niveles de servicio... a partirdel mes de marzo 2015 se rebaja
la frecuencia 1,5y 2 minutos en horas pico mejorando el servicio tanto en paradas
como Terminales.- Como se puede apreciar en el analisis comparativo del mes de
marzo 2014 y marzo 2015, de pasajeros y recaudacién se tiene un incremento de
12,02% en pasajeros y un 11,78% en recaudacion...”

La Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, contd con
recursos para dar inicio al proceso de contratacion de los 40 buses articulados; los que
se invirtieron en la adquisicion de las unidades de buses que se encuentran operativas
brindando el servicio publico de transporte a la comunidad, situacion que es de
conocimiento publico y que se puede evidenciar en el contenido del informe referido

anteriormente.

Conclusién

La Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito, dispuso de
fondos para el inicio del proceso de contratacion para la adquisicion de unidades de
buses producto de las transferencias realizadas el 26 de diciembre de 2013 y 17 de julio
de 2014, que fueron invertidos conforme el convenio, es decir para adquirir 40 buses
articulados, debido a la necesidad de mejorar los niveles de servicio de transporte

publico, los mismos que se encuentran en operacién.

Recomendacién

Al Gerente General

1. Dispondra que el Gerente Administrativo Financiero, conjuntamente con el

Director Financiero del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, cuando se

trate de transferencias de fondos realizadas por el Municipio de Quito a favor de

la EPMTPQ, cuyo origen sea la suscripcién de convenios interinstitucionales,

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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analicen las condiciones establecidas en los mismos, con el objeto de verificar
los plazos de disponibilidad de los fondos, lo que permitira que éstos sean
utilizados cuando se encuentren habilitados por la entidad que los concedio, de

esta forma se evitara observaciones y/o bloqueo de los fondos entregados.

Formato de stiker colocado en buses articulados diferente al requerido por el

Banco del Estado.

El convenio suscrito el 27 de octubre de 2014, en la clausula Novena Publicidad,

establecid en la parte pertinente:

. El GAD Municipal del Distrito Metropolitano de Quito debera contratar bajo su
exclusiva responsabilidad la colocacion de stikers publicitarios en sitios visibles de
los buses, en los que se resalte el apoyo financiero del Banco del Estado. Los
respectivos costos de elaboracion y/o fabricacion de los stikers seradn cubiertos por
la entidad.- Los stikers se confeccionaran de acuerdo al modelo y formato que para
el efecto proporcionard el Banco del Estado, inmediatamente después de suscito el
presente Convenio de Asignacion...”.

Al respecto, se observdé que el stiker colocado en los buses, difiere del modelo
proporcionado por el Banco del Estado, sin embargo hace referencia al apoyo financiero

otorgado por esta entidad.

Con oficio 22-DADSyYSS-EPMTPQ-PGJ-2015, de 28 de abril de 2015, se solicitd a la
Coordinadora de Comunicacion Social de la EPMTPQ, exponga las razones por las
cuales se colocd el stiker con un formato diferente al proporcionado por el Banco del

Estado, de lo cual no se obtuvo respuesta.

Mediante oficio 30-DADSyYSS-EPMTPQ-PGJ-2015 de 13 de mayo de 2015, se
comunicaron resultados provisionales, a lo cual, la Coordinadora de Comunicaciéon
Social, mediante comunicacién recibida el 18 de mayo de 2015, manifestd que la
Secretaria de Comunicacién con oficio 153-SC, de 12 de febrero de 2015, remitid el arte
en formato digital a fin de que sea colocado en las 40 unidades, mismo que se coloco

en unidades adquiridas a través de convenios anteriores.

Lo expuesto, ratifica lo comentado por auditoria, ya que se utilizé un stiker con formato

de convenios anteriores, por lo tanto no se cumplio lo requerido por el Banco del Estado.

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
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Conclusion

No se colocaron los stikers publicitarios en sitios visibles de los buses adquiridos, en el
gue se resalte el apoyo financiero del Banco del Estado, como parte del convenio
suscrito entre el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y el Banco del Estado; en
su lugar se colocaron stikers que difieren del modelo proporcionado, debido a que se
utilizaron formatos de convenios anteriores, por lo que no se cumplié con lo requerido

en el convenio.

Hecho subsecuente

La Secretaria de Comunicacion, con oficio 0427-SC, del 05 de mayo de 2015, dispuso
incluir los stikers segun el material proporcionado por el Banco del Estado; mismos que
fueron verificados en el portal EIl Comercio.com, del 07 de mayo de 2015, y se observo
la colocacion de un logo adicional en los buses articulados, mismo que cumplié con el

modelo y formato requerido.

Recomendacién

Al Gerente General

2. Dispondra al Coordinador de Comunicacién Social de la EPMTPQ, que cuando
se trate de publicidad que deba ser incorporada en las unidades de transporte
de la empresa, que esté relacionada con el apoyo brindado por el Banco de
Estado, supervise los convenios firmados, y verifiqgue que el tipo de arte a ser
colocado, corresponda a lo convenido, lo que permitira su cabal cumplimiento y

evitara gastos adicionales en publicidad.

Adquisicion de 40 buses articulados

 Fase precontractual
Mediante Resoluciéon Administrativa EPMTPQ-2014 008, de 30 de junio de 2014, el
Gerente General de la EPMTPQ, acogiendo las recomendaciones de las diferentes

areas de responsabilidad de la EPMTPQ y de acuerdo con los informes técnico,

economico y juridico, declardé en emergencia el Subsistema de Transporte Metrobus-Q;
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ademas sefiald que las circunstancias de fuerza mayor del Sistema Metropolitano de
Transporte PuUblico de Pasajeros, fue concreta, inmediata, imprevista, probada y
objetiva.

El informe técnico de 30 de junio de 2014, de la Gerencia Técnica de la EPMTPQ,

determiné las siguientes motivaciones para la declaratoria de emergencia:

1. El indice de pasajeros transportados por kilometro recorrido (IPK) se incremento,
se recorrieron menos kilémetros con menos unidades y se han transportado mas
usuarios.

2. Se disminuy6 el nimero de pasajeros por hora, por lo tanto y pese al crecimiento
de la ciudad, la capacidad de transporte bajé en un 36%, lo que deriva en un
bajo nivel de servicio y la evidente incomodidad de los pasajeros.

3. El aumento de tiempo de recorrido en el sistema es igual a 7 minutos, lo que
equivale a 0,22 délares por pasajeros, que representa 57 900,00 ddlares por dia
en demoras, por problemas operacionales, si a esto se suma el aumento de
tiempo de espera en paradas 0,5 minutos en promedio a 1,6 minutos, equivale
a 9 100,00 doélares por dia, por problemas de flota insuficiente.

4. Aumento de tiempo de viaje por demanda reprimida del sistema,
aproximadamente 4 000 pasajeros hora direccién, quienes deben utilizar medios
alternativos, equivalente a 10 300,00 ddélares diarios.

5. Accidentes atribuibles entre otros factores al mal estado de las unidades y al
exceso de pasajeros en la unidad.

6. La flota de la primera etapa esta proxima a cumplir su vida util referencial del
contrato, en cuanto a provision de repuestos.

7. La flota no operativa se incrementa anualmente por el desgaste progresivo
propio de la operacion.

8. Disminucién de la flota operativa, lo que representa no poder transportar
aproximadamente a 125 000 pasajeros por dia.

9. El incremento de averias en las unidades, generan una disminucion del nivel de

servicio.

El Director General del SERCOP, con oficio SERCOP-DG-2014-0738-OF, de 01 de julio
de 2014, en conocimiento de la declaratoria de emergencia al sistema metropolitano de
transporte publico, hizo un llamado especial al Alcalde del MDMQ, sugiri6 y recomendo
gue las soluciones al sistema metropolitano de transporte publico de Quito se las realice

a través de la contrataciones regladas comunes; de igual forma, con oficio SERCOP-

10

Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito



Direccion de Auditoria de Desarrollo Seccionaly Seguridad Social

DG-2014-0751-OF, de 04 de julio de 2014, al Gerente General de la EPMTPQ,
recomend6 que se revisen las acciones que ha asumido la empresa, respecto a la
declaratoria de emergencia del Sistema Metropolitano de Transporte Publico de Quito,

en virtud de que se han establecido varias inconsistencias.

Al respecto, el Gerente General de la EPMTPQ, con oficio EPMTPQ-AJ-2014 589, de

17 de julio de 2014, inform6 al Director General del SERCOP, entre otras cosas:

.. En conclusion, se encuentran cumplidos los presupuestos de hecho exigidos por
el numeral 31 del articulo 6 de la Ley Organica del Sistema nacional de Contrataciéon
Publica, por tanto, la entidad contratard las obras, bienes y servicios, bajo la
responsabilidad de la méaxima autoridad, para superar la emergencia, asi como
observara todos y cada uno de los procedimientos administrativos establecidos y
previstos en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
Reglamento y Resoluciones de la SERCOP, a fin de no eludir procedimientos
contractuales...”.

El articulo 6 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, define a

las situaciones de emergencia como:

. Son aquellas generadas por acontecimientos graves tales como ... y otras que
provengan de fuerza mayor o caso fortuito, a nivel nacional, sectorial o institucional.
Una situacion de emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada vy
objetiva...”.

El Gerente General de la EPMTPQ, con las causas descritas anteriormente, justificé la
declaratoria de emergencia como de fuerza mayor, ya que son situaciones que de no
haberse tomado las medidas correctivas oportunas, habrian ocasionado una
interrupcién en el servicio de transporte, lo cual convergeria a un colapso social, debido

a que la poblacién de la ciudad de Quito, hace uso diario de este medio de transporte.

Al respecto, el numeral 25 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,

dispone:

“...El derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con
eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz
sobre su contenido y caracteristicas...”.

La Ley Organica de Transporte terrestre, transito y seguridad vial en el articulo 47,

dispone:

n
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. El transporte terrestre de personas o bienes respondera a las condiciones de
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, comodidad, continuidad, segundad,
calidad, y tarifas equitativas.

Art. 54

. La prestacién del servicio de transporte atendera los siguientes aspectos: a) La
proteccion y seguridad de los usuarios, incluida la integridad fisica, psicoldgica y
sexual de las mujeres, hombres, adultos mayores adolescentes, nifias y nifios; b) La
eficiencia en la prestacion del servicio; c) La proteccion ambiental; y, d) La
prevalencia del interés general por sobre el particular.

El Gerente General de la EPMTPQ, con resolucion AP-EMER-EPMTPQ-003-2014, de
18 de julio de 2014, previa emision de la certificacion presupuestaria 919 de 7 de julio
de 2014, autorizd el inicio del proceso de contratacion y aprobé los pliegos para la
adquisicion de un Ilote de cuarenta buses articulados, elementos y servicios
complementarios para el Sistema Metropolitano de Transporte de Pasajeros del Distrito
Metropolitano de Quito, con un presupuesto referencial de 13 600 000,00 USD; dispuso
la publicacion de la convocatoria en los medios escritos de mayor circulacién del pais;

y, design6 a los miembros de la comisién técnica.

El proceso de contratacién realizado por la EPMTPQ, se efectud en forma similar a una
licitaciobn, excepto por la publicacién y convocatoria a través del portal de compras
publicas; invitacion que se realiz6 por la prensa los dias 18, 19 y 20 de julio de 2014, en
la cual se establecieron condiciones para el concurso como horarios para la entrega de
los pliegos, la formulacién de preguntas, la presentacion de las ofertas; ademas se

solicité a los oferentes se encuentren habilitados en el RUP.

Al concurso se presentaron 10 empresas: Dismundi S.A., Zhong Xing Automotores Cia.
Ltda., Impobus S.A., Savain Cia Ltda., Camiones y Buses del Ecuador, Heavyco C.L.,
Comercializadora Autoline S.A., Autolider Ecuador S.A., Garner Esminosa C.A.; v,
Jinhua Young-Man, que presentaron sus ofertas técnicas y econémicas y al momento
de su participacion se encontraron habilitadas en el RUP, segln consta en las
impresiones incluidas en el expediente, adicionalmente se consideraron las etapas de
preguntas , aclaraciones, convalidacion de errores; se designé la comision técnica y

subcomision de apoyo para la evaluacion de las ofertas participantes.

Los miembros de la comisién técnica y subcomision de apoyo, con acta CTB-003-2014,

de 30 de julio de 2014, procedieron con la calificacion de las ofertas y quedaron
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habilitadas para la siguiente etapa dos de ellas: Autolider Ecuador S.A y Camiones y
Buses del Ecuador. Con acta CTB-007-2014, de 05 de agosto de 2014, se recomendé
la adjudicacion del contrato a la empresa Autolider, por haber obtenido el puntaje mas
alto, 90,87/100; para lo cual, con memorando CTB-2014-004, de 05 de agosto de 2014,
el Presidente de la Comision Técnica puso en conocimiento y consideraciéon del Gerente

General, el informe de calificacién y evaluacion del proceso.

El Gerente General de la EPMTPQ y el Representante Legal de la empresa ganadora,
suscribieron el acta de negociacion el 08 de agosto de 2014, en la cual se establecio un
precio total de 12 916 000,00 USD, sin IVA; es decir, 644 000,00 USD menos que la
oferta inicial, valores que corresponden a la exencion arancelaria aplicable de
conformidad con el ordenamiento legal vigente sobre la importacién de bienes para el
sector publico, luego de lo cual, el Gerente General de la EPMTPQ, con Resolucion
Administrativa AD-EMER-003-2014, de 08 de agosto de 2014, adjudicé el contrato a la
empresa Autolider Ecuador, por el valor mencionado; con un plazo de 179 dias, a partir

de la suscripciéon del contrato.

De lo expuesto, no obstante que el articulo 57 de la LOSNCP, para las situaciones de
emergencia, establece que la entidad podrd contratar de manera directa bajo
responsabilidad de la mé&xima autoridad, en el caso referido, el proceso para la
adquisicion de los 40 buses articulados, se efectu6 observando los procedimientos

establecidos en la LOSNCP y su Reglamento en forma similar a una licitacion.

¢ Fase contractual
El 20 de agosto de 2014, el Gerente General de la EPMTPQ y el Apoderado Especial
de la empresa adjudicada, suscribieron el contrato EMER-EPMTPQ-003-2014, el cual
se protocolizé el 28 de agosto de 2014, en la notaria cuadragésima primera del Distrito

Metropolitano de Quito.

Previo la suscripcion del contrato, el contratista entregé ademés de la garantia técnica,

las siguientes:
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Garantia de: Poéliza Valor USD
Buen uso del anticipo 22114 6 458 000,00
Cumplimiento del contrato 33327 645 800,00

« Fase de ejecuciéon

Publicacién en el Portal de Compras Publicas, proceso de emergencia incompleta

En el portal de compras publicas, en la herramienta de publicacion de los procesos de
emergencia, se encuentra publicada la resolucion de declaratoria de emergencia y la
fecha de inicio; sin embargo no se evidencid la publicacion del contrato para la
adquisicion de 40 buses articulados, de conformidad con lo dispuesto en articulo 57 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica -LOSNCP, Art. 6 de la
Resolucién INCOP-45-10, de 09 de julio de 2010; y Art. 5 de la Resolucién
Administrativa EPMTPQ-GG-2014-008, de 30 de junio de 2014.

Con oficios 031 y 032-DADSySS-EPMTPQ-PGJ-2015, de 18 de mayo de 2015, se
solicité a la Coordinadora de Adquisiciones en funciones desde 14 de julio del 2014 al
13 de enero de 2015; y Gerente General de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte en funciones del 13 de junio de 2014 al 9 de enero de 2015, exponer en
forma documentada las razones por las cuales se publico parcialmente en el Portal de
Compras Publicas, la informacién relevante respecto a la adquisicion de los 40 buses

articulados; sin embargo de que el contrato se suscribié el 20 de agosto de 2014.

La Coordinadora de Adquisiciones, en funciones desde 14 de julio del 2014 al 13 de

enero de 2015, mediante comunicacion de 21 de mayo de 2015, informo:

Por tal motivo al no haber sido superada la situacion de Emergencia por la
Empresa ... ala fecha de mirenuncia al cargo de Coordinadora de Adquisiciones en
la EPMTPQ, esto es, 13 de enero de 2015, y al amparo de lo expuesto en el articulo
57CP, la informacion relevante podra ser publicada junto con el informe de los
resultados obtenidos y el detalle de las contrataciones realizadas.

El Gerente General de la EPMTPQ, en funciones del 13 de junio de 2014 al 9 de enero
de 2015, con oficio GG-04-2015, de 20 de abril de 2015, indic6:
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.. La publicacién ... no se efectud porque solamente se tenia suscrito el contrato y
aun no se disponia de las unidades que permitan evaluar los resultados de la
contratacién ... hasta la terminacion de mi periodo de gestibn no se recibian las
unidades adquiridas por lo cual no se tenia superada la emergencia y en
consecuencia tampoco se podia cumplircon lo que establece el Articulo 57 de la Ley
Organica de Contratacidon Publica...”.

Ademas, adjunté copia del oficio EPMTPQ-GG-2015-059 de 14 de enero de 2015, con
el cual el Gerente General de la EPMTPQ, solicitd6 al Director Ejecutivo del Servicio
Nacional de Contratacién Publica, se habilite en el portal de compras publicas, la opcion
para ingresar los archivos de documentacion relevante; opcidon que no se encontraba

habilitada a esa fecha.

Lo expuesto, no modifica el comentario de auditoria por cuanto no se evidencio si la
opcién del portal para el ingreso de documentacion relevante, estuvo habilitado antes
de la fecha de la solicitud mencionada; por otra parte no se observd gestién de
insistencia al requerimiento; ademas se mantiene la publicacién parcial de la

informacion.

Con oficios 33, 34, 35 y 36-DADSYSS-EPMTPQ-PGJ-2015 de 21 de mayo de 2015, se
comunicaron los resultados provisionales a la Coordinadora de Adquisiciones, en
funciones desde 14 de julio del 2014 al 13 de enero de 2015; y Gerente General en
funciones del 13 de junio de 2014 al 9 de enero de 2015, Coordinador de Adquisiciones

y Gerente General de la EPMTPQ.

El Coordinador de Adquisiciones de la EPMTPQ, mediante comunicacién de 01 de junio

de 2015, manifesto:

. se realizé la gestién con el ente rector (SERVICIO DE COMPRAS PUBLICAS)
(sic), para que se habilite en el Portal de Compras Publicas la opcion para ingresar
los archivos relevantes de las Emergencias, esto se realiz6 mediante oficio No.
EPMTPQ-GG-2015-059 y se insisti6 mediante oficio No. EPMTPQ-ADQ-2015-749,
ambos que hasta la presente fecha no han obtenido respuesta...”

Sin embargo, no se tiene evidencia sobre el oficio de insistencia ni se especificé lafecha,
por lo que, no modifica el comentario de auditoria, toda vez que el articulo 6, de la
Resolucion INCOP-45-10, de 09 de julio de 2010, sefiala que en las resoluciones de

emergencia, los contratos e informes generados, deben ser publicados tan pronto hayan
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sido emitidos, otorgados o suscritos; el contrato para la adquisicién de los 40 buses

articulados fue suscrito el 20 de agosto de 2014.

El Coordinador de Adquisiciones en el periodo de gestion del 26 de enero de 2015 al 28
de febrero de 2015, con oficio C0-003-2015, de 04 de noviembre de 2015, sefialdo que
si se insisti6 al 6rgano rector de la contratacién publica en el tema referente a la
habilitacion de la opcién en el portal para el ingreso de documentos relevantes y adjunté

los oficios mediante los cuales se realiz6 la insistencia.

Lo expuesto ratifica el comentario de auditoria, situacion que se presentd debido a que
el acceso al portal de compras publicas se encontraba bloqueado, lo que ocasioné que

se publique parcialmente la informacion relevante.

Conclusién

La Coordinadora de Adquisiciones, publicé parcialmente la informacién en el portal de
compras publicas, sin embargo de que el contrato fue suscrito el 20 de agosto de 2014,
situacion que se presentd debido a que el acceso al portal de compras publicas estuvo

deshabilitado, lo que ocasiond la publicacién parcial de la informacién relevante.
Hecho subsecuente
El Gerente General en funciones del 13 de junio de 2014 al 9 de enero de 2015, con
oficio GG-07-2015 de 30 de octubre de 2015, posterior a la conferencia final, adjunt6 un
reporte impreso obtenido del portal de compras publicas con el cual se evidenci6é que la
emergencia fue superada y se publicaron los documentos pendientes.
Recomendacion
Al Gerente General

3. Dispondra al Coordinador de Adquisiciones, que dentro de los procesos de

emergencia, se publiguen en la herramienta del portal de compras, las

resoluciones de emergencia, los contratos y los informes respectivos en las
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fechas previstas o0 al momento en que estos se hayan emitido, otorgado o

suscrito, lo que permitira cumplir con los principios de transparencia y publicidad.

No se aplicaron multas por retraso en la entrega de buses ni se suscribieron las

respectivas actas de entrega recepcion.

La entrega de los buses, objeto del contrato suscrito el 20 de agosto de 2014, entre el
Gerente General de la EPMTPQ y el Apoderado y el Apoderado Especial de la empresa
Autolider Ecuador S.A., de conformidad a lo que estipula el numeral 8.2 de la clausula

Octava Placo, el cronograma de entrega de los buses fue el siguiente:

Unidades Plazo Condicién

1 bus 155 dias Contados a partir de la firma del contrato.
Debera contar con el informe de conformidad de
su construccion por parte del contratante, previo a
la construccion total de los buses articulados

restantes.
20 buses 169 dias Contados a partir de la firma del contrato.
19 buses 170 dias Contados a partir de la firma del contrato.

Sin embargo el Administrador del Contrato, en informe MNT-CS0O-2015-015, de 30 de
marzo de 2015, indicé que existié6 desfases en la entrega de los buses articulados, como

se demuestra a continuacion:

Fecha de Plazo Total
Buses  gntrega : Fecha real Dias de Prérroga b
. dias - dias de
segun de entrega retraso concedida i
contrato retraso
1 22/01/2015 155 19/02/2015 28 15 13
20 05/02/2015 169 28/02/2015 23 0 23
19 15/02/2015 179 19/03/2015 32 0 32

Fuente: Contrato e informe MNT-CS0O-2015-015

Ademas, manifestd que existié una prérroga para la entrega del segundo lote de buses,

de la cual no se presentdé documentacién que sustente su afirmacion.

Al respecto, el Administrador del Contrato, responsable del cumplimiento de las

clausulas contractuales, no cumpli6 con lo establecido en la clausula Novena del
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Contrato que establece que por cada dia de retraso en el cumplimiento del cronograma
contractual, se aplicara la multa del uno por mil sobre el valor del contrato, salvo que
medie causa de fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados, por cuanto se
determinaron retrasos de 68 dias en la entrega de los buses contratados, lo que

ocasion6 que no se apliguen multas por 878 288,00 USD, asi:

Multa del 1 por Total de la

Fecha de entrega Fecha real Dias de i dia d It

segun contrato de entrega retraso T(Iatrpaos; iJaSDe aplrrcl;daa nL?SD
22/01/2015 19/02/2015 15 12 916,00 167 908,00
05/02/2015 28/02/2015 23 12 916,00 297 068,00
15/02/2015 19/03/2015 32 12 916,00 413 312,00

TOTAL 68 12 916,00 878 288,00

Una vez que se cumplié el objeto del contrato, con la entrega de los buses contratados
en el sitio acordado, debid suscribirse las actas de entrega recepcion parcial y definitiva,
sin embargo las mismas no fueron presentadas a auditoria, situacion que fue ratificada
por el Administrador del Contrato, con memorando MNT-CS0O-2015-097, de 20 de abril
de 2015, quien indic6 que las referidas actas se encuentran pendientes de suscripcién,

incumpliendo el numeral 18.2 de la clausula Décimo Octava que establece:

Sin perjuicio de la verificacién continua de la ejecucion de las obligaciones
contractuales que debera efectuar el administrador del Contrato, ésta se realizara en
el momento mismo de la recepcion de los bienes en el lugar de entrega en la ciudad
de Quito...".

Con oficios 16, 17 y 21-DADSYSS-EPMTPQ-PGJ-2015, de 27 de abril de 2015, se
comunicaron los resultados provisionales al Gerente General de la EPMTPQ,
Administrador del Contrato y Apoderado Especial de la Empresa Contratista

respectivamente.

El Apoderado Especial de la Empresa Contratista, mediante comunicacion de 30 de abril

de 2015, expuso:

. me permito informarle nuestro desacuerdo con su conclusion, debido a que no se
han considerado una serie de hechos acaecidos durante la ejecucion del Contrato y
el alcance de las obligaciones de mi representada....- ... existen dos momentos de
entrega en el Contrato, una entrega inicial en Tulcan que permitiria a la EPMTPQ
iniciar el proceso de nacionalizacion y, luego una entrega final en los patios de la
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empresa en el surde Quito. Entre las dos entregas, claramente definidas, existe un
espacio de tiempo en el cual la EPMTPQ debia obtener todos los documentos y
autorizaciones necesarias para la nacionalizacién de las unidades. Eltiempo que la

EPMTPQ utilizé para la obtencion de dichos permisos no puede ser imputable a
AUTOUDER...".

Ademas adjunté copias de los oficios EMER-EPMTPQ-003-2014-009, de 30 de enero
de 2015; EPMTPQ-AJ-2015-260, de 02 de marzo de 2015; y EPMTPQ-AJ-2015-412, de
02 de abril de 2015, con los cuales el Gerente General de la EPMTPQ, concedio

prérroga de 15, 10, y 23 dias respectivamente; y manifesto:

.. Sin realizar ninguna consideracion adicional sobre los puntos que se analizaran

a continuacion, y con fundamento a las prérrogas y respuestas recibidas por
AUTOLIDER, la liquidacién de multas seria la siguiente:...".

Fecha de entrega segin  Plazo Prérroga _ Dias no Fecha Final Total dias de
Bus trato original dias concedida Imputables de entrega demora
con 9 aprobacion VAE
1 22/01/2015 155 15 6 19/02/2015 7
20 05/02/2015 169 10 28/02/2015 13
19 15/02/2015 179 23 19/03/2015 9

Respecto a los 6 dias que se identificaron como dias no imputables aprobacién VAE,
indic6 que estos dias corresponden a la demora por parte de la EPMTPQ para la

aprobacién del cambio del VAE, ya que la empresa contratista entreg6 6 dias antes por

lo que concluy6 que estos, no pueden ser imputables a la contratista.

Finalmente solicit6:

.. En virtud de los argumentos expuestos y los documentos de soporte entregados,
solicito a Usted considerar que los retrasos en la fecha de entrega de los bienes frente

a la fecha inicial contratada se encuentran justificados, por lo que no deberian
aplicarse multas en contra de AUTOLIDER...".

El apoderado especial de la empresa contratista, mediante comunicacion de 11 de mayo
de 2015, informa:

. Si bien AUTOLIDER por una consideracion interna decidié firmar las actas de
entrega parciales... Sin realizar ninguna consideracion adicionaly con fundamento a
las prérrogas y respuestas recibidas por AUTOLIDER, la liquidacién de multas con
las cuales se firmaron las actas de entrega recepcion parciales es el siguiente:...”
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Fecha de entrega segun Plazo Prérroga . Dias no Fecha Final Total dias de
Bus contrato original dias concedida |mput_ables de entrega demora
aprobacion VAE
1 22/01/2015 155 15 6 19/02/2015 7
20 05/02/2015 169 n NA 28/02/2015 12
19 15/02/2015 179 25 NA 19/03/2015 7

Adjuntd ademas el oficio con el cual la EPMTPQ concedié un dia adicional de prérroga

de plazo para la entrega de los lotes 1y 2, por los retrasos en la emision del INEN.

El Administrador del Contrato, con memorando MNT-CS0O-2015-0102, de 13 de mayo
de 2015, presentd los oficios con los cuales se concedieron las prérrogas al contratista
para la entrega de los buses, asi también, cuatro actas de entrega recepcién, que se

detallan a continuacién:

Acta de
Fecha suscripcién acta de Multa establecida
entrega Buses ) Dias de mora
o entrega recepcion USsD
recepcién
1 1 2015-02-19 7 90 412,00
2 20 2015-03-04 12 154 992,00
3 19 2015-04-02 7 90 412,00
Definitiva 2015-05-12 26 335 816,00

Por lo expuesto, las prdrrogas otorgadas estuvieron debidamente justificadas, sin
embargo, se determinaron 26 dias de mora, por lo que se estableci6 multa por
335 816,00 USD; se suscribieron las actas de entrega recepcidon parcial y definitiva, en

las que consta el valor de la multa antes referida.

El Gerente General que actu6 en el periodo de gestion del 13 de junio de 2014, al 9 de
enero de 2015, posterior a la conferencia final, con oficio GG-07-2015 de 30 de octubre
de 2015, adjunté copias de las transferencias realizadas al contratista, con lo cual se

evidencié la recaudacién de los valores correspondientes a multas.

Conclusioén

El Administrador del Contrato, suscribié en forma tardia, las actas de entrega recepcion

del contrato EMER-EPMTPQ-003-2014 de 20 de agosto de 2014, debido a la falta de
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control en los plazos establecidos, lo que ocasioné 26 dias de mora, multa que se hizo
constar en el acta de entrega recepcién definitiva suscrita entre las partes, misma que

fue recaudada por la EPMTPQ.
Recomendacion

Al Gerente General

4. Dispondrad que los administradores de los contratos, que cuando se realicen
entregas parciales de bienes, verifiguen que los plazos para la suscripcion de las
actas de entrega recepcion correspondientes a cada entrega, se ejecuten en las
fechas previstas, de esta forma adoptar las medidas necesarias que impidan
retrasos injustificados y de ser el caso imponer multas y sanciones a que hubiere

lugar.

Ing. Manuel Tapia Tapia
Director de Auditoria de Desarrollo
Seccional y Seguridad Social
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