ACTA DE LA SEGUNDA SESION DEL DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA
METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO.

No. DIR-EPMTPQ-002-2021

En el Distrito Metropolitano de Quito, el dia lunes 22 de febrero de 2021 se da inicio
a la segunda sesion ordinaria del Directorio de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito (EMPTPQ), atendiendo a la convocatoria enviada;
y, reuniéndose mediante video conferencia los siguientes miembros del Directorio, a

las 12h00.

NOMBRE CARGO FUNCION ASISTENCIA
Abg. Monica | Concejala Presidenta del | Presente
Sandoval Metropolitana Directorio
Campoverde Delegada del

senor Alcalde
Sr. Omar | Concejal Miembro del | Presente
Cevallos Patifio Metropolitano Directorio
Sr. Luis Reyna | Concejal Miembro del | Presente
Chamorro Metropolitano Directorio
Sr. Guillermo | Secretario de | Miembro del | Presente
Abad Zamora Movilidad Directorio
Sr. Lenin Muifioz | Secretario Miembro del | Presente
Alvarez General de | Directorio

Planificacion.
Eco. Mauricio | Gerente General | Secretario del | Presente
Tayupanta Subrogante de la | Directorio

EPMTPQ

Presidenta: sefior secretario de inicio a la sesiéon de directorio una vez validado el
quérum legal y reglamentario, sirvase leer el orden del dia correspondiente.

Secretario: ante su disposicion sefiora Presidenta procedo a leer orden del dia
pertinente que fuese remitido a los miembros del Directorio, con oficio numero
EPMTPQGG-2021-017 el 12 de febrero del 2021. El orden del dia para la segunda
sesion ordinaria de la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de
Quito el dia de hoy a llevarse a cabo a las 12 horas es el siguiente:

1. Conocimiento y aprobacion del Plan Estratégico Institucional 2021- 2024 de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito
EPMTPQ.

2. Conocimiento del avance del Proyecto de Reforma del Estatuto Organico de
Gestién Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito.

3. Conocimiento y aprobacién de la licencia sin sueldo de la sefiora Itania Alava
Ortiz




Hasta aqui el orden del dia planteado sefiora presidenta.

Presidenta: Muchas gracias sefior gerente y secretario siendo esta una sesion
ordinaria tiene alguno de los miembros del Directorio algiin punto que incluir.

Toma la palabra el sefior Lenin Mufioz Alvarez, Secretario General de
Planificacién:Si, sefiora presidenta, buenos dias. Yo necesito solicitar que se incluya
un punto en el orden del dia: la inclusion de lo dispuesto por el sefior Alcalde, el
conocimiento de la disposicién transitoria segunda de la resoluciéon a 0032021 del
15 de enero del 2021 y resolucion al respecto.

Presidenta: De acuerdo por favor, eleva a mocion, tiene apoyo la mocion de la
inclusion de este punto en el orden del dia

Presidenta: Sefior Secretario sirvase a tomar votacion en la agenda de este punto.

Secretario: Sefora Presidenta procedo a tomar votacion sobre la mocion realizada
por el senor secretario de planificacion.

NOMBRE VOTACION
Abg. Monica Sandoval Campoverde A favor
Sr. Omar Cevallos Patifio A favor
Sr. Luis Reyna Chamorro A favor
Sr. Guillermo Abad Zamora A favor
Sr. Lenin Mufioz Alvarez A favor

A continuacion, se define el nuevo orden del dia:

1.- Conocimiento y aprobacion del Plan Estratégico Institucional 2021- 2024 de la
Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito.

2.- Conocimiento del avance de la Proyecto de Reforma del Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Empresa Publica Metropolitana de
Transporte de Pasajeros de Quito.

3. -Conocimiento y aprobacion licencia sin sueldo de la sefiora Itania Alava Ortiz.
4.- Inclusion de la Resolucion A-003 de 15 de enero de 2021 (se incluye este punto).

Secretario: Sefiora Presidenta, procedo a darle los resultados sobre la inclusion del
punto solicitado por el Secretario General de Planificacién Lenin Munoz, son 5 votos
a favor por lo tanto se da por aprobada dicha mocién. Sefiora Presidenta, me remito
a informar que por el cambio en el orden del dia hay 5 votos a favor, por lo
consiguiente ha sido aprobado el orden del dia con la inclusién de un nuevo punto.

Presidenta: Una vez aprobado el orden del dia Sefior Secretario, sirvase dar inicio
con el primer punto.



1.- CONOCIMIENTO Y APROBACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2021- 2024 DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE
PASAJEROS DE QUITO

Secretario: Procedo Sefiora Presidenta y sefiores Miembros del Directorio a
presentar el primer punto del orden del dia indicandoles que es la presentacion del
Plan Estratégico Institucional 2021-2024.

Sefora Presidenta es un proceso en el cual se ha trabajado en todas las instancias,
y; con todos los actores respectivos iniciando en Enero hasta Agosto 2020, para luego
de ello, durante los meses de Septiembre hasta el mes de Diciembre se ha procedido
a obtener los respectivos avales tanto técnicos como legales de la Secretaria de
Movilidad que es el ente rector en materia de movilidad de la institucion y de la
Secretaria General de Planificacion que es el ente Rector en materia de planificacion
del Municipio de Quito.

PRIMERA LAMINA:

PLANIFICACION ESTRATEGICA

Es una herramienta de diagndstico, analisis y toma de decisiones en torno al
quehacer actual y al camino que debemos recorrer en el futuro de la Empresa
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SEGUNDA LAMINA:

Alineacion Estratégica: Construccion en concordancia con los planes vigentes para que las
acciones realizadas unan esfuerzos para la consecucion de los objetivos de niveles de
planificacién superior
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Comentarios:

Concejal Cevallos: Senora Presidenta, no se ha corregido la observacion emitida a
los delegados en presentaciéon previa: esta mal utilizado el término de factor politico,

- Analisis Externo
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el término correcto es factor legislativo o legal.

Los miembros del Directorio estan de acuerdo con la observacion del Senior Concejal.

Secretario: Se toma en consideracion la observacion del Sefior Concejal y sera

ajustada.



CUARTA LAMINA:
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Analisis Interno - Infraestructura
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Comentarios:
Concejal Cevallos: No son dos oficinas, son dos centros administrativos uno en la

Magdalena y otro en el Recreo.

Los miembros del Directorio estan de acuerdo con lo manifestado por el concejal
Omar Cevallos.

SEPTIMA LAMINA:
Analisis Interno — Flota Vehicular 'BIE!ANSPORTE
_ PASAJEROS

* Detalle del estado de la flota

| Mercedes | p | VolvoB1oM | Voivo BizM

Flota EPMTPQ Alimentadores Biarticulados MBOS00

Averiados

| Tpo [ Mara Modelo | Afodefabricacien | Cantidad
: _ ; 1995 LAl
L Articulado i M_egdes Benz Trolebtis 1999 m
Articulado Volvo B10 2003 S S
Arficulado Volvo B12 201
Articulado Mercedes Benz 0500 2015 40
Biarticulado Volvo B340M 2016 80
@
Comentarios:

Concejal Cevallos: No esta recogida ninguna observacion. Hay averiados que se
pueden rescatar y otros que no.



Presidenta: Hay que tomar en cuenta la ultima resolucion de la Agencia Nacional de
Transito donde hace una extensiéon de la vida 1util de los vehiculos de transporte
publico. Deja en consideracion de los miembros del directorio posponer el punto
hasta que los puntos hablados estén corregidos.

A su vez, se define que por parte de los miembros del directorio, se remitiran de forma
individual las observaciones pertinentes.

Se suspende el primer punto, por no contar con las observaciones emitidas por
el Concejal Cevallos.

2.- CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROYECTO DE REFORMA DEL
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE
QUITO

PRIMERA LAMINA:
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SEGUNDA LAMINA:

Reestructura Institucional

TRANSPORTE
DE PASAJEROS

El proceso de reestructura organizacional es el conjunto de procesos, actividades y
herramientas interrelacionadas en un sistema de gestion institucional, que busca
consolidar e innovar a la Empresa optimizando con eficiencia su gestién, mejorando
la calidad de los servicios a la ciudadania y el desarrollo de sus colaboradores.
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REESTRUCTURA
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5. Estructura 3. Matriz de
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4. Cadena de
Valor

TERCERA LAMINA:
1. Modelo de Gestién ‘ TRANSPORTE
DE PASAJEROS

Herramienta técnica que desarrolla los mecanismos mediante los cuales las entidades
ejerceran las competencias establecidas en su matriz de competencias.




CUARTA LAMINA:
2. Planeacioén Estratégica — Estructura Organizacional
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QUINTA LAMINA:
3. Matriz de Competencias TRANSPORTE

Constituye el documento en el cual se establece el marco legal que determina las atribuc
EPMTPQ.

9 a de Transporte de Quito.
Articulo 1.2.143: Criase la emp publica d Inad: PUBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE
Transporte piblico de PASAJEROS DE QUITO™
pasajeros an el Distrito frticulo 1.2.184: Objeto Principal: a) Operar y administrar el sarvicio de publico da pasaj an el Distrito
Matropolitano de Quito.

[Matropolitane de Quite;
Cédigo Municipal para el [Libro IV.2: Da la Movilidad. Articulo IV.2.1.- Definicion / Articulo IV.2.3.- Administracion y organizacién / Seccidn Ii-
DMQ del 29 de marzo dal  Principios del Sistama. y
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infragstructurs fila y mdwil inio Publico en el Ejercicio de la Actividad Econdmica Publicitaria.
administrada por la EPMTPQ Wrticulo 111.6.209: Explotacién de publicided por parte de las emprasas municipales
Libro 111.3: Da la Comerclalizacién. Titulo Ii: De la Trabajedora y el Trabajad 8 Capitule I: Normas Ganerales.
Ingreso de Comerciantes Wrticula 111.3.18.- Ambito de ;
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SEXTA LAMINA:

4. Cadena de Valor TRANSPORTE
DE PASAJEROS

Es la representacion grafica de los macroprocesos que permiten definir cada una
de las etapas agregadoras de valor de la EPMTPQ.
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Comentarios:

Concejal Cevallos: Las coordinaciones de manera general en el Municipio de Quito,
y en todas las empresas metropolitanas de Quito; considero que la coordinacion es
un término que a mi criterio se deberia eliminar, porqué estoy viendo (y que pasa en
otras empresas) esta el coordinador de responsabilidades que se le deberia dar a
otras personas que estan en otros departamentos. Quisiera ver la estructura de cada
una de las gerencias. El uso de coordinaciones duplican el personal que deberia estar
directamente al mando. Esto debe analizarse a fondo, esto; como para justificar la
existencia de todos los coordinadores dentro del organico.

NOVENA LAMINA:
Analisis Presupuestario - TRANSPORTE
DE PASAJEROS

Consiste en determinar el impacto presupuestario que causaria la implementacion
de la reestructura organizacional de la EPMTPQ.

Actual 37 100.317,00 1.703.804,00 100.31 7,00 100.276.87 116.167,09 14.800,00 1.535.364,96 |
Propuests 9 | msI 946,764,00 T8.A97,00 7,865,080 91.362,73 11.600,00 1.207.489.47 |
el | e SR W B e I g
Diferencis () 8 21.420,00 257.080,00 | 2042000 | 2141143 = 24.504,36 3.200,00 327.875,79

Fuente: Distributivo de personal del NS
MNotas:
1.~ |a Secretaria General baja de Remuneraciin de $ 3000 a § 2500 dilares.

2.- Con & puesto de Asesor Empresarial, se cambia de denominacion a Gerencia de Ingresos en Transporte.
1.- Considerados solo dos asesores para la Gerencla General,
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Comentarios:

Concejal Reina: A mi manera de ver, el personal de libre remocién esta abultado y
eso se expresa en alrededor de las 7 gerencias de la propuesta, si contamos con la
gerencia general, serian 8 gerencias en la Empresa. Es lo que puedo percibir y eso
me parece que, (solo para reflexionar) tenemos una gerencia de ingresos, una
gerencia financiera, entre otras. ¢Cuales son las atribuciones que mantienen? ¢Por
qué es necesaria la departamentalizacion? Ojala podamos hacer un ejercicio de
reduccién de gerencias.

Concejal Cevallos: Por ejemplo, aqui la eliminacion de los coordinadores, elimina
un coordinador de logistica de insumos la empresa de pasajeros (netamente técnica)
y uno de los problemas mas grandes que tiene la empresa en estos momentos es
justamente la posibilidad de repuestos para que la operatividad de transporte sea
continua, y en gerencia de operaciones solo tienes 3 coordinadores. Por esto insisto
en que tenemos que ver como estan compuestos los departamentos de cada gerencia
porque también abajo de cada gerencia tenemos el personal suficiente y también por
eso en operaciones solo tenemos 3 coordinadores y en la gerencia administrativa
tenemos 5 coordinadores.

También se deberia considerar que en la mision y vision se podria implementar que
los terminales de Quito pasen a la empresa de transporte de pasajeros, asi como
tener como vision el manejo de los pasajeros del Metro de Quito.

Presidenta: Esta estructura es totalmente abultada. Lo presentado no se compadece
con la situacion de la empresa. No sé para qué quiere el gerente tres asesores; una
empresa como la empresa de pasajeros el tener esa cantidad de asesores me parece
que no esta bien en consideracion a la situaciéon que tiene la empresa, es decir; no
es una empresa boyante, hay que buscar recursos de todo, y de todo lado ustedes
saben las circunstancias en las que se aprobé el presupuesto para €l 2021 y yo creo
que lo que nos han presentado no se compadece con la situacion de la empresa.

Un secretario general gana $3000 concejales, un secretario general de la empresa
cuyas responsabilidades son dar fe de algo, certificar, no sé yo, no estoy de acuerdo,
Senor Gerente remita la informacion que le esta pidiendo el Concejal Omar Cevallos
hasta el dia de manana por favor, nos pasa a todos los despachos, pero yo quisiera
complementar la informacion de la estructura de cada una de las gerencias, pero
también con la asignacion de sueldos; que quiero decir con esto, no s€, en una de
las gerencias hay un gerente, hay dos coordinadores y ahi no sé, mas personal de
libre remocion engrosando las filas de esas coordinaciones cuando en realidad lo que
se tiene que de alguna manera, es apalancar, promover, incluso en que haya un
mejoramiento de las condiciones de trabajo precisamente del personal operativo. A
mi me da la sensacion de que hay muchos gerentes y pocos obreros, asi que esta
informacién por favor insisto el dia de manana a los correos de los sefiores concejales
para que los senores directores puedan hacer el analisis correspondiente.

Se esta desarrollando un Estatute Organico por Procesos qué es un instrumento
técnico donde se describen macro procesos y micro procesos.



Lamentablemente habra algunos funcionarios que tendran que salir porque la
recaudaciéon ya no va a ser manual, ese personal en el tiempo que ha estado
prestando los servicios a la empresa de pasajeros se ha capacitado tiene titulos
tercero cuarto nivel 1 sigue en el mismo terreno porque no hay una adecuada
promocién dentro de la misma empresa. Esas son de las cosas que hay que revisar.

Se suspende este punto

3.- CONOCIMIENTO Y APROBACION DE LA LICENCIA SI SUELDO DE LA
SENORA TANIA ALAVA ORTIZ

Secretario: La funcionaria tuvo que salir al exterior por temas médicos se le aprobo
una licencia sin sueldo por 60 dias, ademas que se le dio 30 dias de sus vacaciones
personales que si, tenia derecho y ya no es necesario aprobar la licencia sin sueldo.
Esto ocurri6 entre el 12 de febrero y la fecha actual.

Presidenta: Se deberia haber informado en la revision del orden del dia para ser
excluido este punto

4.- LA INCLUSION DEL PUNTO EXPUESTA POR EL SENOR SECRETARIO
GENERAL DE PLANIFICACION, LA RESOLUCION A-003 DE 15 DE ENERO DE
2021 (SE INCLUYE ESTE PUNTO).

Secretario: Voy a dar lectura de la disposicion transitoria segunda de la Resolucion
A-003 del 15 de enero del 2021:

Disposicién Transitoria

a. El inicio continuacién o finalizaciéon del proceso de homologacion de las
remuneraciones de los funcionarios y servidores incluidos los de nivel
jerarquico superior a la escala de remuneraciones del grado de acuerdo con el
régimen juridico aplicable

b. La elaboracién continuaciéon o puesta en marcha del plan para su autonomia
y sostenibilidad financiera

c. La aplicaciéon en lo que corresponda del decreto ejecutivo numero 135
publicado en el registro oficial suplemento nimero 76 del 11 de septiembre
del 2017 y el acuerdo ministerial mdt 160 publicado el 6 de noviembre de
2017 en especial los procesos generadores de valor agregado o sustantivo y
procesos habilitantes de apoyo o asesoria o adjetivo requerira la gerencia
general en el término de 20 dias contado a partir de la emision de esta
resoluciéon se informara Administracién general y secretaria general de
planificacién el avance de los requerimientos de esta disposicion

Presidenta: Me parece muy importante este tema Sefior Secretario, en €l proximo
orden del dia debe costar este punto que esta solicitando el Secretario General de
Planificacién para que usted se sirva informar sobre el cumplimiento de esta
disposicion, entiendo que es una cuestiéon bien amplia y yo les habia advertido el




sabado que expusieron, parte de lo que hoy se ha dicho que deben cumplir las
disposiciones de la Secretaria General de Planificacion y esto habla de la
homologacion de las remuneraciones pero también de la aplicacién de una planta
base, de una plantilla base para las empresas publicas que parece que no se ha
tomado en cuenta.

En el proximo orden del dia tratar estos tres puntos que hemos tratado en esta sesion
y quedado alguna manera inconclusa o pendiente su tratamiento

Concejal Reina: Pide que se realice un informe sobre la aplicacion de la austeridad
porque esta es una empresa que tiene que operar y no se puede reducir el 40% del
presupuesto, es por esto que necesitamos un informe del impacto de la austeridad.

Se clausura la sesion siendo las 13h15.

La presente acta corresponde a la Sesion del 22 de febrero del 2021 del Directorio de
la Empresa Publica Metropolitana de Transporte de Pasajeros de Quito EPMTPQ, la
misma que, al 05 de abril del 2021, fecha hasta la que ejerci el cargo de Gerente
General de la EPMTPQ Subrogante, no fue tratada ni conocida por el Directorio de la

Empresa Publica.

Quito, 05 de abril del 2021

on.Maufricié Tayupanta Norofia
G¢rente General de la EPMTPQ Subrogante
Secretaria del Directorio




