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DATOS DE ID ACION DEL P O RELACIO RNA RNA R ORMAL R RIDA
3012304 INTERFAZ:
ottt e COORDINADOR DE FISCALIZACION Nivel de Instruccién: Tercer Nivel
Denominacion del Puesto: OPERATIVA
Gerencia GENERAL
- i - Grados académicos de licenciatura y los titulos
COORDINACION DE FISCALIZACION BN B B B B8 | o rcresionaies universitarios o poiitécricas y sus
Coordinacion OPERATIVA Instruccion equivalentes.
Area / Gestién COCRDINACION Gerencias y Coardinaciones de la EPMTPQ, antidades
|Niver: ESCALA PROFESIONAL piblicas y privadas,
Im DIRECCIONAMIENTO DE GESTION Clencias Sociales, Periodismo, Informacion y
3 Derecho, Educacion, Administracion,
S Tecnologias de la Informacion y la
‘Ocupacional: COORDINADOR_2 i ‘de Conocimiento: 2 L
S Area de ! Comunicacion (TIC), Ingenieria, Industria y
B Construccion, Ciencias Naturales, Matematicas
LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS y Estadistica
Operativa

Planificar, coordinar y ejecutar planes de control de acuerdo a la normativa

operacion de transporte de pasajeros de la EPMTPQ.

8. CONOCIMIENTOS ADICIONALES

legal vigente para el normal desarrollo de la

TRANSPORTE

5. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA

6. CAPACITACION REQUERIDA PARA EL PUESTO
Temdtica de la Capacitacién

Direccién de planes, programas y proyectos del
sistema de fransporte, logistica. coordinacion de
técnicas de atencion al usuario, recaudacion y

operaciones en los sistemas de transporte.

Ley Organica de Transito. atencion al usuario, procedimeintos de recaudacion,
técnicas de fiscalizacion.

8. COMPETENCIAS TECNICAS | CONDUCTUALES

7. ACTIVIDADES ESENCIALES RELACIONADOS A LAS ninac la " .
ACTIVIDADES ESENCIALES COMPETENCIA|  Competencia i
TECNCA Manitoreo y Cantal ™ Desarrolla mecanismes de monitorec y control de i eficienci, eficacia y
p g Feral procuctividad organgacional
Planificar, cocrdinar y organizar las del persanal de para ; Uslirinin
egntdzsl F dala &l normal del Normativa Intscria Legal Vigants.
sistema de transparie; Realza las acoones necesarias para cumphr con ks metas propuestas:
CONDUCTUAL Orewvacion a los Resultedos At |Desamolia y modf q a
meerar [ eficiencia
identfica los problemas que imgiden o cumplimients de los cbstivas y
TECHICA identificacion de Problemas Allo  |metas planteados en el pian cperativo nstitcional y redefing las
Atander reclamos da. clientss intemnos, propietarios, represeniantss lsgales de Planificacia gica, sislemas de dasion, estralegas
i06, azafatas ayud de buses al que estan denfro da su Normatva intema Legal Vigente, Ley Orgdnica de
i con ref afallas of ¥ sanciones imp Teansite Identfica las razones que maian delerminados campertamiantas &n lng
CONDUCTUAL Cm&":{";;;z’:‘“"" Mo |grupos de wabajo, tos prablemas de fondo de las unidades o procesos
opotunidades o fuerzas de poder que los afectan
Escrbr o alta, donde se led
" parimetros que bangan impacto drecto sobre o funcionamientn de Lna
TRHGA Expueali gk o organizacion. proyectos u atras. Ejemple (Informes de procesos legales,
Repartar ¥ enlaop il aplicar F tegica, sistemas de dach tecnos, adminisiratvos)
dentro dal ambito de sus competencas. Normativa intema Legal Vigente
Deenuestra interés en atender a los clientes inferncs o extemos con
CONOUCTUAL Orienlacitn de Servcic Alto  |rapiduz, dugnosbca comectamente la necesidad y plantes solutiones
adecuadas
Habifidad Analitica 4 s
TECNICA {andisis de pr P ——— Ao :::;::2:: logicas parn wlentificar los probiemas fundamentales de
Coondenar operafivos especiales de fiscalizaion y control para controlar el sistema de N AR s el st sentida comin)
recauda, operacion de los corredores en ko referente a manejo de unidades propias y interma L ag:‘{f vn:a.(e P T'aﬁsiba
Jcontratadas y de los contratos suscrios y que administra la EPMTPG, il Cigbieites ; Realiza las acciones necesanas para cumplr con las melas propuestas
CONDUCTUAL Oreintacion a los Resutados At |Desamuila y moditica proceses arganzacionales que contribuyan a
meejorar [ eliciencia
Ejercer las d ¥ resg que constan en &
tatuto org de la gestibn org de la EPMTPQ, vigente
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