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TRANSPORTE
EGRESOS PROYECTADOS 2020 / N Um 1>m>.__mﬂ°m

Gasto de Inversion

73 Bienes y Servicios para Inversion. — En este rubro se encuentran todos los gastos para la operacion T —
de la empresa y representa el 58.45% del total del presupuesto de gastos, principalmente para los
siguientes procesos: 1.- Prestacién de servicio de alimentadores (5 29,301,507.21), 2.- Servicio de
sequridad y vigilancia (fija,motorizados,movilizacién) para la EPMTPQ (56,190,825.53), 3.- Adquisicion
repuestos Volvo (52,618,883.24), 4.- Contratacion abastecimiento de diésel premium para la flota
operativa (2019-2020) (52,526,474.72), 5.- Servicio de limpieza: infraestructura y unidades moviles de
la EPMTPQ(52,197,264.53).

Gasto de Capital

84 Bienes de Larga Duracion. - Asignacion destinada a la adquisicion de bienes muebles, maquinarias y equipos
necesarios para el funcionamiento de la empresa, representa el 4,52% del presupuesto de gastos, en este grupo se
contempla principalmente para los siguientes procesos: 1.- Repotenciacion del sistema de video vigilancia ($1,665,062.56)
esta soluciéon permitird mejorar la seguridad de los usuarios que utilizan nuestro servicio, a través de camaras IP con un
sistema de procesos analiticos e inteligencia artificial para reconocimiento facial, alineado al proyecto de la municipalidad
para lograr una ciudad inteligente, 2.- Cambio de equipamiento tornos Fase | ($875,000.00), 3.- Contratacion
soterramiento fibra dptica aérea ($600,000.00) 4.- Sistema de amplificacién y audio para el SITP ($557,583.52) 5.-
Repotenciacion de SIR ($250,000.00). _
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INGRESOS PROYECTADOS 2020

GRUPO DE INGRESOS PROFORMA 2020  PARTICIPACION (%)

13 TASAS Y CONTRIBUCIONES 344,615.28 0.36%
14 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS 39,188,317.18 41.46%
17 RENTAS DE INVERSIONES Y MULTAS 1,013,045.86 1.07%
19 OTROS INGRESOS 222,679.38 0.24%
27 RECUPERACION DE INVERSIONES Y DE RECURSOS PUBLICOS 0.00 0.00%
28 TRANSFERENCIAS Y DONACIONES DE CAPITAL E INVERSION | 41,000,000.00 43.38%
37 SALDOS DISPONIBLES 12,252,699.04 12.96%
38 CUENTAS PENDIENTES POR COBRAR 500,781.67 0.53%
TOTAL GENERAL 94,522,138.421  100.00%

13 Tasas y contribuciones. — Se registra por venta de publicidad y propaganda en espacios publicos pertenecientes a la empresa.

14 Venta de Bienes y Servicios. — Se registra ingresos provenientes de la recaudacion en los corredores de gestion de la EPMTPQ
excluidos el servicio de Carcelén y Corredor Sur Occidental.

17 Rentas de Inversiones y Multas. — Proviene de locales comerciales en estaciones y multa de contratos principalmente del servicio de
alimentadores.

28 Transferencias y Donaciones de Capital e Inversién. - ingresos provenientes de las transferencias del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

37 Saldos Disponibles. - Disponibilidad del saldo bancario proyectado al 31 de diciembre de 2019.

38 Cuentas Pendientes Por Cobrar. — se registra el cobro por anticipos contractuales otorgados en el ejercicio 2019 que se amortizaran
en el afo 2020.




66'€LS9LT'V S _ e TWLIdYD 30 O1SYD 8

99°158'0¢z'sg - S Asphiditote g  NOISYIANI 3 O1SVD £

Ve m _ L e

0¢0< 01S3INdNS3ydd SOLSVY9 3d OdNYS

wserzesve $  SOSIWONIWIOL

U9T8C00S S uvd30HOd SINIGNISVININD 8
 v0lee9'eseer o &~ T it SAVBINOdEIN SOOTYS L€
S
S

..... NOISHIANI
0080 0N0 EY ~ 377V1IdvD 30 SINOIDVYNOQ A SYIONIYIASNVYL
8€'6/9°7CC

 8€6L _SOSIYONISOULO 6T
 98'SKO'ETOT

sTLTERRTGE SASINIAIAVINIA b1
- 8TST9PYE * SANOIDNFRNLNOD A SYSVL

0202 O01S3NdNSs3dd SOS3YONI 3@ OdNYD

T eid N

m._.u_On_mZ“mm N 0¢0¢ VI4VLSINdNS3dd VINHO40ud




POA 2020 - ESTRUCTURA PROGRAMATICA

PROYECTO 3: OPERACION DE CORREDORES DEL SISTEMA METROPOLITANO DE TRANSPORTE

PRODUCTO ACTIVIDAD PRESUPUESTO PRINCIPALES TAREAS
* Mantenimiento Capuli - 596.000,00
INFRAESTRUCTURA [IMANTENIMIENTO DE| * Readecuacién Moran Valverde - 400.000,00
DEL SISTEMA DE | INFRAESTRUCTURA 2.631.292 28 * Adecuacién y mantenimiento Marin Central y Playén -
TRANSPORTE ADMINISTRADA POR ! 500.000,00
FORTALECIDA LA EPMTPQ * Adecuacion Magdalena (inicio Metro) - 296.000,00
* Mantenimiento Quitumbe - 280.000,00
« Servicio de seguridad y vigilancia - 5.677.862,44
¢ Adquisicién repuestos Volvo - 2.618.883,24
SERVICIOS ¢ Diésel premium - 2.526.474,72
COMPLEMENTARIOS ¢ Limpieza SIT - 2.197.264,53
OPERACION DEL PARA EL 26.694.305,81] - Traslado y procesamiento de valores - 1.440.292,96
SISTEMA FUNCIONAMIENTO * Sistema de audio y video - 2.216.527,79
INTEGRADO DE DEL SITP « Cambio de equipamiento tornos - 875.000,00
TRANSPORTE * Adquisicion de repuestos mercedes Benz 0-500 - 776.228,33
PUBLICO * Soterramiento fibra 6ptica aérea - 600.000,00
SERVICIO DE

TRANSPORTE DE
ALIMENTADORES

28.187.566,50

* Pago de alquiler de buses alimentadores 48 rutas (Incluye
primer semestre Sur Occidental) - 28.187.566,50

PROCESOS POR
LIQUIDAR ANOS
ANTERIORES

FINALIZAR LAS
ACTIVIDADES
PENDIENTES

(ARRASTRES 2019)

1.852.333,15|

* Pago de alquiler de buses alimentadores 48 rutas -
1.113.940,00
* Servicio de vigilancia de 24 horas - 512.963,09

. TRANSPORTE
DE PASAJEROS
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POA 2020 - ESTRUCTURA PROGRAMATICA // menmmbm__wmm

PROYECTO 1: GESTION ADMNISTRATIVA

PRODUCTO ACTIVIDAD PRESUPUESTO

PRINCIPALES TAREAS

INFRAESTRUCTURA | BRI .
. NDAR _«_z.mmmSQO = Adquisicion de una plataforma integral ERP - 400.000,00
TECNOLOGICA TECNOLOGICO o ; . o
2 696.505,55| ° Contratacion de outsourcing de impresion - 140.000,00
OEGRANLIOYEN INEGRMATIED « Adquisicién de computadores - 82.768,00
FUNCIONAMIENTO OPORTUNO 9 i i
GESTION DEL AREA 133.200.00 ¢ |l Congreso Internacional de Transporte Masivo Sustentable 25
COMUNICACION e afios - 100.0000
< >  Contribucién del 5 por mil - 197.500,00
OPERACION Y mmmm._ﬁuh_zw__mm.xﬂxmb 230.463,96| - Servicio de auditoria a los estados financieros de la EPMTPQ
FUNCIONAMIENTO correspondiente al afio 2019 - 15.000,00
ADMINISTRATIVO DE
LA EMPRESA * Pélizas de seguros ramos generales (2019 - 2021) -
GESTION DEL AREA 1.665.816,89 H.No..\..mmm,wm. .
ADMINISTRATIVA * Servicios basicos - agua/alcantarillado - 129.860,83
« Matriculacion de la flota - 59.080,00
PROCESOS POR FINALIZAR LAS * Servicio de .m_:n_ﬁc:mw los estados financieros de la EPMTPQ
- ACTIVIDADES correspondiente al afio 2018 - 15.000,00
LIQUIDAR ANOS 33.153,00 = i
ANTERIORES PENDIENTES « Contratacion de soporte especializado en software y
(ARRASTRES 2019) networking - 10.000,00
@
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- \ \ . TRANSPORTE
POA 2020 - ARTICULACION ESTRATEGICA . DEPASAJEROS

: ) _ Lineamientos territoriales N
OBJETIVO: _ Impulsar la movilidad inclusiva, alternativa y sostenible,
1. Garantizar una vida digna con iguales priorizando los sistemas de transporte publico masivo de
oportunidades para todas las personas calidad y eficiente

- * Politica M1
OBIJETIVO:
METROPOLITANO A rte Pabli - iedic prefarene Mejorar sustancialmente la calidad, la cobertura,
it iindarm el URRIparie-EubNtR=:i LOsio : conectividad e integracion de los servicios del
DE DESARROLLO Y de desplazamiento, Bm.n_m:ﬁm un m_ﬂm:,_m _:nm.wqmnc masivo de Sisterna Metropolitana de Transporte, asignando
ORDENAMIENTO transporte con altos niveles de calidad y eficiencia, donde el los recursos financieros en correspondercia con
Metro serd el eje estructurador, siendo sus mayores atributos la las demandas de viajes atendidas.
TERRITORIAL - / disminucion del tiempo de viaje, conectividad y cobertura. \
PMDOT
Programa de Transporte Eficiente
OBJETIVO:
ﬁ_-bz Um mom_mmzo . o ; ; El transporte publico debe responder a los
1. Proponer, formular y ejecutar politicas tendientes a mejorar la crittios de multimodalidad, asivomo:de
DEL DMQ calidad del transporte colectivo existente actualmente en Quito, asf

eficiencia, de cara a cubrir las necesidades de

como ampliar y consolidar su cobertura hacia sectores que representan i ;
NOHw - NONw P Y 4 P la ciudadania.

nodos problematicos, con base en priorizar el proyecto Metro.
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TRANSPORTE
DE PASAJEROS

PLAN OPERATIVO ANUAL
PROFORMA PRESUPUESTARIA
2020

GERENCIA DE PLANIFICACION

GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
ENERO 2020
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INGRESOS

La composicion de los ingresos permite apreciar importantes oportunidades
de mejora principalmente con la modernizacion del sistema integrado de
recaudacion — SIR; y, el aprovechamiento en la explotacion de espacios, bienes

muebles e inmuebles de la EPMTPQ, asi como la generacion de nuevas

unidades de negocio.

COMPOSICION DE LOS INGRESOS

544%__— g

\

\
\_43,26%

49,66%

1,63%

» INGRESOS OPEACIONALES = INGRESOS NO OPERACIONALES
= FINANCIAMIENTO SALDO FONDOS

= |INCREMENTO DE LA TARIFA

= INCREMENTO EXPLOTACION DE
PUBLICIDAD

= = APROVECHAMIENTO DE ESPACIOS
= NUEVAS UNIDADES DE NEGOCIO

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
INTEGRADO DE RECAUDACION - SIR

Reduccion de la evasion

Reduccion en gastos de sequridad ~ «»
y de manera progresiva personal o
de paradas

TRANSPORTE
DE PASAJEROS
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.. TRANSPORTE
GASTOS . DE PASAJEROS

PRINCIPALES GASTOS PRESUPUESTARIOS 2019

35000000 . o © o > © © © o 1
0,851969913 & | £a
30000000 _
08 El gasto se concentraen 5
_ items presupuestarios que
23000000 i 0,7 representa el 85,20% del
: 4 e presupuesto de la EPMTPQ:
20000000 .
_, 0.5 1. Nomina
15000000 1| ¥ 2. Arrendamiento
' vehiculos
10000000 _ 0,3 (Alimentadores)
. 3. Servicio de Seguridad y
5000000 Vigilancia
0,1 4. Repuestosy accesorios
5 -.lll.l_ll ) 5. Combustiblesy
R B 8288383382888 8¢5k RE8 Lubricantes
1_ 8 g 2 @~~~ K 1 d I r BN m AL O 0N N~ o




ojjouesap A uoeyaedes
24007 IP SEIUIIIYau| ‘uppEwio)ap

dapeyey
e e ]
b T
ey P
. e - aepydolgoaieay
“.Euﬂg A > d »
| ANDUSTS IINFDHED L | cummgiose T o e o
o « PRI PR
uonsa ap A soauwgy ILIEEETELE T
SOUBINIISU 3P Blje4 sosaloud ap ejjes

:ed13ewa|qoud a3uaingis e OpedIJIIUSPI BY S SPUOP ‘OurWNY OlU3|e}
|2p uo13sa8 | ua ePU3INIS A elolaw e ap aued ‘BUILIOU UD SOISES SO| U UQIIINPaI B

wﬂmﬂﬂ%ﬂﬂm_m | VNIWON 3d SOLSVD (1)



TRANSPORTE
DE PASAJEROS

(1) GASTOS DE NOMINA

Acciones en ejecucion para la reduccion y optimizacion del gasto en ndomina.

PR s coNCURSOS 0 MERITOS Y oPosicion @ = | —
REFORMA
EMPRESARIAL
A PASO 1 e PASO 2 e
w oy :
o REVISION ¥ MANUAL DR PLANIFICACION
‘\\\\N .?\k“ M ACTUALIZACIONDE mmmmm) CLASIFICACIONY cmrq_p_.mzqmu
ESTATUTO VALORACION DE HUMANO
ORGANICO PUESTOS
Mapa de procesos _Jmﬁ_.:nn__mq.r,mwv.mlmmn.m_ Diagndstico
Cadena de Valor capacitacion Plantilla 6ptima
Estructura organica Actividades esenciales, Politica de optimizacién
conocimientos y racionalizacién
Competencias técnicas, Regularizacion y gustes
conductuales de movimientos \
% i
0 ®}  OCTUBRE e W o  NOVEMBRE @ DIGEMBRE oV, 1e
................. ': .......v‘.‘\.........v-ﬂolﬂ \q\\............_'i.
LU : “- ag
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(2) GASTOS ALIMENTADORES

INGRESO

INGRESO

TOTAL INGRESOS

GASTO

,, TRANSPORTE

Um _u>m>._m__.~0m

%

2017

TRONCAL
27.896.951,39

ALIMENTADORES

12.870.567,60

40.767.518,99

ALIMENTADORES

30.008.347,73

74%

2018

27.357.446,62

12.035.207,58

39.392.654,20

25.168.656,59

64%

2019

17.393.451,84

7.868.428,56

25.261.880,40

18.519.667,06

3%
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(2) GASTOS ALIMENTADORES , TRANSPORTE

Acciones propuestas para la racionalizacién y optimizacion del gasto en arrendamiento
de vehiculos - Alimentadores.

RACIONALIZACION NORMALIZACION DE CONTRATOS

Demanda real /
Encuestas origen —
destino por ruta.

T Contratos de
Licitacion b,
operacion

Ingresos Egresos Reconocer Egresos
$15MM | $29Mm | integracion § $12MM

Rutas éptimas /
Revision de recorridos
y zonas de cobertura

Tarifa media $0,221
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(4) OTRAS ACCIONES DE MEJORA

PROBLEMA

"

DESCRIPCION DE ACCIONES

Deficiencia en  la  gestion

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRA DO DE GESTION DE LA CALIDAD

NORMA ISO 37001:2016 "Sistema de Gestion Antisoborno"

NORMA ISO 9001:2015 "Sistema de gestién de la calidad" Alcance "TALLER CHIRIYACU"
NORMA UNE-EN-13816 "Calidad de servicio en el transporte publico de pasajeros (TPP)"

I |organizacional de la EPMTPQ y
bajo nivel del servicio al usuario
Ineficiencia en procesos

i agregadoresde valor
Bajo nivel mxu__og_nsa de mmnnn__om

woe mobiliario fijo y movil de la
EPMTPQ (promedio de 3 ultimos
afiosde$545.000USD)
Procesos de apoyo manuales

W genera retrabajos y reprocesos,
afectando la gestion interna de la

........ ERMT G, - e S
Presencia de vendedores

g informales en los diferentes
corredores del sistema integrado
de transporte
Falta de aprovechamiento de

VI |mercados cautivos relacionados

ESTUDIO DE EXTERNALIZACION DE PROCESOS COMPLEMENTARIOS A LA GESTION DE
MANTENIMIENTO DE LA FLOTA (PINTURA Y CARROCERIA - ENLLANTAIJE Y REENCAUCHE)
Viabilidad técnica, econdmica y legal con equipo interfuncional de la EPMTPQ

ESTUDIO Y LEVANTAMIENTO DE BASES Y TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA mx.o_.o._.hn.__nvz
DE PUBLICIDAD EN ESPACIOS FIJOS Y MOVILES

Incremento estimado esperado en ingresos NO operacionales de almenos $800.000USD
Estudio a levantarse con equipo interfuncional de la EPMTPQ

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA ERP

Implementacién progresiva de mddulos de control de inventarios,
mantenimiento, gestion contable, presupuestaria y de costos, gestion de némina, control
de asistencia y subsistemas de TH

| FORMACION DE COOPERATIVA DE h._.___gmz...dm PROVEEDORA DE PRODUCTOS

Como estrategia de Responsabilidad Social de la Empresa (RSE) y apalancamiento a la
Economia Popular y Solidaria EPPS, con apoyo de entidades relacionadas (ConQuito, Seps,
leps) la cooperativa seria potencial proveedor de productos a locales y puntos de venta
formales de estaciones y terminales.

conel SIT

GENERACION DE UNIDADES DE NEGOCIO _...mn__hmxan oS bh m__.ﬁ
Evaluacion y estudio de factibilidad de potenciales oportunidades de generacion de
ingresos no operacionales a través de la implementacicn de nuevas unidades de negocio y
aprovechamiento de economias de escala. Ejemplo: Venta de combustiblesy lubricantesa

busesalimentadores.

gestion de |

TRANSPORTE

N Um _u>m>._m_~0m
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