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GOBIERRO:
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1.4 Coberburay localizacion

QUITO CIUDAD INTELIGENTE

EJE DE DESARROLLO: 3. Econdmico ~ Amblental: Un DMQ productivo,
sostenible v.con seguridad alimentaria.

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO EFICIENTE.
MovioAD |
‘Empresa Publica Metropofitana de Transporte de Pasgjeros de Quito

La agenda urgente de Quito

La Movilidad

- implementacion del “Slstema Unico-de.Cobro para el transporte piblico”

medianta cuentas electronicas de uso a fravés de teléfonos. celulares y
farjetas magnéticas.

* - Pian de Movilldad e!ecmca

SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO EFICIENTE

Distrito Metropelitaia de Quitd

Proyescién de Usuarics

Beneficiarios | ANO 2024 | ARQ 2022

Directos 2827108 | 2.872:350

indirectos | 224092 | 238,471

Fusnle; Prayecoiones Referencias de Pobifacién a Hivet Canfonat-Provingizl (Bensa ds Pablzcife y Vivienda 2010 - ET\‘:C}
Nota: Los hensficiarize directas comresgandzn 2 la peblacian 6z (it y los-bereficiants indirecids comespondah & os-caninhes aledeits 5 o
“gepilshihelia y Rundfakii)

El proyecio se encuenira ubicado en las instalaciones de la red de transporte de la Empresa Poblica

‘Metropolitana de Transporte de Pasaleros de Quito, {Subsistemas MetrobiisQ), con 108 paradas, 9



estaciones.y 2 ferminalés v sd flota vehiculer de alta capacidad {arficutados, biarticulados ¥ tre]ebu:.es;
Camo parte de Ja cobertura 1o se han considerado los buses alimentadores, debido a que estos servicios
deberés serincorporados parlos opefadires privados que mantienén-contrato de servicios con la Empresa,
para dicho efecto, a sy toslo.

La ejecucion de este proyeclo generara un impacto positivo en a totalidad de habitantes del Distito
Metropalitano de Quite, particularmente en los usuarios de! transporte’ publico, que, en el sistema de la
EPMTPQ, oscitaria entre 401.000 v 830.000 pasajercs al dia, en funcién defa reestructura de rutas y
frecuencias.

1.4.1. Georreferenciacion,

Hlustracion 1: Corredores Administratios por Ia EPMTRQ
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4.6 Plazo de ejecucion
£l proyecto “Modernizacian del Sistema de Transporte Piblica” se ejecutaré en 204 meses
1.7 Diagndstico y Plariteamiento del Problema {Proyecto)

La pandemia ha puesto en gvidencia la necesidad urgente de implementar tecnologia en el Transporte
Piiblico, para el beneficio de los ciudadancs, con el fin de garantizar y oplirizer la forma de desplazarse,
optimizando iempos mediante-uria comunicacion fivida con &t usuario.

Los avances. tecnclogicos generan la necesidad de transiormar ibs Sistemas de fransportes pablicos,
‘buscando brindar mayores serviclos. de movilidad mas centrados en ef usuario, con. herramientas
tecnologicas de cantrol, inforrhacion, evaliacion ¥ recaudacion con medios de pago lectrdnices.

Fara desarroliar tina gestion eficiente de los datos de trafico y transporte pliblico, es necesario fa
impiementacion.de herramigntas dé programacmn operacional y sistemas de informacion-geograficas para
obtener un tejido de” informacian fespecto a la movilidad, que impulse Ja regularidad del servicio de
transporte piblico, contando coh informacidn en fiempo real, generacion de informes e indicaderes de
qestion.de laoperacion del sistema de fransperte piblico.

La movilidad convencional, con el usa de combustiblas fosites impastan sshre el medio ambienta ¥ !
calidad de vida de las personas, £s por esto gue la tecnologia asume un rol relevante en el cambio de vision
municipal sobre una ciudad amblentaimente responsable Y sostenible, irmpuisando la eco movilidad y
elettro movilidad, generands oportunidad para para mejorar |a eficiendia encrgética, et culdado de! medio
arnbiente y fa salud de todos: '

La' EPMTPQ presenta graves deficiencias en Ja operacién de sus sistemas de recaudo, sisterna de
operacion, planificacion: de transporte y los sistemas fecnoltgicos de gest:on que provea informacion
confiable bara el monitoreo y control de la empresa asi como para €l usuario, lo-qus ha generado un alto
indice. de"evasitn y fraude -en la recaudacién de la tarifa, falta de informiacion confiable: y oportuna,
ocasionando una notable: disminucion en ja efimencia operacional de ta £mpresa, tenfendoe coimo efecto el
deterioro de la calidad de servicio del transporte piablico.

Entre 15s acciones que.¢l DMQ debe realizar para oumplir comprornisos como mitigar el cambio climatico,

es necesadz Iz introduccion de nuevas tecnoiogias de movilidad con el fin de reemplazar vehlculos a

710 -



combustion e i a un.proceso de-des carbonizacidn que. ststituya a-los combustibles fosiies por teenologias
limpias y amigables con el ambiente,

Este enorme imptilso enla movilidad sustentable de la ciudad y en'sus infraestructuras de transporte fendra
un protagonisme destacado, ademéas dentro de [a propuesta del Plan de Desarrolio Integral de) Centro
Historica de Quits (CHQJ. A la vista de las necesidades queia ciudad de Quito v en especial si centro
historico tienen en relacion con la mejora de la oferta de senvicios de movilidad sustentable, se hace latente
2 urgencia de poneren marcisa un plan para dotar de servicios de movilidad sustentable v, por el mamento,
eminertemente aléctrica que de forma integral puedan iransformar la. configuracion de la movilidad en el
CHQ permii:ando convertilo en un centro libre de emisiones.

‘1.8 LineaBase de! Proyecto

La Empresa Publica Metropolitana de Transporte-de Pasajeros de Quito -EPMTPQ- presta el servicio afa-

ciudadania, bajo un-esquema de-coparticipacion publica y privada, a través del cual gestiona directamerite
los corredores Central Trolebils, Suroriental y Féoviae integra'el servicio de alimentadores de.operddoras
privadas.

Los corredores operados dirsctamente por la EPMTPQ, al ampara de lu sehalado en elarticulo IV.2.18 dal
Codigc Muricipal que sefiala “De manera.ordinaria, cuandota prestacion del serviclo de transporte piblico
_de pasajeros este-encomendada a una empresa pliblica melrapolitana, esia (SIC) empleard f2 gestion

nistitiicional directa, arbzrrando fos mecanismos Gite sean necesarios para proveerse de los medios.

humanos ¥ maleriales para este propbsits”, se detallan a continuacion:

1. El'Corredor Central Trolebis, tircula de sur a norfe por el cartil exclusivo central a o largo de las
Avenidas Condor Nan, thumbe Nan, Teniente Hugo Ortiz; Maidonado, 10" de Agosto.y Galo

Plaza Lasso. E corredor central dota de servicio en el Centro Histdrico: de 1a ciudad, en él se.

encuentran los terminales de integracion. Quitumbe, Morn Valverde, EJ Recreo, El Labrador y
- Carcelén.
2. [l Gorredor Ecavia, circula de sur a nojte por el canil exclusivo a o largo de las avenidas
Pichincha, Gran Colomibia, Targui, § de Diclembre. En este corredor existen los terminales de
integracion Playon de L& Marin y Rio Coca.

‘3. El Corredor Suroriental circula de sur-a norte por el corredor exclusivo a fo 0 largo de la avenida

Maldonad, calie Alamor, Napo, Velasco Ibarra, Pichincha, Gran Colombla. y-12-de Oclubre. En
este corredor se enclentran los terminales de integracion Guamani, Capuli, Ei Recreo y Piayan
de La Marin, £l corredor finaliza al norte en la-parada Universidades, en la Av. 12 de Octubre.

4. Asuvey, operadores privados, mediarfe contrato suscrito con la Secretaria de Movilidad, prestan
sy servicio en el Corredor Sur Qceldental, operacion en |z que la EPMTPQ asiimie log gastos de
satvicios de recaudacion en tonsal, mantenimiento, impieza y seguridad de sus parades y
terminal.

Tabla 1: Cantidad de Unidades

Corredor - Promedto umdades

| Trolebis
Trolebds
Trolebls
~ SurOriental

'Sur Oriental

Cireuifo

Programadas

Ecovia




“Promedio Unidades |
_operaivas

Cosredor Cireito | Programadas

AU A

H

" Elenter Gorencla dé Operaciones

Tabla 2: Cantidad de Paradas, Estaciones'y Terminales

| Sur Orfental

(Eeovia M8
CSurQccidental 119
: Total

Fuiante: Gerencia de Operacione

[ustracion 2: Cantidad de Pasajeros por Afic

P.QSAJEROS TRANSPORTADOS PGR EOS CGRREDDRES
ADMINISTRADOS POR LA EPMTPO

200,006,000

150.600.000

100,500,600

54.000.000

A

I _ . : : .
crely a8 2018 2020

Ganeaeh | 195828707 ISVASERST 48355892

R
Fugata: Coordinacion de Recrudacton

En el grafico anterior, 58 evidencia-ia_c_anﬁdad total de pasajercs transportados cada afio de los corredores
Trolebus, Ecovia y Sur Criental, én ef caso de. 20720 se presentan datos.a septietbre de 2020,

- l,/a?-



Hustracidn 3: Cantidad de Recaudacion por Afio

RECAUDACION CORREDORES ADMINISTRADOS POR LA EPMTRPQ

S45,000.000,00
£40,000,000;00
$35,000.000,00
$30:000.000,00
$25.600.000,60
$20,000.000,00
$15.000.000,00
$30.000.000,00
55.000.000,00

T 1 S c k. :
| S43579.751,17 | $40.718.314,28 & $10.400.810,71 : : o

En el grafico 3 se-evidencia fa cantidad fotel de recatdacion anual Gue genera los corredores Trolehus,
Ecoviz y Sur Griental, En el vaso de 2020 se presenta datos a sepliembre 2020,

: Cantidad de Paradasy Tomos

Corrador E_]:fa;?iiar}s;s :z;:g; REZ:’&LO:.?; ol Instalados | Operativos | No Operativos
Tiote Sur 20 38 40 81 21 80
Trole Norte 3 36 38 47 20 27
Sur Oriental 2 29 29 25 24 1
19 24 27 41 ' 40 1

La.operacidnen rufas troncates es realizada con unidades de alfter capagidad que responden a las siguientes
caractefisticas:

Tabls Ko. 4 Flotz ERETEFQ

Trolebis Eléctrica

Yolvo B10 37 Diésel
Volyo 812 80 Digsel
Mercedes Benz O 500 45 Digsgf
Velve B340M Diésel

Fuente: Gerencia Técnica _ _ )
Nota: Lo eantidad dataliads no representa lafiota operativa exislante

La participacion de unidades eléciicas, respecto del totalde Iz fiota oparative, se representa grafcamente
g _ p & ep g



lfustracion Ho. 4 Participacién.de ;lnidadea--eiéctr}cas

1645 2008 2012 2014 2016

Es preciso sefialar que 1a flota correspondiente a trolebuses v Vehiculos arfieutados Velvo B10, gs decir,
124 uidades se encusniran proximos a cumplir-su-vida (4 en el primer caso por nomiativa y techica en
el segundo, con fo que se reduciia-a 0 1a presencia de flota eléctrica y se generaria Un Incremento de

emigionas contaminantes debldd a ta disminucion de eficiencia da fos matores-a combustibn.

18 Anélisis de Oferta ¥y Demanda

181 Demanda

Tahla 5: Proyeccion de Demanda de Pasalaros

TameEdB00 1 3u
....360.517

521.970,00

..... 52749000
ib"jg - . 4541 i - _,“_ ............. - i 53??86’{]0 ‘‘‘‘‘‘ .
2009 1 36618600 . 41699400 T Tmasdfedpo

Fuente: Gerensia de Operaciones
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Fuenle: Gerencia da Operacionss

Nota: La demanda ha sido proyectada en funcién.de los registros histéricos de fla EPMTPQ, v debido ala
pandemia actual se ha considerads tener 3 escenarios que se evidencian en el grafico antesior,

182 Oferta _

L.a oferta de servicio 65t relacionada directamernte con laimpiementacidn de los-Sistemas Inteligentes de
Transporte, que cubré-toda Iz red de serviclo de transparte de la EPMTPQ, tanto en paradas, terminales y
unidades veliculares, descritas en fs linea base,

En el caso de fas unidades cero emisiones se presentan ¢l detalla de-flota per fipo.

Teabla Ho. 6 Detalle g} Afio de Fapricacitn Flota de fa EPMTRO

Atticutado
sAniculado
Artoulado
“Arficiilado
Biarticulade
Fuemie: Gerencia Téctica

GRG0,
B340mM

Lafleta total de la EPMTPQ es de 324 unidades dé los diferentes moedefos cohtenidos en ja Tabla No, 6
delos cuales 87 unidades, es decir &l 27%, coresponde a unidades con tecnologia Trolebus.

183  Estimacion de Déficit o Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha haca referencia al hidimere de. usugrios del Sistema Metropolitario de Transporte
Puablico que a la presente fecha recibien un sarvicio que ho ctimple sus expectativas en termines de calidad,
confizbllidad, disponibiiidad, accesibilidad y sequiridad, que de-acuerda al estudic de percepcion que se
realiz6 en e afio 2020 equivale a un aproximado de 65.000 usuizrics {Datos Encuesta de percepcitn de
servicic).




Con 1a salida da operacian de unidades por cumpliriento de vida U existiria una brecha de unidadss bajas
an eniisionss, colt o que se agravadia fa contaminactdn generada en la zona de Influencia, con Iz
jmplamentacion de 18 unldades trolebiis v larecuperaciin de § upidades en opera"lén c1s‘,hrr"a permitiria
alcanzar et 13% actual perael periada 2021,

1.40 Objetivos del Proyecto

1404 Objetive Cenerai

Incrementar e nivel de eficiencia con Ja modernizacion en la prestacion del

anfocado.a mejorar [z calidad de vida de los cludadanos.

1102 Obistivos Especificos
o Implementacion de las Sistermes Inisligentes de Transporte conformados par €f sistema integrado

Ge recaudo (SIR), sistema de ayuda a la evplotadion de la cperacitn (SAE)} y sistema de
inforiaciin al usuatio (S}

+  lmiplementar unidades de trunsportu raasivo. de pasajercs, con. tecnclogia eléclica, que
confribuyan ala reduccion de las emisiones conteminantes gen neradasena prastacion del servicio

del Sistema Melropolitans de Transporte de Pasajeros.

114 Iﬁdicaci_a_res de Resultado
% de implementacion de los sisternas ints finentes de ransporie
= % da tecnoiogia eéecmra fmplemen lada en gl sevicic de transports péibics

4,42 Matriz de Marco Logico

Wintriz de Marco Légico

servicio en fa EPMTPQ,

Mejorar os riveles de
calidad de! servicio cel

% de percapsitn del
nivet de catidad del
servicin.

Enguestas de
percepcidn de i
caiidad de servick.

RESUMEN DICADORES WMEDIOS DE

NARRATIVO DE VERIFICABLES VERIEICACION _ _
OBJETIVOS OBJETIVEMENTE it SUPUESTOS
Fin:

Los usuarios se adaplen 2la

modeinizacion del sistema de

enfocado a mejorar la
calidad de vida de'log
cidadanos.

‘medernizacian del
sistema ds
Transporie Pablico
Metropclitano de
Pasajeros.

fransporte. Transporte Pablice
metropalitans de Metropaiitano de Pasalercs:
passierds,
Propésite % de modernizacion
: o . del sistema de :

icrementar & nivel dé Trantoorte PUbIG Existen empresas interesadas

s ransperie Fuico en modernizar el sislemna de
eficienciaconla Matronalitano.d

A giropasiano-ae transporte piiblico

modernizacion enla Pasziercs wepclians d oy
prestacion det serviclo R Informe de avange dgl | TeFORCIENG C8 PASEEIOS.
enlg EPMTPO, Metar 10%.de proyectn.

incertidumbre.en el anoyo
politico y presupusstario por
paite de las autoridadés
munigipales.

3/@; _



canformados por e}
sistema fntegrado de-
recaudo (SIR), sisfema
de ayudaala
explotacion dela
operacion (BAE)y
ststerna de informacion
al usugrio {SIU).

de-tos Sistemas
inteligentes de
Transporie

informe de avance del
proyecto:

RESUMEN INDICADORES HMEDIOS DE”

NARRATIVO DE VERIFICABLES \;ERIFIC ACION

CRIETIVOS OBJETIVEMENTE o SUPUESTOS
“Com ponentes

implementaciondelos (|

._Sistamas_-Jn‘teéigente_s

te Transporte % de implemantacion

Los nuevos sidfemas se
adapten a la infrasstuctura
fistcay lesnologica dela
empresa.

Impiementar uniiades
de fransparte masivo
de pasajercs, con
fecnologia eléetrica;
qué cdntribuyan ala
reduccién ds las
emislonas
confaminaites
gengradas en la
prestacion def servicio
det Sistema
Metropdiitano de
Transporte de

1 Pasajeros.

% de tacnologia.
elécirica implementada
en ef servicio de
fransporte pablico

Informe de avance del
prayects

La empresa cuenta con
personal calificado. para la
operacion delos sistemas y
nuevas tinidades de
fecnslogia limpia.

Actividades

Sistemas Inteligentes de Transporis

implementacion de los
Sistemas Infeligentes
de Transporte

$35.269.265,30

Optimizacitn.da

Informe de avance del
prayestn

Los proveedsres cumplen can
fos factores de calidad da las
propuesias,

Los proveedores cumplen con.
gl cronogramma estaklecido en
¢l proyecta,

personal » _ .

' La empresa cuenta can fa
iiquidez necesaria para la
ejecucion del proyecto.

Unidades con Tecnologia Eléstrica
Puesta en marcha de
unidades-céro $27.496.043,99

emisiones 100%
gléclricas
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113 Viabilidad del Froyecio
1441 Jdustificacion del Proyecto

A confinuacién, se describen fes razones sofire el inferds que persigus el provecio y'comu'comrihuira a
solucionar las nesesidares dentificadas;

F1 Codige Municipal para ef Distrite Metropolitano de Quito en su-tituio X! establece la regulacidn dela
implemantaditn de fos sistemas intsligentes de transporte, en el sistema mefropolitano de lransporte
piblice de pasaieros del Distrito Melropolitano da Quito, este documenta en su parte perlinente cita o
siquiente; A, 1V.2.222.. Objefo- Ef"presente Titulo tisng por objeto ectablecsy Jas caracteristicas
gengrales, pardmelros y condiciones do fos sistemas inteligentas de control; evaliacion y recaudacion det

Sisterma Mefropalitano de Transporie Pablico de Pasajeros del Distrifo Metrapojifano de-Quito, cuys

instaiacion en todos los elementos destinadns a fa prestanién de este servicio es obligatoria {estaciones,.
paradas, unidades de Yranspore y Centios de confrol), con suiecion a las disposicicnes ¥ principios

‘confemplados en fa Ley Organica de. Transporte Terrestra, Trénsio y Sequridad Vial, crdenanzas

metrapofitanas vigentes y demdas normativa aplicable.”

‘Esteblace ademas las disposiciones y condiciones pera si implementacioh, opérasitin, contol y evallscion,

ast como ef mecanisho para una ‘gvaritual gelegacion de ja operacion de estos sisternas, da tenformidad
a las disposiciones de a Constitucion de la Replblica del Ecuador, Codigo Crgénito de Organizacion
Teritorial, Aulenomia y Descentralizacion y demas nomativa vigente, Sin periuicio de que se puedan

aplicar ofros mecanismos de contratacion o financianiiento previstos en la Ley, At 1V.2.223 - Ambito de

aplicacion ~ Las disposiciones contenidas en el presente Titulo se aplicaran integralmente & tode el Sistema

‘Metropafitano de Transporte Pablico de Pasgjeros def Distrito Metropolitano de Quito, parficularmante en

fo referente a las actividades de diseiin, financiamiento, sumtinistro, instalacion, configuracicn, prushas,
puesta a punto, operasion, mantenimients ¥ actyalizacion de todos los clemertos que componsn los
Sistemas Intefigentes de Transporte; para e control, evaluacion y tecaudacion en les unidades de
fransporte destinadas & Ja prestacion de este servicio, con el fin de que los componentes yio elementos
fisicos, operativos y financleros de todo.ef Sisterna, se integren enfre si.

La aulorizacion extendida por a Secretaria de Movilidad, Resolucien Nro, SM-2020-067, suseritael 15
mayo dé 2020, el Ledo. Guillermo Abad Zamora, Secretario de Movilidad dei Distrito Metropoitant de (aiito,
resuelve:

“Al 2.- Disponer que, para fe contratacidly del Sistema Infegrado de Recaudo, las Empresas Fiblicas
Mstropofitanas descritas en ef acdpite anterior, doberén dar prioridad-en sus conirataciongs a bisnes y
servicios nacionalss, esi como observerdn de manera esticta el régimen legal apficable de! Sistema
Nacional de Coniratecion Piblica, ef régimen legal de las Emprasas Piblizas, fas disnosiclones prescrifas
&0 el Cidigo Moriigipal def Distrito Matiopeltano de Quito,

‘Eri ese senlido, deberan rerailir a fa Secretaria de Movilidad de manera bimerisual un Informe en &l cual

Se detaffe s manera motivada y fundamentada fas actividades y procedimisntos que se han realizado v
escogido para fa sjeciicién de fo deferminado en ef artictlo 1 de la presente Resolucion.

La Secretaria e Movilidad fendré ef frmino de 10 dias pata emitir su pronunciamianto; en cuyo caso fa
empresa confratante, debera acoger las observaciones conténidas.en ef mismo.

A:{_ 3.-Para la contratacion del Sistema Infegrado de Recaudo, que las empresas Publicas Metropolitenas,
Metro de Quito («EPMMQa} y Metropolitana de- Transporte-de. Pasajeros de Quite («EPMTPQ), deberan

observar y-cumpiir de manera obligatorta los paramelros técnicos confenides en los ANEXOS 1y 2 defa
presente resolicion.” '

portantes son 8 pratiema de la evasion, fraude y lain
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tentabilidad, que permifa reducir Ja evasidn v defraudacién Que s estma e al ménos 18% en Jos
corredures administrados por fa EPMTPOQ,

Implementar sistemas intefigentes de fransports que permitan confrolar eficientements la recaudacion;
operat corfectamente dos corredores BRTs, en forma automatioa yEn fiempo real, de acverds a lanomiativa
legal vipenie.

Uptimizar los recursos-humanos, mediants ia automatizacion de fos proceses manuales de recaudacion y

CReracion, que permita redusir el gasto coriente de (a Empresa,

Actualmente; la- moviidad en el Distrito Metropalitans de Quito ‘s realiza principaiments. a lravés da
vehicuios de taceion motorizada que utiizan combustibles fsies para su funcionamiento. Este tipo de
fransporte genera gases contariinantes que contribuyen en gran medida al efecto invemadsro, y al cambio
climatica,

A nivel mundial los efectos son notorios, no. sdlamenie en el ambients, a través da! incremenio de fa
temperatura del plansta, sino también en la salud pliblica, ya que se encuentran directamente refacionados
oy enfermedades respiralorias y cardiovasculares, '

La-movilidar! “cero emisiones”, -nace como una. respuesta atemativa & Iz moviidad con véhilculos que
consumen combustiblés fosiles dentro de las cludades, sin amiargo, las disposiciones de sus baterfas
deben sertratadas (recicladas) tna vez cumplida su vida G para evitar contaminar el ambiente y maximizar
los beneficios en su uso:

Mediante la rectperacitn de la capacidad de movilidad eléctrica dela EPMTPQ. movilidad cero emisiones,
se esth aportendo & la mitigacidn de los efeios da! cambio cfimético.

1132  Justificacién Téenica

Con 1 finalidad de. deferminar cugles son las necesidades para implementar los* sistemas de recauds,
pianificacian, .conirol de Ie operacion; v, e sisterma de informacitn &l 'usuario (SIR, SAE y SiU), se ha
evidenciado que del andlisis funcicnal de los equipcs y teohdiogia instaiada en e} Sistema integrada que
aominisira la EPMTPQ, es nesesariodar unainmediata solusion g fos problemas que se'indiean a continuacion:
= Lamayoria de equipos de recandacion presentan continuamente fallas; que hacen intermitente la
obtencin de la informacion de recaudacion,
e Los equipss yio dispositivos no cumplen con la:normativa actuat dispuesta por la Setretaia de
Movilidad de! DMCL, para a integracion de plataformes fecnaldgicas derecaudo, gastidn de ficta
& informeacitn.
& Sefdn Ia verfisicion, no exster siidpgs nfomiticos pera € Ainglonamionto de’
(IR, SAE, SIU).
e Lajnformacion de la demanda de pasajercs no se dispane en tiempo real, en paradas, buses y
terminales, o cual fimita la prestacldn de servicio opertuna a los usuarics.
e El defalle del-cobro por pasajés enlas diferentes moualidades tampoca es en fiermpo real; ss
obiiene después de-dos djas, lupge de'ser consclidada y digitada por el drea respansable.
e Los difsrentes indices de-nivel de senvicio, densided madia de pasajercs, regularidad en la
operacion, puntualidad de la operacidn, tiempos de acceso alos Usuarios, -irtervalos, distancias

entre vehiculos, velocidad en ruta, desvios de ruta, tiempos. de espera en terminales, equidad de

Km. recortidos por unidad (%), cumplimiento de I programacion realizada {%), tiempos de

respuesta y solucion ante emergencias o contingencias en I operacion del sistema integrado de
transparte que administra ta EPMTPQ se desconcoen enfiempd real, v los procesos son flevadas
‘de forma manual. _

s Faitade un maneio centrelizado de infarmacien para '8 toma de decisiones.,



e Lainforimacitn & usuario en paradas, terminaes y buses, par medio de mensajes variables es
lirmiteda. Clialquier incidencls operacional ng se puede comunicar oportinaments:

o A po disponer de'los medios tecnoibgicos pjara-pEaniﬁca;,.gestEQﬂaryoperaria.demanda, asicomo
a validacion de Iatecatdagion e informagion en fempo real, resulta que la gestion de la operation
y controf de recaudo y gestion de fioka no sea la atlzcuada y ademas costosa,

s Por iliimo, & maneje manual de monedas en et cobro de fa {arifa, implica un enorme rissgo de
gontagio, especiaimente porla pandemia e se gsta atravesanda al momento actial.

Sobre labase de lo expuesto, se justificala riecesidad de contar conos sistermas inleligentes de transperie,
SIR, SAE Y SIU, quie permitan controlar eficientemente fa recaudacion, operar correciamente Jos corredores
BRTs.. en forma automatica, eliminanda &l usa de dinero, covla utiizacion de varios medids 08 pago, por
gjemplo, utiizando la tarjeta cludadana para ef cobro de a tarifa.

Vida Ut {Del-total de forpiguetes. (130}, el 100% ha cumplido con-su vida Bt
Del otal de maquines monederas (89), ef 100% cumplid su vida ot hace 10 afos, al
momento se realizan adaptaciones para-su funcichamiento:

Cumplimiento Normafiva Téenica: Ef equipamiento tecnoldgico actual np curmple con las espécificaciones

thcnicas y-funcionales establecidas en la nomhativa erilida por a Secretaria de Mavilidad de! DM, para
ol SIR, SAE'y S,

Tecnologia Actual: Procese de recaudo manual.

Sistema de control opsracional mantal, que dificulta la-planifisacién y controf
pperacional de la fiota.

Consolidacion de recaugo manual que fmita conocet ia demanda en tigmpo real.

Limitada te‘cnoiogia'y__;_pla'taformas__ para informacion gl tsuatio en tiempo real,
‘afecta la percepoion de calidad del servicia,

Por otrs lado, 1a ciudad de Quito participa activamente.en Jas iniciativas del CAQ, organismo que. reine a
diferentes cibdaties del mundo con enfogue a disminuir las emisiones de gases de efests invernadero y
adicionatmente ha manifestado sy compromiso para reducir emisiones contaminantes cort énfasis en el
Cantro Histdrico:

La Secretaria de-Ambiente del DMQ ha desarrcltado varios estuclos para-establecer una linea base dela

huella de carbono de la ciudad y asimismo para proyectaria a futuro, asi, & fravés de la metodologia del
Glabal Prétocnt for Comunity - GPC (ICLE! ~WRI, en el titime Jevantamianto de information, se determing

que ¢ total de emisfones contaminanies de la.cludad asclende a 5,964,048 ton CO2aq y que se prayecta

que para ¢! afio 2032 se aproximen a 11:517.106 ton CO2 eq,

Los estudios sefialan que la parficipacion de los diferentes sectares en las emisiones contaminantes.es ia
stguiente:

- Transporte 56% _
- Residencia comergial 20%
- PResiducs 13%
- Industial 11%
En lo refacionado- con el-ambito nacional los estudios sefialan que la huella ecolégica promedio de Quite

es 9% mas alta que 1a del Ecuador ¥ que en"seciores como el de tiansporie ef impacto promedio de la-

cludad 25 34% mas alts quzla del pals.

Y05 ..



En o que respecta a fa flota de la EPMPTQ, of 73% opera.con motores a digsel, migntras que eh I
refacionado a la fiota de alimentadores es of 100%, con lo que se genera ef 18% de vigies de la ciudad
{incluyendo servicios piblico, comercial y particuiar). En lo que respecta al transporte plblico 1z
participacion de viajes de ld EPMTPQ se aproxira al 23%. '

Es pertinente mencionar que ta Secretaria de Ambiente, en ef confexto de impulsar el cumplimiento ds los
compromisos establecidos por la ciudad en fa reduccién de emisionas conviaminantes, promayio ef andlisis
de una propuesta.de Ordenanza que plantea Ia protibisian de ciroulacion de unidades de combustion por
el ndzleo del centro Historicn de Quite, '

EI70% de fos viafes en Quito se realizen en fansporie publice y de este total s¢ proyecta que, tna vaz que
Inicie-da operacion del Metro, un aproximada de 401.000 pasajeras encontrarfa mejoras en los niveles de

serviclo, puesto que la incorporacion de nueva fiota permitira aloanzar estandares adecuados en lerminas:

de descontaminasin, confabiidad y confort,

En tal virtud ‘es de tucha relevancia para la ciudad la generadion de un proyecto Gue pérmita la,

Incorporacitn de uridedes de operacién eléctrica, que considere las potencialidades de fa infracsiructura
exisfonte, '

La Ordenanza Matopolitana No. 017-2020 Reformatoriadel Codigo Municipal para el Distriio Melropelitans
de Quiie,.sa‘nz%ona’da;e[ 27-de noviembre de 2620, contiene enlre ofros elementos, los sigtientas:

v Wecanismos de integracian fisica, tarifaria ¥ opsracional de los subsistemas da transporte
plbfico
¥ Definicion de estruchura tarifaria.

Uno dg los principales cemponentes de |a integracion operacional de fransporte piblico de fa
ciuded es el Plan de Reesirctiracién de Rutas y Frecuencias de Transporte Plblico, Ia misma
que tiene como objetivos:

- Mejorar la ac.esibilidad ¢ integracion temvitorial
- Ahorrarlos tiempos de vigje _

- Mejorar 1a calidad del sswicio de'transporte pliblico

- Recionalizar los recursds empleades _

- Descongestionar las centralidades d& la ciudad.

- Mejorar el medioambiente. _ _ _

- Generar oportunidades urbanas (calidad de vida, desarrollo soeioscondmico, bienasiar),

Las Fases de infegracion consideradas por la Secretaria ds Movilidad esteblacen que, a partir def

‘segundo semestre de! afio 2021, e} subsistema Metrobiis-Q y Medro operen bajo un esguama de,
i jO un esq

complemeniariedad.que aporte a la-eficdencia en la prestacion del servicio, en tal medida ha

establecido una Red de circuitos. roncales para los corfedorés administrados por la EPMTPQ,.

conforme el siguiente detalle.



Labrador ~ Eiido

1 T. Carcelén - P, Cuero y Caicedo
Quitumbe — Racreo

Recreo - Caldn

Rip Cocyg —Labrader

Guamani ~ Universidades
Guitumbe — karin

Regreo- Rio Coca

Guamani - Recreg

| Marin - Rio Coca

A su vez, la municipalidad se. encuentra desanoliande €l proyecto de Ordenanza de
Electromoviiidad que establece incentivos y regulaciones para la incorporacion de flata eléstrica,
tanto.piblica como particular. Entre las requiaciones propuestas consta a obligatoriedad de que,
a partir del afio 2022, tas unidddes de transporte piiblico que cireulert por el centro historico sean
100% electricas,

En el cortexto de lo sefialado, es decir e cohcordancia con les condiciones técnicas de lafiota
de la EPMTPQ, 12 planificacion de la Secretaria de Mavilidad.y la vision de Eleotromovilidad da ja
Alcaldia contenida en el Plan de Gobierno del sefior Alcalds, 8¢ pueden estallecer fases de

implementacion ‘para inchur flota elctrica en el servicio de transporte. plbiico metropalitanc.
Dichas fases se presentan a continuacion:

1.44 Aléance

Mejorar et sefvicio de'transporte pliblico.de pasajeros Metropofitano de Quito, afin de fograr una moviiidad
eficiente, sequra, fiable, resiliente y sccesible s suarios, mediante ef disefio, implementagion, puesta
ef marcha y operacion de los Sistemas Infeligentes de Transporte, conformado por: Sisterna Integrado de
Recaudo, Sistema de Ayudd ala Expictacion y Sistema de Informacion al Ustiario; conforme 10 dizpone €}
Codigo Municipal v fa normativa téenica dispussta por 12 Sacrptzria g8 Moviidad y de cumplimisnio

opligatoric para los eperadores, piblicos ¥ privados, con la finalidad de garanfizar los niveles de servizio,-

Q_es'tién y operacian que contribuya a mejorar la movifidad v 1a experencia del Usuario.

La adquisicién de flota eléctrica Trolebuses y Buses Articulados, de afta capacidad para el transporte
masivo de pasajeros en [3-ciudad de Quiito, procura que la ciudad refortie iy vanguardia regionai en la
gestian de ta eco movilidad atendiendo fas necesidades reales de fa gludadania y aportando.a los objetivos

de disminucién de emisiones de gases de efecto invernadero.

1141 Productos . _
o SISTEMAS INTELIGENTES DE TRANSFPORTE MPLEMENTADQS

& UNIDADES DE TRANSPORTE MASIVO DE PASAJERCS, CON TEONOLOGIA ELECTRICA

4oy~



1.14.4.1 Principales Productos - Hitos

Matriz de Bitos f Productos

. o . Fachads ~ T - Avance Fisico - -

Mot o [ Hitese = iCumplivilenda -] {Ponderacisn) -
i inrtd e ral fres -Rinfa o S £ .
] ?;s:;;ﬂ::ﬁc;n det conlrat Sistemas latefigentas de 311202031 5
.2 | Suserpoidn.de contrato Buses Cern Emisinnes e 4%
3 1 Onimizacion de persora) Fase Ju12020% 2%
4 Vinstalacion v operacion de. Elerirotnaras 30i41202% 0%
§ | Dpsfacion de Troebuses B0IG/2027 15%
|8 | Optimizagicn.de personat Fass B a0 5%
7_ | Fiusba integraciin 81T - Plag Piloty 30i8/2022 ) 15%
8 _} Plan geComunicacian del SIT 352022 4%
9 _ Imiplementacicn SIT en iodo ef SHTE 302004 25%
10_1 Operacitn e Buses Artioulados 100% Eléeiricos M0 5%

SR CIERREDE FROYECTDY: A

1.14.1.2 Exclusiones
¢ Obracivil parainstalacion de equipamisni
= Equipamiento en alimentadores
o Mivel £de la estructura de los Sisternas Inteligentes de Transporte (Noma Técrica Secratarfade
Movilidad).
e Reorganizacion integral de los talieres mecanicos
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2.2 Presupuesto
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3. PLAN DE IMPLEMENTACION
3.1. Organizacién del Proyecto

314

Sponsor dej pmye’cto Es quien proporciona Tecursos y apoyo para el proyec:io marca las
directrices y guia los procesos de foma.dg decisiones importantes y, ademas, sive de. portavoz
frente & los altos niveles de direccion para reunir ef apoyo para el proyecto:

Gerente de Proyecto. - Se le-conote fambién coma gestor de proyecto, es I3 perstna que tiene
la responsabilidad total del planeamlento ¥ la ejecucion acertada del proyecto,

Comisién Técnica. - Es el brgano tecnico designade por la Maxima Autoridad de 8mpresa, con fa
finalidad de analizar y evaluar fas oferfas. preseniadas y los documentos adjuntos’ sy creacion y
conformacion. se 1a hara de acuerdo a la naturaleza del objgto de la confratacion y de los
profesionales que se requierar,

Equipo-de Trabajo. - Es un gfupo-de personas que combinan-sus coriccimientos; talentos y
habilidades de los miembros del equipo en un esfuerzo comin que pretende aleanzar |a ejecucion
del proyecto,

Organigrama de! Proyecto

3.2, Estrategias-de Seguimiento y Evaluacion

324

El Monitoreo se realizaré con .l equipe respcnsable de laintervencion, con el proposite-de mediry controlar

Monitoreo de la ejecucisn

ly.que se esté gestionando durante Ja ejecucion del proyects; en 10s.niveles mas bajos del Mardo Logico
{Componentes y Aclividades).y as! identificar los problemas de ejecucitn lo mas temprano posible, para



ATy ;:""q .
QUITO
e [ 5
J!M e a-f;,-'./:.l;-
que la solucion, mediante el uso de los recursos utilizados, pueda tener mayor efectividad, para cumplir con
los plazos y objetivos del proyecto.

Un aspecto importante para el monitoreo es prestar atencion a los supuestos identificados en la Matriz
Logico, tanto a nivel de Actividades como de Gomponentes, por cuanto ello permite saber si dichos
supuestos se estan cumpliendo o si las condiciones externas para el éxito del proyecto han cambiado, en
cuyo caso, habréa que tomar las medidas pertinentes, a fin de contrarrestar los efectos negativos del cambio.
Ademas, el monitoreo se manejara como procedimiento sistematico y tendra que ver con:

e Determinar el progreso en la ejecucion del proyecto, al igual que los avances fisicos, costos y
cumplimiento de los plazos para las actividades.

e Dar retroalimentacion sobre €l proyecto a los involucrados. Esto significa que los resultados que
se obtengan del monitoreo deben ser comunicados a los involucrados.

e Recomendar, por parte de la Gerencia de Planificacion, acciones correctivas a problemas que
afectan la intervencion, con el proposito de mejorar el desempefio e incrementar la posibilidad de
lograr los objetivos.

e Conocer si el personal encargado de la ejecucion tiene la calificacién y las capacidades
necesarias.

e Conocer si la respuesta de los usuarios es positiva, y si hay aceptacion por parte del resto de los
involucrados.

3.2.2. Evaluacion de resultados

En la evaluacion se verificara la eficiencia y eficacia de la ejecucion de un proyecto mediante la identificacién
de sus logros y debilidades, en el cual se recomendaran medidas correctivas para optimizar los resultados
esperados del proyecto.

¢ Elementos para tomar en cuenta en el presupuesto

Cambios desfavorables en la asignacion de presupuesto
e Cambio de precios por parte de los contratistas

e Costos de personal no planeados

e Costos de entrenamientos y consultorias no anticipados.

e Elementos para tomar en cuenta en la calidad.

e Examinar algunas actividades en un momento apropiado para asegurar que se esta cumpliendo
con las especificaciones acordadas.

e Realizar evaluaciones del proyecto en el intermedio de la ejecucion.

e Deben realizarse chequeos periédicos de calidad, para indicar las condiciones fuera de
especificacion. Una vez son identificadas deben ser corregidas para asegurar la calided de la
actividad siguiente.

« Elementos para tomar en cuenta en el monitoreo del cronograma.

e Los productos deben cumplir €l cronograma

q - ( Caah[wrz‘(m@ Lesel /



3.3. Plan de Andlisis de Riesgos
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Transparte Pitlica .l‘-zle_trqpohtar}:}_ __ ;{e mumEpio para
Metopolitane e Pasajeios genefaita garantizar el
Pa:s'a;eros que [a- empresa fman;lammniu;

B continie carn completo. dat
sistemas manuales v proyests
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El desconocimiento
en las proyecciones
de demanda e
ingresos  tarifarios.
asi como las Coordinar acciones
s condiciones permanentes con la
le—airfat;i\g;bdfzr::iggi generales de Secretaria de
de entidades extemnas, mteraperab‘m‘dad, Externo | Tecnologicos | Remoto Critico Trasladar Mowhdad Y ares
; cuyas decisiones no entidades
Capmala demora en la dependen municipales para la
gjecucion del proyecto. diractaments de ‘1a articulacion del
EPMTPQ puede proyecto
ocasionar que se
genere una demora
L en la ejecucion del J

GLOSARIO O TERMINOS UTILIZADOS:

Sistema Integrado de Recaudo (SIR).
confiabilidad y seguridad en la r
durante la prestacion de servicio
través del medio de pago tecnologico

ecaudacion y ges

de las unidades pertenecientes al Sistema.

Sistema de Ayuda a la Explotacién (SAE).
de pasajeros, basado en modulos de planificacion, herramie
para control de la operacion, con tecnologias de localizacion

(GIS).

Sistema de Informacion al Usuario (SIU). - Esla herramienta tecnologica que tiene
oportuna, confiable y adecuada informacion
de movilidad formuladas y adoptadas por &
proporciona la informacion en tiempo real al Usuario sol
de pasajeros, basada en los reportes generados por €l
tiempos de espera en paradas y e

unidades, efc., mediante texto y au

efc.

BRT. - Bus Rapid Transit por sus siglas en inglés, representa ala descripcion del Bus de Tra

Sistema BRT. - Es un sistema de Transporte Public
Metrobus, sistemas de autobis expreso, sistemas

staciones, avisos de in

transporte pablico masivo en autobuses,

MDMQ. - Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,

Alimentadores. - Se denominan a los
servicios transportando a los usuarios

periféricos del Distrito Metropolitano de Quito.

a los Usuarios del transporte plblico, ada
| Municipio del Distrito Metropolitano de Quito (MDMQY); eéste
bre la operacion de servicio de transporte publico
(SAE), generando informacion relacion ada a los
terés, incidencias en |a operacion, retrasos de las
dio en buses, paradas, estaciones, sitios de internet, teléfonos celulares,

EPMTPQ. - Siglas que representan a la Empresa Publica Metropolitana de Transporte.

PMDOT. - Plan Metropelitano de Desarralio y Ordenamiento Territorial,

. Tiene como objetivo implementar un procedimiento de alta
tion de los recursos provenientes del cobro de la tarifa,
de transporie plblico de pasajeros en el DMQ, cu
definido, en equipos ubicados en las terminales, estaciones 0 a bordo

yo pago se efectuara a

- Realiza la gestion integral del servicio de transporte plblico
ntas de programacion operacional y sistemas
(GPS) ylo sistemas de informacion geografica

como fin brindar una
ptado a las politicas

nsporte Rapido.

o, eficiente y de alta calidad, también conocido como
de transporte rapidos en autobuses o sistemas de

buses convencionales de operadoras particulares que prestan los
desde los terminales de transporte hasta los diferentes barrios
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TP. - Transporte Piiblico..

IT8. ~ Sistemas Inteligentes de Transhdrte
SCR. - Sistema Central de Recaudo,
SAG, - Sisterna.de Administracién Global,
GIS. - Sisterria de Informacion Geografica.
CH.- Centro Hisforico de Quito

GPG.- Global Protacal for Cominity




